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REXY Group stoji za novym beauty
konceptem BJUT by Dr.Max

Projekt je nyni nominovan v prestizni soutezi EuroShop RetailDesign Award 2026

REXY Group, retail experti a full servis partner pro znacky nejen v oblasti krasy a inovaci, navrhli a realizovali prvni luxus-
ni beauty store Bjut by Dr.Max s podtitulem ,Krasa, ktera trva". Prodejna o rozloze pres 300 m2, oteviena ve Westfield
Chodov, pfinasi spojeni zdravi, krasy a technologii a predstavuje novy standard v evropském beauty retailu.

Projekt Bjut by Dr.Max ziskal navic vy-
znamné mezinarodni uznani — postoupil
do uzsiho vybéru prestizni soutéze Eu-
roShop RetailDesign Award 2026, ktera
ocenuje nejlepsi retailové koncepty z ce-
leho sveta. Jako jedina ceska agentura
v shortlistu se REXY Group zaradila po
bok svétovych lidru. Vysledky budou vy-
hlaseny béhem veletrhu EuroShop 2026
v Dusseldorfu, nejvétsi svetove platfor-
my pro retail inovace. Soutéz kazdoroc-
né hodnoti design, funkcnost, zakaznicky
zazitek i technologickée inovace — a pra-
vé v téchto oblastech BJUT exceluje.

Inovativni beauty koncept,
ktery zaujal svétové odborniky

Bjut by Dr.Max je prvni prodejnou svého druhu,
kterd spojuje krdsu a zdravi, produkty i sluzby — od
analyz pleti a vlasti po personalizované ritudly v de-
dikovanych Beauty Hubech. Diky tomuto holistic-
kému piistupu vznikl prostor, ktery ma potencidl
stat se evropskym benchmarkem v oblasti beauty
retailu.

Projekt vznikal téméf dva roky a zahrnoval
vse od konceptu, designu a technickych vykre-
st az po vyrobu ndbytku, digitdlni komunikaci
a implementaci technologii. ,Bjut je pro Dr.Max
zcela novy kandl. Nasim cilem bylo propojit kra-
su, technologie a zdkaznicky zdZitek tak, aby pod-
pofil strategii Dr.Max stdt se inovdtorem v beauty
segmentu,* uvad{ Vlasta Silarové, spolumajitelka
REXY Group.

Vice nez jen nakup: novy standard
zakaznického zazitku na evropské urovni

Retailovy koncept je navrZen tak, aby ladil s ak-
tudlnimi potfebami zakaznic hledajicich odborné
poradenstvi i esteticky zdzitek. Prodejna vyuzivd
tzv. organic flow préce s prostorem, prémiové ma-
teridly, pffjemné nasviceni a digitdlni prvky, které
umoziuji personalizovanou komunikaci pfimo na
prodejni plose. Beauty Huby poskytuji diagnostiku
pleti a vlast pomoci pokrocilych p¥istroji a vytva-
feji individudlni plany péce — propojuji tak tradi¢ni
lékdrenskou odbornost s inovativni kosmetickou
diagnostikou.

Design podtrhujici zenskost
a moderni esteti¢nost

Vlasta Silarova vysvétluje, %e tradién{ prostiedi
lékédren neposkytovalo dostatetné inspirativni pro-

stor pro prémiovou kosmetiku. Proto novy design
stavi na jemné pastelové paleté, zlatych akcentech,
biofilnich prvcich a harmonickém osvétleni, kte-

z péce o sebe.

Digitalni inovace
a chytra prodejna budoucnosti

Soucdsti konceptu jsou moderni digitalni prv-
ky: LED shelftalkery, obrazovky s produktovymi

informacemi, diagnostické skenery pleti i vlast.
Ty umoznuji presnéjsi doporuceni a ekologictéjsi
sprdavu obsahu bez nutnosti tisku. Dr.Max pldnuje
koncept déle rozvijet smérem k personalizovanému
obsahu a hlubsimu propojeni online a offline pro-
stfedi.

REXY Group jako 360° retail expert
Projekt potvrzuje pozici REXY Group jako pied-
niho retailového partnera poskytujictho kompletni

Noveé prodejni koncepty | BS

servis od konceptu po realizaci — design, vyrobu
nédbytku, digital signage i stavebni feSeni. Novd
vlajkovd prodejna Bjut by Dr.Max nastavuje novy
standard v evropském beauty retailu a soucasné
reprezentuje esky retail design na svétové trovni,
coZ podtrhuje i nominace v EuroShop RetailDesign
Award 2026.

Www.rexygroup.cz | rexy@rexygroup.cz
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Design s postojem

Trendy v mezinarodnim designu prodejen

Udrzitelnost zustava urcuijici silou v mezinarodnim designu maloobchodu. V souhfe mezi ochranou zdroju, digitalizaci
a zakaznickou zkusenosti se objevuji noveé koncepty, které daleko presahuiji klasicky design prodejen. Design ma-
loobchodu je ekologicky, socialni a digitalni, presto si zachovava svij jedinecny charakter. Kombinace udrzitelnosti

a zakaznickych zazitku je klicova.

*

Eurgshop
RetailDesign
Award

Design maloobchodu:

»122 koncepti z 30 zemi pfihldsenych do soutéze
EuroShop RetailDesign Award 2026, kterou pofada-
ji EHI a Messe Diisseldorf, ukazuje, Ze environmen-
talni povédomi je nezbytnym pfedpokladem pro
soucasny maloobchod,” shrnuje Claudia Horbert,
vedouci vyzkumu pro pldnovani prodejen a interié-
rovy design v EHI. Do uzsiho vybéru letosniho kola
soutéZe se dostalo 51 ze 122 koncepti prodejen.
Z piihldsenych jasné vyplynulo zaméfeni designu
maloobchodu: Design s postojem. Vitézové budou
vyhldseni 24. inora 2026 v 17:30 v hale 9 na Amber
Stage veletrhu EuroShop v Diisseldorfu.

Pfirozené a autenticke
Dievo zlstdvd symbolem udrzitelné vystavby:
viestranné, emociondlné nabité a mezindrodné

oblibené. Mnoho konceptti véak nyni jde jesté dal.
Recyklované stavebni materidly, materidly z druhé
ruky, mistni zdroje a obnovitelné suroviny formuji
novy designovy jazyk. Dokonce i plast zaziva oZive-
ni jako recyklovany prvek, napiiklad z obalového
odpadu nebo zbytku textilu. Kombinace teplych
piirodnich povrchi se surovymi priamyslovymi ma-
teridly vytvaii estetiku, kterd spojuje dtulnost a ur-
banitu, femeslné zpracovani a high-tech.

Zazitek misto ,,pouhého* produktu

Stle vice obchodu se prezentuje jako zaZitkové
prostory. Klasicky maloobchodni prostor se stdva
mnohostrannym mistem setkdvani s odpocivadly,
dilnami, prodejnami potravin a ndpoju i kulturnimi
prostory. Obchod se stdva spole¢enskym centrem,
jevistém pro znacky a komunitni zdzitky. Koncepty
orientované na budoucnost predstavuji maloob-
chod jako platformu: flexibilni a prizptsobivou.
Prostory lze rekonfigurovat, sezénné navrhovat
nebo vyuzivat pro akce - zcela v souladu s duchem
dynamického a neustéle se méniciho obchodu.

Technologie s ucelem

Digitdlni ndstroje jsou nedilnou soucdsti novych
koncepti prodejen, ale nejsou samy o sobé cilem.
Interaktivni zrcadla, stylistické poradenstvi zalo-
Zené na umeélé inteligenci a inteligentni testovaci
stanice vylepsuji uzivatelsky zdzitek, aniz by jej

zahlcovaly. Nejlepsi ptiklady kombinuji high-tech
s high-touch. Lidé zistévaji sttedem zazitku.

Lokalita jako luxus

Lokalni produkty, regiondlni architektonické prvky
a design inspirovany mistem jsou Zddanéjsi nez kdy
jindy. ,Pocit mista“, pocit skutecné pfitomnosti na
daném misté, nabyva na vyznamu, zejména v dobé
globdlni zaménitelnosti. Obchody se stdle vice
prezentuji jako ambasadofi svého mésta, regionu
a kultury. At uz jde o regiondlni stavebni materia-
ly, mistni uméni, nebo malé vyrobce, pfistupnost se
stdva rozliSovacim faktorem. Ti, kteff se prezentuji
autenticky, buduji divéru.

Jidlo, krasa, moéda: spolecné hodnoty
Napfi¢ vsemi kategoriemi je zfejmé, ze zakaznici
hledaji smysl, nejen styl. Udrzitelnost, transparent-
nost a odpovédnost jsou jiz dlouho standardnimi
ocekdvanimi, zejména v odvétvi potravin a krasy.
Obchody reaguji otevfenymi vyrobnimi procesy,
koncepty Cistych etiket, biokvalitou a minimalistic-
kym balenim. V médnim maloobchodé dominuji
také odolné materidly, vyrobky snadno opravitel-
né a cirkularni modely. Pouzité zbozi, prondjem,
upcyklace - to vse je soucasti rostoucitho smysleni
o vétsim povédomi spotiebiteltl.

www.euroshop-award.com/nominees/

Ukazky nékterych nominovanych konceptt do finale letosniho kola soutéze EuroShop RetailDesign Award,
ze kterych budou vyhlaseny nejlepsi koncepty svéta 2026 na veletrhu EuroShop v unoru pfistiho roku
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EuroShop slavi 60 let:

years
EuroShop

Veletrh, ktery se nezabyva tim, co se prodava, ale tim, jak..

EuroShop byl zalozen v Dusseldorfu v roce 1966 s touto myslenkou a zameéril se na téma, ktere bylo stejné aktualni
tehdy jako dnes - budoucnost maloobchodu. O Sedesat let pozdéji se tato vize stala predni svétovou platformou pro
inovace v maloobchodu. V roce 2026 bude v Dusseldorfu oslaveno 60. vyroci poradanim ,Global Retail Festivalu® (Glo-
balni festival maloobchodu).
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Shop

THE WORLD'S NO.1 RETAIL
TRADE FAIR
DUSSELDORF, GERMANY

www.euroshop.de

Ve dnech 22. - 26. unora 2026 se v Dussel-
dorfu na Rynu sejdou navstévnici z celého
svéeta. Priblizné 1 9oo vystavovatelu z vice
nez 60 zemi predstavi své reSeni a pro-
dukty na vystavni plose o rozloze vice nez
100 000 m? v celkem 14 vystavnich halach.

Pro odpovédné osoby z maloobchodniho sekto-
ru, architektonické a designérské firmy, pro zdstup-
ce projektovani a vybaveni prodejen je to udlost,
kterou si nesmi nechat ujit, protoZe nabizi pohled
do budoucnosti nakupovéni. V Gnoru 2026 bude
svétovy veletrh maloobchodu opét oslavovat nejno-
véjsi inovace a samozrejmé také své vyroci v rdmci
,Global Retail Festivalu®.

V sedmi sekcich predstavi EuroShop Sirokou
gkalu inovaci, které formuji maloobchodni odvétvi
zitika. Tyto veletrzni sekce reflektuji rozmanité obo-
ry, které ¢ini maloobchod zajimavym a atraktivnim:
Sekce Shopfitting & Store Design (Vybaveni prode-
jen a jejich design) je ustfednim bodem a nejveétsi
ze vSech sekci: priblizné 450 vystavovatelt - véetné
prednich architektonickych a designérskych firem
a vyrobcl - piedstavi své nejnovéjsi produkty na
vice nez 27 000 m? registrované vystavni plochy.
Prostor nabizi vSe od inovativnich konceptu, piso-
bivych ndvrht prodejen a feseni vizudlntho mer-
chandisingu az po materialy, ndbytek a modularni
systémy pro prodejni mista.

Noveé prodejni koncepty | BS

Lighting sekce (Osvétleni) bude opét poutavym
prvkem pfi vstupu do EuroShopu. Ukdze, jak dobte
navrzené osvétleni proméni prodejny ve svéty zazit-
ku, vytvaif atmosféru a ptsobivé dotvafi prostredi
v misté prodeje. Obzvlast vysokd poptdvka je také
po sekci Expo a Event Marketing. Ptivodné vyhraze-
ny prostor jiz neni dostacujici, a proto byla poprvé
roz$ifena do dvou hal. S plochou pfes 25 000 m?
bude sekce: Refrigeration & Energy Management
(Chlazeni a energeticky management) obzvlasté roz-
sahla. To nejen dokazuje potiebu energeticky ucin-
nych technologii a udrzitelného chlazeni, ale také
to, jak silné se rozviji maloobchodni gastronomie.

V ramci EuroCIS vice nez 550 vystavovateli uké-
Ze, jak Al orientace na zdkaznika, chytré prodejny

kStores 7
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a mnoho dalsich technologii formuji budoucnost
maloobchodu. Maloobchodni Marketing puisobi-
vé ilustruje, jak dulezité je nabidnout zdkaznikim
ndkupni zazitek, ktery zapoji vSechny smysly. Mul-
tisenzorické prezentace a inovativni kampané v ob-
chodech ukazuji, jak lze konkrétné posilit ndkupni
impulsy.

Névstévnici se mohou podrobné sezndmit s riz-
nymi tématy v cetnych specidlnich sekcich. Na-
piiklad v Designers’ Village (Designerska vesnice)
predstavi mezindrodni architektonické firmy a de-
signérskd studia své vizionaiské koncepty. Letos
je novinkou specidlni oblast VM Experience, kterd
ozivuje vizualni merchandising interaktivnim, dia-
logickym a kreativnim zptisobem. Food Service In-
novation Hub (Inovaéni centrum pro gastronomii)
zduraznuje digitdlni transformaci a automatizaci
v maloobchodni gastronomii, zatimco Italian Ligh-
ting Lounge (Italskd lounge s osvétlenim) ptsobivé
demonstruje roli, kterou hraje svétlo v . modernim
designu obchodti. V Shop! Village (Shop! Vesni-
ce) se do poptedi dostane vizudlni merchandising
a POS marketing. Opét se vraci i IFES Global Vill-
age, dlv Village a Startup Hub. 60s Lounge ozivi
novodobou historii a poc¢étky veletrhu EuroShop.

Obchodnici a vystavovatelé piedstavi trendy, pii-
padové studie a odborné prezentace na sedmi pé-
difch. Diskusni panely podporuji vyménu znalosti
o perspektivnich tématech v mezindrodnim malo-
obchodnim svéte.

Prohlidky s privodcem na veletrhu EuroShop
nabidnou v tomto jubilejnim roce $irsi skdlu moz-
nosti: Prohlidky zaméfené na riznd klicova témata
poskytnou jednoduchy piehled zajimavych vysta-
vovateli v oblastech udrzitelnych materidli a de-
signu prodejen, inovaci v oblasti maloobchodnich
technologii, energetického managementu a optima-

lizace a inovaci v oblasti gastronomickych sluzeb.
Poprvé se také uskutecni prohlidky zajimavych ob-
chodnich konceptt v Diisseldorfu.

Mezi dtlezitd témata veletrhu EuroShop 2026
budou pattit uméla inteligence a digitalizace, emo-
cionalizace a udrzitelnost. EuroShop 2026 se opét
stane centrem inovaci v celém maloobchodnim sek-
toru. Vice informaci o veletrhu naleznete na webu
www.euroshop-tradefair.com. Vstupenky budou
v online prodeji od 11. listopadu 2025.

Pét mésici pfed veletthem EuroShop 2026
a ohlasy vystavovatelt jsou jiz velmi pozitivni. Rada
spolecnosti vyuZije této piileZitosti a pfedstavi se na
pfednim svétovém veletrhu maloobchodu v pris-
tim roce. PfestoZe je souCasnd ekonomickd situace
v maloobchodnim sektoru sloZitd a vyznacuje se
pfevratnymi zménami, mnoho vystavovateli se
jiz v rané fazi rozhodlo veletrhu ztcastnit. Zvlaste
velky zdjem je o oblasti vybaveni pro potravinatské
sluzby, maloobchodni technologie, chladici a ener-
getické systémy, Expa a akce.

Pisti rok se mezindrodni veletrzni svét sejde
v Diisseldorfu jiz po dvaadvacdté a oslavi vyznam-
né vyroci: veletrh EuroShop oslavi 60 let! Od své-
ho prvniho ro¢niku v roce 1966 se veletrh vyvinul
v pfedni svétovou platformu pro maloobchodni
svét, kterd kazdé tii roky ptfitahuje odborné navstév-
niky z celého svéta. (Historii veletrhu a jeho milniky
si 1ze prohlédnout online prostfednictvim vyrocni-
ho webu: 60 Years of EuroShop - The Leading Retail
Trade Fair)

Kdyz ve dnech 11. - 15. ¢ervna 1966 piedsta-
vilo pfiblizné 330 vystavovateli z jedendcti zemi
své produkty vice nez 30 tisicim ndvstévnika na
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vystavni ploe 17 193 m2, nikdo netusil, Ze se Eu-
roShop stane pfednim svétovym veletthem pro
maloobchod. Vystava se zaméfila pfedevsim na
vybaveni prodejen, prodejni pulty, chladici vitriny,
pokladny a reklamni{ materidly. Mezi zhava témata
pattily ,moderni lékarna“, ,moderni prode;j textilu“
a ,mrazené potraviny jako produkt budoucnosti‘.
Zpocétku byl maloobchod k novému veletrhu skep-
ticky. Avsak jiz pfi druhém rocniku veletrhu Eu-
roShop v roce 1968 hovotila tiskovd média o jeho
,mezindrodnim vyznamu*.

EuroShop vzdy odrazel zdsadni promény v ma-
loobchodu. V poloving 60. let 20. stoleti nahradily
tradi¢ni rodinné obchidky principy diskontntho
prodeje, samoobsluhy a oteviené prezentace zboZi.
Vroce 1965 se Messe Diisseldorf a EHI Retail
Institute, tehdy jesté zndmy jako ,Institut pro
samoobsluhu®, rozhodly uspofddat novy veletrh
zaméfeny vyhradné na maloobchod: EuroShop -
Evropsky veletrh s kongresem ,Moderni obchody
a vylohy“. Od té doby se nabidka veletrhu Euro-
Shop neustéle rozsifovala v souladu s inovacemi
v maloobchodnim sektoru. V 70. letech se objevilo
osvétleni, moduldrni koncepce prodejen a elek-
tronické pokladni systémy. V roce 1975 pfesel
EuroShop na soucasny tiilety cyklus kwvili stfed-
nédobému inovacnimu potencidlu v oblasti vyba-
ven{ obchodt. V roce 1978 nahradila dvoubarevna
hvézda staré logo obchodu a vylohy. Tato ochranna
znamka ma symbolizovat bzucivy zvuk pokladen,
ale pozdéji zacala také predstavovat setkdni nabid-
ky a poptavky v celém sektoru kapitdlového zbozi
v maloobchodé.

80. 1éta byla ve znameni technologickych ptevra-
ti: ,Skenovani maji vsichni na jazyku“, napsal Le-
bensmittel Zeitung v roce 1981, kdy byly zavedeny
¢érové kody a automatickd sprava zbozi. Brzy se do
popfedi dostaly bezhotovostni platby, vraceni lahvi
a recyklace. EuroShop se témito tématy zabyval jiz
v rané fazi. V 90. letech se prodejny staly pédiem

pro obchodni znacky. EuroShop doprovazel tuto
zménu inovativnim vybavenim prodejen, novymi
POS technologiemi a prvnimi elektronickymi ce-
dulkami. V roce 1996 vzbudil senzaci prototyp vir-
tudlni reality v hodnoté 80 000 némeckych marek,
ktery byl predzveésti digitdlni budoucnosti. Na pfe-
lomu milénia se pozornost pfesunula na multisen-
zorické zazitky, e-commerce, RFID a mobilni platby.

O rok pozdéji se EuroCIS poprvé pfedstavilo jako
samostatny technologicky veletrh a dnes je pfedni
evropskou udalosti v oblasti maloobchodnich tech-
nologii. V roce 2010 se obraz veletrhu formoval
pod vlivem udrZitelnosti, omnichannelu a emoci-
onalizace. S novymi specidlnimi oblastmi, jako je
Designer Village, a renomovanymi ocenénimi, jako
je Reta, vznikly hlavni atrakce veletrhu EuroShop.

V roce 2017 bylo vytvofeno sedm zaZitkovych
sekci, které dodnes strukturuji veletrh v podobné
formé. Obdobi po roce 2020 ptineslo zvldstni vyzvy:
v roce 2020 se veletrh Casové ptekryval s vypuknu-
tim pandemie COVID-19, coz mélo negativni dopad
na pocet ndvstévniky, ale inovativni duch ztstal
zachovan. Rok 2023 znamenal velké shleddni: na
poradu dne dominovala témata digitalizace, energe-
tického managementu a udrZitelnosti, doprovdzend
hmatatelnym optimismem.

Dnes, 60 let po svém zalozeni, se EuroShop
etabloval jako kosmopolitni veletrzni rodina. V roce
1997 byl ptiddn EuroCIS jako samostatny veletrh
pro maloobchodni technologie a v zahranici vznik-
ly mezindrodni odnoZe, jako napifiklad China in-
-store v Sanghaji a in-store Asia v Indii. Po oslavé
60. vyroci bude nasledovat dalsi milnik v expanzi
spole¢nosti: ve dnech 26. aZ 28. fijna 2026 se v Du-
baji uskute¢ni premiéra veletrhu EuroShop Middle
East, coz je jasnym signdlem globdlntho vyznamu
této znacky.

Vice informaci o veletrhu naleznete zde:

Noveé prodejni koncepty | BS
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Novinky v Bile labuti:

parkovani v centru, nove obchody
| navrat legendarni jidelny

Obchodni dum Bila labut pfinasi v zavéru roku nékolik novinek, které potési jak pravidelne navstévniky, tak vSechny,
kdo se pohybuiji v centru Prahy. Nové otevrené verejné parkoviste v aredlu obchodniho domu je nyni k dispozici negjen
zakaznikum, ale take ridicum, kteri hledaji pohodlné a cenové dostupné parkovani v samem centru meésta. Diky své
poloze je parkovisté idealnim vychozim mistem pro nakupy, setkani i pracovni schuzky v okoli.

Bild labut neustéle chystd zdkazniktim novinky,
aby poskytla co nejlepsi ndkupni zazitek. K plno-
sortimentn{ nabidce zboZi a sluzeb nové prispéla
i kavdrna Café LEVEL nachdzejici se piimo ve
vchodu do obchodniho domu.

Café LEVEL v OD Bil4 labut je moderni kavérna,
kterd spojuje stylovy design s pohodovou atmosfé-
rou v samém srdci Prahy. Nabizi vybérovou kédvu,
domadci dezerty i lehké snidané, které potési nejen
milovniky kvalitni gastronomie. Interiér v indust-
ridlnim stylu doplilujf Gtulné detaily a velkd okna
s vyhledem na rusnou ulici Na Pofici. Kavédrna je
idedlnim mistem pro setkdni s pifételi, prdci u kdvy
nebo kratkou pauzu béhem nakupt v legendérni
Bilé labuti.

Prosinec pak bude ve znameni dvou novinek
a posileni ndkupnich moznosti a nabidky obchod-
niho domu. Na druhém patie bude dne 11.12.2025
oteviena nova prodejna PEPCO, oblibeny fetézec
pro kazdodenni ndkupy domadcich potfeb, mddy
i dopliikt za pFiznivé ceny.

Moznd nejvétsi radosti je znovuotevieni jidel-
ny s dlouholetou tradici - U Rozva¥ild, kterd patii
k paméti nékolika generaci Prazanu a vraci se ve
své pivodni poctivé podobé. Jidelna U Rozvatild je
pro Prazany jiz po desetileti symbolem mista, kde
se clovek vzdy dobte, rychle a za rozumnou cenu
naji. Provozovatel této véhlasné jidelny si je dobie
védom obrovského odkazu a klade si za cil zacho-
vat tradicni atmosféru a systém, ale zaroven zvysit
kvalitu surovin a pfinést do jidelnicku i svézi, mo-
derni prvky.
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U Rozvatilt neni jen jidelna, je to kus prazské
gastronomické historie. ,Na$im cilem neni ménit
legendu, ale oprasit jeji sldvu a zajistit, aby se sem
lidé vraceli pro ten pravy pocit poctivého obéda,”
tikd 8éfkuchar Josef Pala. Zdkladem zistanou kla-
sické ceské stdlice, jako je svitkovd, gulds, smazdk
nebo zadéldvané plicky, ale s dirazem na tradic¢ni
receptury bez kompromist. To vSe s peclivym vy-
bérem lokélnich surovin z Vysociny od vybranych
farmari, které zastituje Farma Svatoslav s hlavnim
motem ,Z pfirody rovnou na talif“.

Bild labut tak navazuje na sviij pfibéh mista, kde
se setkdvd historie a tradice s modernim méstskym
Zivotem. Bild labut - tento ikonicky funkcionalis-
ticky dtim byl ve své dobé symbolem moderntho
obchodu. Aby tomu bylo tak i dnes, o to soustav-
né jiz mnoho let usiluje jeji vlastnik - spole¢nost
Transakta a.s. Po témé¥ péti letech postupné rekon-
strukce byl pfed rokem vytvoren zdatily zcela novy
koncept tohoto obchodniho domu, ktery si dodnes
zachovdva svij jedinecny charakter.

S timto historicky a architektonicky vysoce
cenénym obchodnim domem, ktery oslavil jiz 86
let na trhu, m4 vlastnik - Transakta dal3i smélé
plany. Jak ndm prozradil organizacné-pravni fedi-
tel spolecnosti Transakta a.s. JUDr. Michal Petra-

cek: ,Pripravili jsme v 6. patfe obchodniho domu
k prondjmu kanceldte o velikosti pfibliZzné 800 m*
Z prostor je nddherny panoramaticky vyhled na
Prazsky hrad, celé prazské centrum, Letnou a ho-
tel Hilton. Tim, Ze se kanceldfe nachdzi v obchod-
nim domé s kompletni nabidkou obcanské vyba-
venosti (obchody, stravovani, fitness centrum...),
jsou velmi zddané a atraktivni. Mezi ndvstévniky
obchodniho domu tak navic pfibude dalsi skupina
lidi, ktefi budou do obchodntho domu chodit pra-
videlné kazdy den.

Vlastnici obchodntho domu se snazi, aby sklad-
ba obchodt zarucovala plnosortimentni nabidku.

L—'aﬁ";i.:'; il

Na celém prvnim suterénu je velkoplo$ny super-
market potravin LIDL. V pfizemi je vicero obchodil
a dalsich provozoven jako napiiklad DATART, pa-
pirnictvi Koh-i-noor, Kvétiny Novék a dalsi. K dopl-
néni plnosortimentni nabidky prispiva také lékar-
na Lemon. V mezipatfe je multibrandova prodejna
détské médy a obuvi KIDS prestige a RAY. Silné
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brandy Sinsay a TED], které pfitahuji zdkazniky do
vyssich pater, jsou pak v prvnim patfe. Z druhého
patra se stala tzv. fashion gallery s dimskou, pan-
skou i détskou médou jako Blazek, Koutny Prosté-
jov, Steilmann a nové zde bude oteviena prodejna
PEPCO. Ve tetim patfe pak najdou zakaznici ob-
chody souvisejici s domdcnosti a volnocasovym
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PARKOVA

v centru Prahy

OD Bila Labut

Parkujte goheodingd pfime o0 Bild Labuta
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sortimentem jako Knihy Dobrovsky, ScanQuilt,
Boxeur Des Rues a dalsi.

Nasi nédjemci také jisté oceni prostorny zaso-
bovaci trakt s rampou pro snadné zdsobovéni ob-
chodniho domu. Nasim cilem je vytvofit plnosor-
timentni a multifunkéni centrum,“ uvddi Michal
Petracek.
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Prostor, kde sper
hraje hlavni roli

Sperkafsky ateliér KLENOTA po letech poctivych pfiprav otevird sviij novy
showroom v sameém srdci Prahy na adrese Dusni 6. Interiér se vyznacuje mo-
dernim, pfehlednym a nad¢asovym pojetim, ktery reflektuje dlouhodobou vizi
znacky. Cilem bylo vytvorit misto, kde se vybeér Sperku stava nejen pohodl-

nym, ale také inspirativnim zazitkem.

Cistota linii a vizualni harmonie

Architektonicky ndvrh stoji na jednoduchych
formach, cistych liniich a praci s pfirozenymi ma-
teridly. Prostor je rozdélen na prodejni bary podle
typu nakupniho zézitku - od rychlého vyzvednuti
online objedndvek az po intimni zdkouti pro vy-
bér zdsnubnich a snubnich prstenti. Duraz byl pii
tvorbé kladen na ¢asovou efektivitu, plynuly pohyb
zakazniku a vizudlni klid bez rusivych prvka pro
vyniknuti samotnych $perki.

Materialy a barevna paleta

,Materidly a barevnd paleta byly vybirdny s dura-
zem na kvalitu a nadcasovost. Nerezovy plech, lité
terazzo, strukturdlni sklo, tmavd dyha ¢i tvrzeny
kdmen jsou dominantami celého interiéru,” Fikd

o konceptu hlavni architektka showroomu Vero-
nika Janstovd. Pfevdzné svétld, monochromatickd
paleta vychazi z pfirozenych odstind pouzitych ma-
teridlt a dopliiujf ji temné modré akcenty.

Svétly Gem & Pearl Bar v predni ¢dst showroomu
kontrastuje s klidnéji ladénym Promise Bar v zadni
Césti. Postupné ztmavovani hladce pfechdzi a vede
névstévnika od dynamické atmosféry do vétsiho
soukromi a soustfedénosti. Reflexni povrchy nere-
zového plechu a strukturovaného skla navic zachy-
cuji svétlo i pohyb, ¢imZ opticky prostor zvétsuji.

Hlavni dominanty showroomu

® Nerezovd vitrina - plynule propojuje recepci,
prodejni ¢ast i lounge a prezentuje kuratorsky vy-
bér $perkt KLENOTA.

* Prodejni bary ze strukturdlniho skla - zrcadlo-
vé podlozeni odrazi okolni prostor a pfispivaji
k subtilnéjsimu pocitu z interiéru. Jsou doplnény
designovymi barovymi zidlemi v nerezu v pfedni
Césti a kontrastnim tmavé modrém sametu v zad-
ni ¢ésti showroomu.

* Schodisté jako architektonickd dominanta - pu-
vodni konstrukce, obnazend a nové opldsténd, se
v kombinaci s nerezovym zabradlim, kontrastni
dyhou a dominantnimi svitidly znacky Bomma
proménila ve vizudlni osu showroomu. Ta propo-
juje cely interiér a obé podlazi.

Architektonicky zazitek v Dusni 6

Celkovy vyraz showroomu je odrazem konceptu
znacky KLENOTA - spojeni elegance, femesla a osob-
niho pfistupu. ,Chtéli jsme vytvofit prostor, kde se
zdkaznici budou citit pffjemné, kde hlavni roli hraji
$perky, ale ktery sdm o sobé obstoji i jako designovy
zézitek,“ dopltiuje architektka Veronika Janstova.

Nejmodernejsi centrum
pro prodej a servis vozu Citroéen

Moderni architektura
a prilemna atmosféra

Showroom umistény na adrese Vratislavicka
1012, Liberec - Rochlice, zaujme svou cistou, mo-
derni a piivétivou architekturou. Interiéru vlddne
barevny, uvolnény a utulny design, ktery kombinu-
je funkcénost s eleganci a v navstévnicich okamzité
navozuje pocit pohodli a prémiové atmosféry. Cit-
roén tak i v Ceské republice potvrzuje trend, kdy se
automobilové showroomy méni z ryze prodejnich
prostor na mista zdZzitku a inspirace.
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» Benefit pro zaméstnance
» Prilezitost pro zaméstnavatele
» PIné bezobsluzna technologie 24/7

» Nakup pomoci 1 aplikace Storeup

V Liberci byl slavnostné otevren zcela novy showroom znacky Citroén. Kon-
cesionar Auto KP Plus, ktery v tomto regionu vozy Citroén prodava a servisuje
Jjiz od roku 2010, zavrsil v letosnim roce vyznamnou kapitolu sveho rozvoje.
Noveé reprezentativni prostory odpovidaji nejnovejsim globalnim standardum

znacky a prinaseji do regionu sveézi nadcasovy design i Spickove sluzby:.

Zvlastni pozornost si zaslouZi luxusni zakaznic-
kéd zdéna s obcerstvenim, kde mohou navstévnici
relaxovat a v klidu si prohlédnout aktualni mode-
lovou nabidku. Pracovni misto prodejce bylo navr-
Zeno jako otevieny, ergonomicky a transparentni
prostor, ktery usnadiiuje pfirozeny kontakt se za-
kaznikem a podporuje partnersky dialog. Celé pro-
stfedi pusobi harmonicky a pratelsky - tak, aby se
zde zédkaznici citili vitani.

Prémiové sluzby

Auto KP Plus stavi na prémiovém pfistupu a nad-
standardni péci o klienty. V novém showroomu se
zédkaznici mohou tésit nejen z moderniho prostteds,
ale i ze sluzeb, které zajistuji maximalni pohodli
a mobilitu.

V piipadé potieby poskytne Auto KP Plus moz-
nost bezplatného zaptijceni nahradniho automobilu
a také zajisti odvoz nebo vyzvednuti nepojizdného

vozu, piipadné piepravu zdkaznika do nebo ze ser-
visu.

,Nasim klientim chceme vzdy garantovat mobi-
litu, spokojenost a nadstandardni péci. Véfime, ze
i diky novému showroomu dokédzeme tyto hodnoty
naplnovat jeste 1épe,” zduraznuje feditel spolecnos-
ti Auto KP Plus David Hall.

<5 Storeup

GETITON
» Google Play
# Available on the
¢ App Store
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Maloobchod s domacimi mazlicky jako zazitkovy svet

Premiovy svet

zvirat v Europarku

S nejnovéjsi pobockou v mnichovském Europarku vytvorila zoologicka zahrada Koélle zazitkovy prostor pro milovniky
zvirat, ktery jde daleko za hranice pouhé prezentace produktu. Na 1100 m? maloobchodni plochy kombinuje tento
prémiovy prodejce chovatelskych potfeb moderni maloobchodni architekturu, emotivni zazitky ze znacky a eticke

postupy v oblasti blahobytu zvirat.

,Byznys s zivymi zvitaty je nase DNA. Zakla-
ddme si na prvotfidni kvalité, Siroké skéle pro-
dukti a skute¢né pohodé zvirat, ¥ikd generdlni
feditel Ramin Danaei. Nova prodejna v Europar-
ku, kterd byla oteviena v ¢ervenci, tento zdvazek

odrazi: od strukturovaného prostorového kon-

Akvaria zvou na cestu za poznanim / Foto: Zoo Kolle

ceptu az po promyslenou prezentaci produktu.
Oddéleni pro domdci mazlicky - od vodnich
zvitat po mald zvitata a oblast s produkty BARF
(biologicky vhodné syrové krmivo) - vytvareji
pohlcujici prostiedi, kde zdkaznici chtéji nejen
nakupovat, ale také setrvat.

Zoo Kolle klade zvlastni duraz na pfirozené
krmeni. S vice nez 500 produkty a individudlnim
nutri¢nim poradenstvim ve svém 90 m? velkém
obchodé BARF se zoo Kolle odliSuje od tradic-
nich obchodt s domécimi mazlicky. Zdroven je
zde viditelné integrovdna spolecenska odpovéd-
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Pouta¢ pozornosti: prezentace privatni znacky ,Lottis Happchen® v peclivé zrestaurovaném historickém voze / Foto: Zoo Kolle

nost a etické postupy - napiiklad prostiednic-
tvim mistnich partnerstvi pro darcovstvi a promi-
nentné umisténé zdi zameérené na dobré Zivotni
podminky zvitat.

Interiérovy design byl navrzen ve spolupraci
s experty na znacky ze spoleCnosti Dana Pe-
arlmana a Brand Factory z Berlina. Dispozice
prodejny je rozdélena do ndsledujicich sekcti:
psi (380 m2), kocky (250 m2), mala zvifata a pté-
ci (150 m2), vodni Zivocichové (130 m2), terdria
(30 m?) a biologicky vhodnd syrova potrava (90
m2). Dispozi¢ni feSeni dopliiuje pokladni prostor
o rozloze 70 m2.

Designu dominuje moderni farma¥sky indust-
ridlni styl: Tmavé barevné palety se setkavaji
s teplym smrkovym dievem. Zvifeci motivy na
Cerném pozadi vytvareji vizudlni zajimavost,
zatimco magneticka podlaha s dievénym vzhle-
dem poskytuje funkéni i estetickou soudrznost.
Ramin Danaei: ,Atmosféra je navrzena tak, aby
zakazniky vybizela k relaxaci a prohlizeni nasi

nabidky, jako by byli doma.”

Atraktivni vitriny

Ustfednim prvkem konceptu prodejny je vy-
tvofeni zdzitkovych z6n. Shop s biologicky vhod-
nou syrovou potravou u vchodu je poutavym
mistem a interaktivni platformou pro poraden-
stvi a promo akce. Oddéleni s zivymi zvifaty také
nabizi atrakce. Jednim z prikladu je ,Hlodavci
hrad“ s oddélenymi vybéhy pro samce a samice
a integrovanymi automatickymi krmitky. V sek-
ci vodnich zivocichu zve nédvstévniky na cestu
za pozndnim 110 akvdrii. Reklamni plochy na

koncich gondol se vyuZzivaji sezénné a tematicky.
At uz se jednd o ,Letni horko a ochlazeni®, ,Li-
néni a stfthdni srsti“ nebo ,Valentyn s domdcim
mazlickem* - kazdé téma kombinuje prodejni
pobidky s emociondlni ptitazlivosti. ,Kazda
oblast musi byt koncipovédna jako ekonomicky
zivotaschopnd i zdZitkov4,“ ¥ikd Danaei. ,Dobry
vizudlni merchandising nejen prodluzuje dobu
setrvani, ale také zvySuje pravdépodobnost dal-
§ich ndkupu.”

Digitalni funkce

Technologicky se zoo Kolle spoléhd na integra-
ci digitdlnich kontaktnich bodi. Displejové tabu-
le na koncich gondol a interaktivni sloupy sdéluji
marketingovy a reklamni obsah.Tyto prvky jsou
fizeny centrdlné i individudlné pro kazdou po-
bocku. Digitalni komunikace tak cilené dopliiuje
osobni poradenstvi na misté. Zdkaznici si také
mohou v redlném case ovérit dostupnost produk-
td prostfednictvim online obchodu. Dal$im laka-
dlem je, Ze dva propracované inscenované retro
vozy tvori kulisu pro prezentaci privatni znacky
,Lottis Hippchen*.

Duraz na detail je patrny
i v designu osvétleni

Teplé, vysoce kontrastni osvétleni prezentuje
produkty a vytvaii atmosféru, kterd lakd navstév-
niky k setkdvani. Dekorativni prvky, jako jsou
rucné psané bfidlicové plakety, dekorativni pied-
méty vyrobené z beden od vina a ru¢né psané
pismo v sekci syrové potravy, déle kladou duraz
na kvalitu a individualitu.

Zavazek k péci o zvirata

Ustfednim principem nové poboégky je udrzi-
telnost v praxi. Kromé prezentacnich metod Se-
trnych ke zvifatim a vyhybdni se chovatelskym
praktikdm, které zpusobuji utrpeni, se zoo Kélle
aktivné podili na opétovném stardnim se o zvifa-
ta z utulku. ,Dnes uZ nesta¢i mit jen dobry vybeér.
Zékaznici chtéji védét, odkud produkty pochéze-
ji a jakou pfidanou hodnotu poskytuji,“ zdiraz-
nuje Danaei.

Svym otevienim v mnichovském Europarku
tspésné preklenuje zoo Kélle propast mezi mo-
dernim designem maloobchodu, emociondlnim
zazitkem ze znacky a etickymi principy. Obchod
nastavuje nové standardy v designu i konceptu
- a ukazuje, jak se kamenné prodejny domdcich
mazlicki mohou v komplexni souhfe digitaliza-
ce, spotfebitelské zkusenosti a etiky zvifat posta-
vit do budoucna. Prémiovéa destinace, kterd nové
definuje maloobchod s domécimi mazlicky jako
zazitkovy svét.

Angelika Frank
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Alpine otevira svuj prvni

W ¥y R

Concept Store v Parizi

Francouzské hlavni mésto, proslulé svou eleganci a dokonalosti, si Alpine vybrala pro otevreni svého druhého concept
store Atelier Alpine Paris, ktery je vykladni skfini ducha znacky. Atelier Alpine Paris - tento jedinecny prostor v samém
srdci francouzského hlavniho mésta nabizi setkani se znackou, které kombinuje automobilovou dokonalost, soutézi-
vost, moderni design a francouzsky zivotni styl, k radosti zakaznikd, fanousku i navstévniku.

Obchodni jednotka Alpine byla vytvofena v roce
2021 na zdkladé dédictvi a know-how historické to-
varny v Dieppe a technickych znalost{ tymu Alpine
Racing a Alpine Cars. Tato specializovana znacka
piindsi inovace v oblasti autentickych a exkluziv-
nich sportovnich vozi v rdmci skupiny Renault.

,Alpine je znacka pro milovniky motoristického
sportu a vynikajici techniky. S Atelier Alpine chce-
me tuto vasen piivést k zivotu jedine¢nym zptiso-
bem a nabidnout moderni a inkluzivni zaZitek ze
znacky, ktery oslovi véechny generace. Nyni miize-
te otestovat své reflexy za volantem jednoho z na-
gich simuldtort Formule 1, pfizpusobit si svij bu-
douci viiz Alpine nebo prosté zazit intenzitu Grand
Prix s pfételi a dalsimi nadSenci v rozhodné méd-

-
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nim prostfedi v samém srdci Pafize,” fkd Antonino
Labate, viceprezident Alpine pro prodej, marketing
a zdkaznickou zkusenost.

Po Barcelong, kde byl v ¢ervnu 2024 otevien prv-
cept do PafiZe a otevird dvefe svého Atelieru. Tento
jedine¢ny zazitkovy prostor oslavuje francouzskou
automobilovou dokonalost, technologické inova-
ce a vasell pro motoristicky sport. Toto vyjimecné
misto je skute¢nou vitrinou znacky, navrzenou pro
ndro¢né nadsence, fanousky motoristického sportu,
zdkazniky a zvédavé navstévniky, ktefi hledaji jedi-
necny, intenzivni a modern{ automobilovy zazitek.

Koncept Atelier Alpine, ktery byl zaveden v iko-
nickych ctvrtich velkych meést, se brzy otevie v lon-

dynské Park Lane a poté v Mildné v rdmci své po-
kracujici expanze po celé Evropé.

Atelier Alpine o rozloze vice nez 650 m? nabi-
z{ pohlcujici zdZitek z vesmiru Alpine v souladu
s DNA znacky: lehkost, technologické inovace
a francouzské savoir-faire. Prostor se rozklddd na
tfech podlazich a pfedstavuje nejnovéjsi modely
znacky, A390 a A290, motorsport bar, simuldtory
jizdy a prodejni plochu.

Atelier Alpine Paris se nachazi na adrese 35
Boulevard des Capucines v 2. parizském ob-
vodu a oficialni slavnostni otevreni se usku-
tecnilo 9. fijna za pritomnosti hosti Alpine
a ambasador( znacky.

.
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Némecka prémiova znacka doma-
cich spotrebicu Miele slavnostné
otevrela sve noveé Miele Experience
Center o rozloze 250 m? v brnén-
skem arealu VlnénaTento prostor
predstavuje nejnovejsi  designovy
koncept znacky, nabizi kompletni
prehled vsech produktovych kate-
gorii Miele a zaroven se stava mistem
exkluzivnich prezentaci, kulinarskych
workshopu a dalsich zazitkovych
akci, pfi kterych si mohou zakaznici
spotrebice vyzkouset v praxi.

Miele Experience Center Brno:

spojeni tradice, moderniho zivotniho stylu a udrzitelneho designu

Nové Miele Experience Center v Brné predstavu-
je zcela nové pojaty piistup k retailovému designu.
Koncept, ktery spole¢nost Miele vyvinula inter-
né, propojuje prémiovou zdkaznickou zkuSenost
s dlouhodobou udrZitelnosti a efektivnim vyuzi-
tim materidlti. Interiér vyuzivd moduldrni systém,
diky némuz lze panely a prezentacni prvky snad-
no obménovat nebo pfestavét, aniz by bylo nutné
provadét kompletni rekonstrukci. Tim se vyrazné
prodlouzi Zivotnost prostoru a minimalizuje ma-
teridlovy odpad. Miele sdzi vyhradné na odolné

a zodpovédné ziskdvané materidly a LED osvétlent,
které snizuje spotfebu energie aZz o 64 %. Diky tomu
vystavba kazdého nového Experience Center dosa-
huje az 40% snizeni emisi CO2.

,Nové Miele Experience Center v Brné pfedsta-
vuje dalsi krok v nasem usili neustéle zlepsovat zpti-
sob, jakym se spojujeme se zdkazniky. Nasim cilem
je vytvéret prostory, které propojuji technologické
inovace, dlouhodobou udrzitelnost a autenticky po-
cit domova - hodnoty, které znacku Miele definuji
jiz. od jejtho vzniku. Tato filozofie dokonale vysti-

Novy koncept drogerie Rossmann
prinesl inovace v kazdem detailu

Ukazal, ze moderni retail muze mit mnoho podob. | v této technologicky vy-
spélé drogerii je spojen duraz na kvalitu, prehlednost a zakaznicky komfort.

Prazska prodejna Rossmann v NC Fénix pfedsta-
vuje pilotni variantu nového konceptu drogerii, kte-
ry se postupné zavadi nap vropou. UZ pii vstu-
pu do obchodu upoutd pozornost svitici Cervena
bréna, otevieny prostor a pestry, pfitom pfehledny
interiér. Sirsf ulicky podporuji volnost pohybu i lep-
§i orientaci v sortimentu, ktery scita vice nez 17 000
produkti. Zdkaznici tu mohou vyuZit kosmetickou
¢ést pro testovani liceni nebo maly détsky koutek.
Novy format klade diraz na technologie, v prodejné
je vice samoobsluznych pokladen pro zrychleni ob-
sluhy a LCD monitory na regélech zobrazujici aktu-
alni nabidky. O zakazniky se navic stard i virtudlni
poradkyné Rossi, kterd s pomoci umélé inteligence

huje nase motto Immer Besser - Vzdy lepsi,”
Dr. Markus Miele, vykonny feditel a spolumajitel
spole¢nosti.

Miele Experience Center Brno potvrzuje, Ze
Uspésny retail dnes stoji nejen na kvalitnich produk-
tech, ale predevsim na schopnosti vytvofit inspira-
tivni a komfortni prostfedi, v némz se zakaznici citi
vitdni. Prodejna ziskala také prvenstvi v srpnovém
kole soutéze Visa Czech Top Shop, kterd kazdy mé-
sic ocenuje inspirativni a zdkaznicky atraktivni pro-
dejny v Ceské republice.

doporucuje vhodné produkty. Rossmann tak spoju-
je moderni technologie a pohodli do jednoho inspi-
rativniho ndkupniho zazitku.

| tento vitéz fijnového kola soutéze Visa Czech
Top Shop se pridava k dalsSim mési¢nim finalis-
tim a spolecné se utkaji o titul celkového vite-
ze v letosnim rocniku Visa Czech Top Shop.
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Novy koncept C&A

prinasi svezi vitr do evropskeého retailu

Evropska sit prodejen C&A prochazi v poslednich mésicich vyraznou prome-
nou. Novy designovy koncept, ktery znacka postupné zavadi napfic trhy, re-
aguje na aktualni trendy v retailu i rostouci naroky zakazniku na prehlednost,

pohodli a udrzitelny pristup.

Design, ktery spojuje estetiku,
funkénost a udrzitelnost

Prodejndm dominuje modern{ architektura, svét-
lejsi a otevienéjsi prostory a prirozené materidly,
které vytvareji prfjemnéjsi atmosféru pro nakupo-
zony s jasnou navigaci, atulnéjsi kabinky i odpocin-
kové zény a moderni LED osvétlen{ s diirazem na
energetickou ispornost.

Soucésti této transformace jsou také designové
prvky vyrobené na miru v brnénské spolecnosti
Authentica, jejiz divize Authentica DesignSpaces
se dlouhodobé specializuje na kompletni realizace
interiért a in-store feseni pro mezindrodni znacky.
Vsechny prvky vznikaji s diirazem na detail, funk¢-
nost a respekt k architektonickému konceptu kazdé
prodejny. ,Nasim cilem je, aby kazdy kus, ktery vy-
robime, pfirozené zapadl do vizudlni identity znac-

ky, ale zaroven podpofil jeji osobitost. C&A stavi
na kvalité a udrzitelnosti - a pfesné to se snazime
promitnout i do naSich feseni,“ fikd Miroslav Ha-
nak, obchodni feditel a spolumajitel spole¢nosti
Authentica.

Ukézkou, jak novy koncept funguje v praxi, jsou
neddvno zrekonstruované prodejny v brnénské Van-
kovce a ve Spalitku. Obé lokality predstavuji moder-
ni, svézi a inspirativni pojeti nakupniho prostieds,
které spojuje funkcni design, pohodli i emoce.

Dlouhodobé partnerstvi

zaloZené na duvére

vodné produkéni spoluprdce na dekoracich a se-
zénnich kampanich se postupné vyvinulo partner-
stvi, které se promitd i do soucasného redesignu
obchodd. Jen v uplynulych letech se realizace tyka-

ly vice nez 1 360 obchodii a 2 400 vyloh ve 16 jazy-
kovych mutacich po celé Evropé.

Vzdjemnd dtvéra, spolehlivost a orientace na
kvalitu tvori zdklad dlouhodobého vztahu, diky né-
muz vznikajf feSeni, kterd zdkaznikiim nabizeji vic

Spolecnost Authentica zalozil v roce 2003 Miro-
slav Hanak. Firma se od vyroby reklamnich pfed-
métl rozrostla na skupinu s obratem pfes pul mili-
ardy korun. Authentica si zakldd4 na komplexnosti
svych sluzeb, které rozdéluje do ¢ty hlavnich divi-
z{ - DesignSpaces, BrandActivations, GlassDecor
a Fulfillment. Diky tomu dokéze realizovat projekty
od névrhu po findln{ dodéni zcela pod jednou stie-
chou.

Jeji siroka specializace, vlastni vyrobni kapacity
a zku$eny in-house tym umoziuji naplnit potfeby
klientt efektivné a bez kompromisti. I proto se na
Authentica spoléhaji globalni znacky jako Philips,
Hugo Boss, Waterdrop, Ralph Lauren, C&A nebo
Tchibo.

Vice informaci o projektech Authentica
najdete na www.authentica.cz

-
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Strauss v Cestlicich:
BAUHAUS otevira novy POP-UP STORE

Odborné centrum BAUHAUS Cestlice pFislo v zafi s novinkou, ktera potésila véechny profesionaly i kutily hledajici spo-
lehlivé pracovni obleceni. Zakaznici tu nasli samostatny prostor znacky Engelbert Strauss - jednoho z nejznaméjsich
evropskych vyrobcu pracovnich odévu, obuvi a pomucek. Diky novému konceptu si tak na jednom misté poridili nejen
vse pro stavbu, dilnu ¢i zahradu, ale také kvalitni obleCeni a vybaveni této oblibené znacky, ktera jinak prodava své
vyrobky vyhradné online. POP-UP STORE je otevreny od 10. zafi 2025,

Némecky POP-UP STORE, ktery je inspiraci pro odborné centrum v Cestlicich.

Engelbert Strauss je znackou, ktera si dlouhodo-
bé drzi povést spolehlivého partnera pro vsechny,
kdo berou svou préci i konicky vazné. Jeji pracov-
ni odévy, obuv a pomicky jsou navrzené tak, aby
vydrzely i pfi kazdodenni z4tézi a zdroven nabidly
pohodli, na které se dd spolehnout po cely den. Ty-

pické jsou pro né odolné materidly, precizni zpra-
covan{ a moderni design, ktery se nemusi skryvat
jen na stavbé nebo v dilné. Skvéle poslouZi také pii
praci kolem domu ¢i na zahradé a diky dirazu na
detail je oceni i ti, ktef{ hledaji praktické, ale zéro-
veni stylové feSeni.

MozZnost vyzkouset
a nakoupit pfimo na misté

Dosud méli ¢e$ti zdkaznici moZnost zakoupit
sortiment znacky Strauss pouze online nebo si jej
prohlédnout v jediném teském showroomu v Ces-
kych Budgjovicich, kde ale chybéla moZnost né-
kupu. ,Nov§ POP-UP STORE v Cestlicich tak jako
jediny nabidne moZznost osobné si vyrobky vyzkou-
Set a na misté zakoupit. Zdkaznici se navic mohou
spolehnout na odborné vyskoleny personal pfimo
od firmy Strauss, ktery poradi s vybérem a doporuci
feSeni §ité na miru jejich potfebam, at uzjde o odév
do dilny, pracovni obuv na stavbu, nebo vybaveni
pro doméci kuténi,“ vysvétluje Jindfich Hovorka,
vedouci marketingu BAUHAUS, ktery dodévd, Ze
soucdsti POP-UP STORU je také samostatnd po-
kladna, zakaznici tedy mohou ndkup produktt
Strauss dokoncit pfimo na misté a nemusi proché-
zet pokladnami BAUHAUS.

»,Se spolecnosti Strauss nds spojuje diraz na kva-
litu, funkénost a prakti¢nost. Doplnéni naseho $iro-
kého sortimentu o zbozi dnes uz ikonické znacky
Strauss tak bylo logickym krokem. Véfime, Ze toto
praktické spojeni oslovi nejen profesiondly, ale i do-
maci kutily,“ ¥ik4 Jindfich Hovorka, vedouci marke-
tingu spole¢nosti BAUHAUS, a dodavé: ,Otevienim
POP-UP STORU v cestlickém BAUHAUSU navic
davame zdkaznikiim moZznost vse si osobné vyzkou-
Set, poradit se s odborniky a odnést si vybavu, kterd
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Modernizace obchodniho
centra Varyada je dokoncena

Po temeér dvou letech vystavby dokoncila skupina EPG Group rozsahlou mo-
dernizaci a rozsifeni nakupniho centra Varyada. EPG Group zavrsila miliar-
dovou investici do nejvétsiho nakupniho centra Karlovarskeho kraje. Projekt
prinesl navyseni pronajimatelné plochy o tretinu na 27 000 m2, modernizaci
interiéru, novou gastro zonu, a predevsim multikino Premiere Cinemas. Pre-
stavba probihala za plného provozu a nyni byla uspésné zavrsena: slavnostni

Grand Opening pro verejnost probéhl 18. rijna.
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,Zivotn{ styl se ménf - lidé nakupuji jinak nez
pred deseti lety a obchodnf centra se tomu musi pri-
zpiisobit. Dnes uz nejde jen o prodej, ale o celkovy
zdzitek a kvalitu prostredi. Modernizace Varyddy
byla prirozenou reakci na rostouct konkurenci i vy-
sokou poptdvku po kvalitnich sluzbdch a modernim
zdzemi v regionu. Nasim cilem bylo vytvorit projekt,
ktery ziistane dlouhodobé konkurenceschopny a do-
kdze pruzné reagovat na aktudlIni trendy a promény
spotrebitelského chovdni. Varydda tak predstavuje
investici do budoucnosti retailu v celém Karlovar-
ském kraji,“ ¥ika Barbora Tesnerovd, generalni fedi-
telka a jednatelka spole¢nosti EPG Group.

Martin Maly, marketingovy feditel EPG Group,
dodévé: ,Varydda je prirozenym centrem mést-
ského Zivota, kam lidé chodi nejen za ndkupy, ale
i za odpocinkem, zdbavou a setkdvdnim s prdteli.
Kazdy den tudy projdou tisice ndvstevniki z Kar-
lovych Varti i okoli. Chtéli jsme, aby v centru nasli
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prostiedi, které je moderni, funkcni a prijemné.
Novy design, sirsi nabidka obchodt i lepsi dopravni
dostupnost jsou krokem, ktery Varyddu posouvd ddl
a upevnuje jeji silnou pozici na trhu.”

Rekonstrukce odstartovala v lednu 2024 a byla
rozdélena do nékolika fézi, aby ndkupy i provoz
centra mohly pokracovat bez vyznamnéjsich ome-
zeni. Prvnf etapa se zaméfila na severni ¢ast objek-
tu, kde byla vybudovana pfistavba pro novy hyper-
market Albert o rozloze 3 800 m2. Pivodni prodejna
byla uzaviena v srpnu 2024 a po necelych dvou mé-
sicich - 25. zaf{ 2024 - znovu oteviela ve zcela nové
podobé. Nabizi mimo jiné samoobsluzné pokladny
a fadu technologickych inovaci zajistujicich vétsi
komfort zakazniki.

Vystavba multikina Premiere Cinemas zacala
v Cervnu 2024 a trvala zhruba 13 mésici. Novy
multiplex se Sesti sly o celkové kapacité az 1 000
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mist na plose 2 500 m? byl pro vefejnost otevien
v Cervenci 2025. Prvni ¢dst modernizovanych pro-
stor centra se zpfistupnila uz v listopadu 2024, kdy
vznikla nova gastrozéna s 10 gastronomickymi jed-
notkami a nékolika novymi obchody. V dubnu 2025
se navstévnikim oteviela také pfedni vstupni pasaz
s novymi médnimi znackami a infostankem.

JVarydda je dlouhodobé vyznamnym prvkem
mestské ekonomiky - vytvdri pracovni mista, podpo-
ruje sluzby a zvysuje atraktivitu Karlovych Vart pro
mistni obyvatele i okolni mésta,” dopliiuje Martin
Nikodém, feditel OC Varyada.

Spolecné s nakupnim centrem Central Most
tvori Varyada ¢eské portfolio investi¢ni skupiny
EPG Group, ktera se specializuje na develop-
ment, spravu a dlouhodoby rozvoj komercnich
nemovitosti.

Jakub Skwarlo, provozni feditel (COO) pro re-
gion stfedni Evropy, Unibail-Rodamco-Westfield,
uvadi: ,Jde o zdsadni milnik pro jedno z nejvy-
znamnéjsich ndkupnich a volnocasovych center
v Praze. Jsme hrdi na to, Ze se ndm podaiilo pro-
pojit silné dédictvi prvniho moderniho ndkupniho
centra v zemi s prestizi a mezindrodni pritazlivosti
znacky Westfield. Soucasné predstavujeme novou
pristavbu, kterd prindsi 30 novych znacek v oblas-
ti retailu a gastronomie, a zcela novou prémiovou
zonu kina se tfemi VIP sdly. Rebranding i rozsiteni
posouvaji Westfield Cerny Most na zcela novou tiro-
ven a nastavuji novy standard pro retail, gastrono-
mii a zdbavu v regionu.”

Westfield Cerny Most se tak zatazuje mezi vice
nez 40 vlajkovych destinaci Westfield v Evropé
a USA - exkluzivni sit téch nejlepsich ndkupnich
a lifestyle center, kterd se vyznacuji vyjimeénym
mixem znacek, nezapomenutelnymi zdz
mi marketingovymi kampanémi, $pickovy
bami a vysokymi standardy udrzitelnosti.

Nakupni centra | BS

Westfield Cerny Most

vstupuje do nove ery

Spolecnost Unibail-Rodamco-Westfield (URW) otevira rozsifenou cast cen-
tra a pripojuje se ke globalni znacce Westfield. Oznamuje slavnhostni otevre-
ni rebrandovaného centra Westfield Cerny Most, které pfinasi nejen novou
podobu oblibené destinace, ale také jgji vyznamné rozsireni. Nova ¢ast centra
nabizi nejnovéjsi koncepty v oblasti gastronomie, volno¢asovych aktivit i za-
bavy. Celkem je nyni v centru vice nez 180 obchodnich jednotek, z toho vice
nez 30 novych gastronomickych a retailovych provozoven. Celkova pronaji-
matelna plocha (GLA) dosahuje priblizné 94 100 m2, Jako vubec prvni moderni
nakupni centrum v Ceské republice vstupuje Westfield Cerny Most do nové
ery pod silnou a mezinarodné etablovanou znackou Westfield.

Srdcem pristavby je zcela nové koncipovand
Restauracni zoéna - gastronomicky prostor, ktery
kombinuje rodinny p¥istup, design, pohodli a udr-
zitelnost. Na rozdil od klasickych food courtt zde
navstévnici najdou dvoupodlazni koncepty, restau-
race s obsluhou a inovativni formaty jako napiiklad
robotickou restauraci iFood.

Westfield Cerny Most nastavuje novy standard
také v oblasti filmové zébavy. Kino CineStar bylo
rozsifeno o Boutique Cinema a novou ¢ast GOLD
CLASS.

Modernizace centra
a novy standard sluzeb

V rdmci modernizace stdvajicich ¢ésti centra byly
v souladu se standardy znacky Westfield zrenovova-
ny klicové body zdkaznické cesty - nové odpocin-
kové z6ny, digitdlni naviga¢ni totemy i pIné moder-
nizovany infostdnek. V nové restauracni ¢asti byla
navic vytvofena vnitini herni z6na pro déti a maskot
Maxik se vraci v nové podobé a s novym programem
v ramci eventl a pravidelnych animaci pro déti.

Vlajkova destinace s ambici
v udrzitelnosti a inovacich

Rozsffeni a modernizace Westfield Cerny Most
byly realizovany v souladu s udrzitelnou strate-
gif URW ,Better Places”. Projekt cili na certifikaci
BREEAM ,Excellent”, ¢cimz URW potvrzuje svij
zévazek k environmentdlni transformaci mést
a udrzitelné budoucnosti retailu.
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Navrat k tradici, ktery bavi

V Zatisi vsadilo na slovanske koreny

Po vice nez triceti letech prochazi jedna z ikon prazské gastronomie zasadni pro-
meénou. V Zatisi, podnik, ktery je od pocatku symbolem noblesy a poctivého fine
diningu, méni interiér i celou filozofii. Novy koncept stavi na slovanskych kore-

nech a navratu k tradicim.

V Zatisi na Betlémském ndmésti patii uz pfes
tricet let k prazskym stdlicim. Ted ale pfichdzi
s novou kapitolou a svézi energii pro dalsi gene-
raci hostt. Novy koncept, za kterym stoji manazer
restaurace Marek V3elicha, stavi na slovanstvi, au-
tenti¢nosti, kvalitnich surovinach a atmosféte, kte-
ra deld z kazdé navstévy zazitek. Restaurace chce
zustat mistem, kam se lidé radi vraceji, a zdroven
prildkat nové tvéie, které podnik budou teprve ob-
jevovat.

Novou éru podtrhuje i interiér od designérky
Jitky Timinkové. Zmizely tézké tapety a tmavé

tény, prostor se oteviel a nadechl. Dominantou se
stal bar prorustajici skalou, ktery na sebe strhava
pozornost hned pfi vstupu. Cely interiér je ladén
do zemitych barev, doplnény metalickymi detaily
a pracuje s hrou svétla a stinii. Vysledkem je pro-
stiedi, které puisobi syrove, ale pfitom zistava ele-
gantni. Interiér tak neni jen kulisou, ale partnerem,
ktery nechavéd vyniknout tomu nejdilezitéjsimu:
jidlu.

,Prdla bych si, aby se host citil, jako by vstoupil
do jiného svéta - do klidného zdkouti, kde se pro-
pojuje piiroda, svétlo a harmonie,“ uvadi k zdme-
ru Jitka T¥minkovd. , Atmosféra m4 byt dtuln4, ale
zdroven noblesni, s jemnou dramati¢nosti. Host by
si mél odnést nejen chutovy zazitek, ale i pocit, ze
se na chvili zastavil ¢as a on mohl vnimat okamzik
plné, v celé své krase.”

Kuchyné se vraci k postuptim, které zname od
nasich babicek: kvaseni, zavatovani nebo poctivé
peceni. Na prvni pohled obycejné véci, které ale
nesou chut domova a silnou emoci, dostdvaji na
talifi moderni a hravou podobu. Hosté se mohou
tésit na suroviny v riznych fazich fermentace, ze-
leninu a bylinky z vlastniho pole, nebo tfeba bram-
bory s tvarohem, které $éfkuchai Daniel Bures$

povysil na sviij signature dish. Prdvé na tomto po-
krmu je vidét, Ze i zdanlivé prostd surovina mize
byt gurmanskym zazitkem.

V Zatisi se posouvd dél. Spojuje minulost s pii-
tomnosti a tradici s modernim twistem. Zustava
ikonou ceského fine diningu, ale zaroven se stava
mistem, kam se hosté budou chtit vracet i ve vSed-
ni den. Jen tak posedét a dobfe se najist.

Narodni Bar and Books

Oblibeny vinohradsky bar Manesova Bar and Books, ktery uzavrel svoji etapu po krasnych 17 letech minuly rok v zari, se
presunul témer v identické podobé do centra, kousek od Narodni tridy. Prostredi a interiér v kolonialnim stylu je inspirovan at-
mosférou New Yorku 30. let minulého stoleti. Noblesné ikonicke jsou i sluzby - Spickovy servis a prezentace koktejlu, prémio-
vych destilatu, vin a champagne, tak jak je znate z Bar and Books baru v New Yorku, Varsave a Tynskéa Bar and Books v Praze.

Pozndvacim znamenim konceptu Bar and Books
jsou doutniky. V iroké nabidce svétovych znacek
nechybi ani vlastni Bar and Books doutniky. Sou-
¢ésti Narodni Bar and Books je proto i doutnikova
mistnost s kapacitou 25 osob. P¥{jemné komorni at-
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mosféra panuje ve vSech prostordch - horni i spod-
ni bar md kapacitu 30 osob.

Oba prazské bary jsou nové hrdym ambasado-
rem rumu Brugal.

,Ani 35 let od otevieni prvniho baru Hudson
Bar and Books me stdle nepresla chut po novych
zacdtcich a barové kulturfe. Pevné vérim, Ze Ndrod-
ni Bar and Books nebude mé posledni barové dité,
vzdyt Tynskd Bar and Books Zije v Praze uZ 23 let.
Na vsechny z vds se jiz moc té$im,” komentuje s hu-
morem zakladatel konceptu Bar and Books Raju S.
Mirchandani.

K pravidelnym koncepttim barti Bar and Books
patii workshopy zaméfené na koktejly, tematické
vedery se zivou hudbou a burleskou, tterky vénova-
né whisky & damské pondélky. Uctyhodné portfo-
lio whisek z celého svéta zatadilo Bar and Books na
$picku evropskych bart.

Vzhledem k lokalité je Ndrodni Bar and Books
skvélym mistem na privatni degustace ¢i firemni
vecirky.

Gastro koncepty | ES

Vyhrivana pruhledna

iglu s 360° vyhledem

Exkluzivni podzimni zazitek v srdci Prahy, Krkonos Ci Krusnych hor

Skupina PYTLOUN RESTAURANTS zahajuje podzimni a zimni sezonu s navratem oblibeného konceptu vyhrivanych
pruhlednych igld na trech vyjimecnych mistech: ve stylovem Pytloun Sky Bar & Restaurant Prague situovaném na
stresnich terasach hotelu Pytloun Boutique Hotel Prague na prazském Vaclavskem namésti, v horske restauraci Kon-
¢ina v Harrachové a v horské restauraci Rendlik u zficeniny hradu Hasistejn v Krusnych horach.

Vyhrivana prahledna iglu s 360°
vyhledem na mésto ¢i do okolni pfirody
Hosté si od fijna mohou vychutnat prvotfidni
gastronomii v soukromi stylovych prihlednych
igld s panoramatickym vyhledem - at uZ na
listim zbarvené podzimni panorama Prahy, ma-
jestatni Krkonose, nebo kouzelné Krusné hory.
Kazdé igli je vybaveno pldpolajicim ohném,
ktery zajistuje pfijemnou teplotu kolem 20 °C

i béhem chladnych ¢i mrazivych podzimnich
a zimnich dnt.

»Koncept posezeni ve vyhfivanych priihlednych
igld s panoramatickym vyhledem se ndm velmi
dobfe osvédcil v Pytloun Sky Bar & Restaurant Pra-
gue na Vaclavském ndmésti, a od loniského roku
tuto moznost nabizime také hosttim v nasich hor-
skych lokalitdch,“ ¥ikd Lukd$ Pytloun, generdlni
feditel sité PYTLOUN HOTELS. ,I béhem sychra-

vych podzimnich a mrazivych zimnich mésict si
tak hosté mohou uZit prvotiidn{ gastronomii s vy-
hledem do okolni pfirody ¢i panoramat Prahy.”

Praha: Sky bar s vyhledem
na celé panorama mésta

Pytloun Sky Bar & Restaurant Prague je umis-
tén na stiesSe a stie$nich terasdch hotelu Pytloun
Boutique Hotel Prague ***** ktery se nachdzi
na Vaclavském ndmeésti 16 v historickém Domé
U Zlaté psenice z roku 1926.

Stylové vyhfivané igld s pohodlnymi kfesly
a kozesinami si hosté mohou vychutnat na spod-
ni terase s vyhledem na Frantiskdnskou zahradu.
Uchvatny 360° vyhled na Prazsky hrad, Vaclavské
nameésti a celé panorama hlavniho mésta z horni
terasy, kterd bude nové celd zasttesend, bude hos-
tim k dispozici od 16. prosince. Sky bar je za pii-
znivého pocasi otevien denné od 8:00 do pilnoci.
Iglt lze rezervovat i na Stédry den, silvestrovské
odpoledne ¢i vecer.

Idealni pro oslavy i firemni akce

Pytloun Sky Bar & Restaurant Prague nabizi
také moznost pofadédni firemnich vecirkd, rodin-
nych oslav ¢i romantickych vecefi. Profesiondln{
barmani pfipravi signature drinky, kuchyné nabi-
z{ inovativni pokrmy a menu na miru. Na pféni je
mozné zajistit zivou hudbu nebo DJ set.

kStores 23


https://smart-01.bookassist.com/files-sbbasic/ba_pytlounskybarprague_cz/sky_iglu_od_1.5.25.pdf?_gl=1*l341j0*_ga*MzQ3MDUyMTI1LjE3NjAzNjI5MTA.*_ga_4CDBK83L99*czE3NjEwNTc5ODUkbzIkZzEkdDE3NjEwNTgyMjAkajExJGwwJGgw
https://smart-01.bookassist.com/files-sbbasic/ba_pytlounskybarprague_cz/sky_iglu_od_1.5.25.pdf?_gl=1*l341j0*_ga*MzQ3MDUyMTI1LjE3NjAzNjI5MTA.*_ga_4CDBK83L99*czE3NjEwNTc5ODUkbzIkZzEkdDE3NjEwNTgyMjAkajExJGwwJGgw
https://www.pytloun-restaurants.cz/cs/
https://www.pytlounskybarrestaurant.cz/cs/
https://www.pytlounhotelprague.cz/cs/
https://www.restauracekoncina.cz/cs/
https://www.restauracekoncina.cz/cs/
https://www.restauracerendlik.cz/cs/

BS | Digitalni technologie

Umela inteligence v retailu

t 4 l « l' o « 4 k Ik o
stale celi neduvere zakazniku,
duvodu je nekolik
Zajimave zavéry prinesla nova studie Despite Satisfying Advice, Consumer Al Distrust Persists od vyzkumného tymu
Global Consumer Insights. Studie analyzuje, jak spotrebitelé vnimaji rady umélé inteligence pri nakupnim rozhodovani.

Vyzkum zahrnoval vice nez 3 000 respondentll v péti zemich a zaméril se predevsim na online retail, e-commerce
platformy a chytré prodejni asistenty v kamennych prodejnach. Cilem bylo zjistit, zda presnost a relevance doporuceni

Al automaticky vedou ke zvyseni duvéry zakazniku a jejich ochoté ucinit nakup.

,Vysledky ukazuji zajimavy paradox. Spotiebi-
telé hodnoti doporuceni Al jako vysoce uspokojiva
a relevantni, pfesto vSak stdle vdhaji s jejich bez-
prostiednim vyuzitim pfi ndkupnim rozhodovani.
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Nejcastéjsim dtivodem je obava, Ze algoritmy upfed-
nostnuji produkty s vyssi marzi pro prodejce nebo
Ze personalizace doporuceni souvisi s rozsdhlym
sledovanim osobnich dat. I v pfipadé, Ze doporuce-
ni zcela odpovidaji preferencim zdkaznika, pfetrva-
va nejistota ohledné jejich objektivity,” fikd Adam
RoZdnek z Trenyrkdrna.cz.

Studie rovnéz poukazuje na fenomén ,pfesné ne-
Al tim vice spotiebitelé zpochybuji jeho motivaci.
Tento efekt je vyrazny zejména v segmentu fashion
a elektroniky, kde je vybér produktu siroky a na-
kupni rozhodnuti ¢asto spojeno s emocemi a indi-
vidudlnim vkusem. Respondenti uvddeéli, ze si radi
ovefi doporuceni u lidského prodejce, pratel nebo
recenzi, aby se ujistili, Ze rozhodnuti neni pouze vy-
sledkem algoritmu.

,Pro retailové firmy tato zjisténi pfedstavuji jas-
nou vyzvu. Nestaci vyvijet sofistikované Al néstroje;
klicova je transparentnost algoritmu a jasnd komu-
nikace s koncovym zdkaznikem. Studie doporucu-
je, aby prodejci implementovali mechanismy, které
umozni zdkaznikim sledovat, jak byla doporuceni
generovéna, jakd data byla pouzita a jak je mozné

) i 1 i‘l iﬁf
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jejich volbu upravit. Takovy pfistup nejen zvysSuje
duaveéru, ale zaroven podporuje dlouhodobou loaja-
litu,* komentuje Michal Cerny ze spole¢nosti Au-
diopro.

,Také se ukazuje, ze Gspésné nasazeni Al v re-
tailu vyzaduje i integraci vzdélavani zakaznika do
samotného nédkupniho procesu. Spotiebitelé, kteti
rozuméji principim fungovani algoritmi a maji
moznost aktivné ovlivnit personalizaci, jsou vyraz-
prinosné. Retailové znacky, které dokazi nabidnout
kombinaci technologie a edukace, mohou tak nejen
zvysit prodeje, ale také posilit svou image jako trans-
parentniho a davéryhodného partnera,” fikd Adam
Rozanek z Trenyrkdrna.cz.

Budoucnost Al v maloobchodu a e-commerce
tedy zdvisi na schopnosti propojit technologickou
efektivitu s psychologickym aspektem spotiebitele.
Transparentni, vysvétlitelnd a kontrolovatelnd Al
muze byt v budoucnu klicovym prvkem personali-
zace, kterd nejen usnadni ndkup, ale stane se i kon-
kurencni vyhodou pro retailové znacky. Do té doby
vsak plati, Ze spottebitelé si radi nechaji doporucit,
ale koneé¢né rozhodnuti stéle drZii ve svych rukou.

Chlebicky online délat nejdou,
ale na prodejnach vladne digital

Danové maji smerrebrod, Italové bruschettu, Francouzi tartine, Svédové
smorgas. Ale Cesi? Ti uz po generace nedaji dopustit na svoji vlastni speciali-
tu. Oblozeny chlebicek miluji uz déle nez stoleti. Delikatesu, kterou dokazete
snist na dveé az tri kousnuti, od té doby najdete na kazdé poradné domaci hos-
tiné — at uz jde o svatbu, oslavu narozenin, nebo vikendoveé posezeni s prateli.

Sédzka na lahudky ale muZe byt také zajimavy
byznysovy pldn, coz dokdzal uz zacdtek minulého
stoleti, kdy v Praze vzniklo véhlasné lahudkaérstvi
Jana Paukerta. Dnes v téchto $lépé&jich kraceji Li-
befské lahtudky. Firma se stomilionovymi obraty,
jez vznikla vlastné nendpadné, kdyz zakladatelka
Jindtiska Sindelafova zagala jesté pred sametovou
revoluci prodavat obloZené bagety na Hlavnim na-
drazi v Praze. Ziskaly na oblibé u zdkazniki a pak
je - bez velkého ohledu na sviij volny ¢as nebo zdra-
vi - pfipravovala dalsi desitky let pro stéle vétsi po-
Cet prodejen.

Dnes uZ firmu ¥{d{ druhd rodinnd generace, ale
podnikavy a extrémné pracovity duch zakladatelky
je v ni citit pofdd. Jif{ a Jitka Kulhdnkovi se snazi
z Libefskych lahtidek udélat znacku, kterd se nebu-
de orientovat jen na Prahu, ale na $irsi region. Aby
uspéli, rozsifuji nabidku o zdraveéjsi produkty, mo-
dernizuji pobocky a oslovuji mladsi zdkazniky.

Obrazovku musi umét
ovladat prodavacka

S modernizaci pobocek jim radi firma Maranko,
ktera do kazdé z prodejen vzdy umistuje také in-
teraktivni panely. ,Dnes uZ jich Libefské lahiudky
v rdmci celé sité vyuzivaji okolo padesati nebo Se-
desati. Kazda signage obrazovka Philips je zaroven
vybavena softwarem Artemis One, s jehoZ pomoci
mohou majitelé jednoduse ménit veskery obsah. At

uz jde o aktuédlni nabidku, historickd videa, nebo
produktové hity,” vysvétluje Richard Mikl, jednatel
Maranka.

Dokud byla prodejna jedna, tlak na jednodu-
chou spravu obsahu nebyl tak dulezity. ,Ve chvili,
kdy Libetské lahudky rostly, si vsak jejich majitelé
uvédomili, Ze zdaleka ne na kazdé prodejné maji
k dispozici ¢lovéka, ktery bude neustdle schopny
a ochotny pfedstavovat nabidku pomoci tradi¢nich
¢ernych tabuli a k¥id, a pfitom to bude vypadat ¢is-
té a vkusné,” dopliuje Richard Mikl.

Pravé to Tesi software Artemis One, jenz byva
soucdsti signage obrazovek Philips. Je koncipova-
ny tak, aby obrazovky zvlddl obslouzit kazdy. Staci
udélat par jednoduchych tikond, s jejichZ pomoci si
vyberete z pfednastavenych grafik, videi nebo dal-
$ich materidld, co m4 na které obrazovce bézet.

,Z praxe vime, Ze jednoduchost je v pfipadé rych-
loobrétkovych podnikéni zasadni. Zvl4st ve chvili,
kdy se z jednotek prodejen stava sit, jejiz prodejny
jsou rozptyleny po riznych céstech mésta nebo né-
kolika krajich. Pak pfestane byt prakticky mozné
ukocirovat veskeré aktivity a obsah musite sveéfit
lidem, ktefi na prodejné praveé jsou. A ti potfebuji
program, s nimZ to dokdZou na pér kliknuti a bez ri-
zika chyby. Zkrétka si jen vyberou z galerie, co pravé
zobrazit, a znovu se jdou vénovat zdkaznikam,” vy-
svétluje Leos Lemberk, Sales Manager znacky Phili-
ps Signage ve stfedni a vychodni Evropé.

Zpatky na nadrazi

Obrazovky maji tu vyhodu, Ze se dokdzou na roz-
dil od tradi¢nich plakdti ménit nékolikrdt denné.
,UZ opravdu dlouho jsme napfi¢ segmenty nedélali
zadnou provozovnu, kterd by obrazovek nevyuzi-
vala. Tim, Ze se u nich dd jednoduse nastavit mira
svételnosti nebo barevnych kontrastd, se hodi do
tradi¢nich provozoven i minimalistickych obchodt
¢i kavdren,” uzavird Richard Mikl.

Piibéh Libefskych lahtidek mezitim opisuje zaji-
mavy oblouk. Nejnovéjsi prodejna se prave ted pfi-
pravuje na prazském hlavnim néddrazi. Tedy v mis-
té, kde cely piibéh firmy kdysi ddvno zacal. M4 byt
vlajkovou lodi a urcité bude stat za névstevu. Kdyz
ne kvtili obrazovkdm a hravému pojeti, tak pro deli-
katesy, které jsou pro cestu jako stvofené.

Vice informaci o profesionalnich displejich Philips najdete zde: https://www.philips.cz/p-m-pr/professional-displays nebo zde: https://www.ppds.com/
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BS | Nakupni chovani

Souboj generaci:
existuje realne?

Mladi nakupuiji rychle a impulzivné, starsi planuji dopredu. Presto maji jedno spolecne - chtégji, aby nakupovani bylo
prehledné, ferove a lidské. Ukazuje to kvalitativni vyzkum POPAI Central Europe realizovany agenturou InsightLab, kte-
ry zkoumal, jak se v ceskem retailu potkavaji Generace Z (16-26 let) a stredni generace (30-55 let) — v jgjich hodnotach,
vztahu ke znackam i chovani v prodejnach.
Vyzkum Stret generaci probéhl v zari 2025 formou online Insight Fora na platformé Quallie.com. Zucastnilo se 33 re-
spondent z celé CR - 16 zastupct Generace Z a 17 respondentl stfedni generace.

Rychlost versus jistota

Podle vysledki vyzkumu 68 % mladsich respon-
dent pfiznalo, Ze nakupuje impulzivné alespon
jednou tydné - Casto ,po cesté“, bez pldnu a s mo-
bilni aplikaci v ruce. U stfedni generace to plati jen
pro 35 %. Naopak 73 % stfedni generace déla velké
plénované nékupy, Casto pro celou rodinu, zatimco
u Gen Zje to 42 %.

»Pro mladé je typicky rychly a jednoduchy ndkup,
zatimco stredni generace klade diraz na kvalitu slu-
Zeb a celkovou spokojenost, .

Zajimavosti je, Ze 85 % vSech respondentt pou-
z{véa néjakou formu digitdlntho néstroje - nejcastéji
vérnostni aplikaci, slevovy kupon nebo mobiln{
platbu. Mladi tak ,klikaji rychleji“, zatimco starsi
Jpocitaji pecliveji“.

Pro retail to znamend nutnost nabizet rtzné
cesty k ndkupu - od rychlého self-checkoutu po
klasickou pokladnu s osobnim kontaktem. Mladsi

PROCES NAKUPU - Generace Z

zdkaznik oceni efektivitu, starsi jistotu a férové za-
chézeni.

A pies vSechny rozdily maji spole¢ného nepii-
tele: fronty u pokladen. Ty uvedlo jako ,nejvétsi
otravu nakupu“ vice nez 90 % vSech tcastnikt vy-
zkumu bez ohledu na vék. Kdyby mohli néco zrusit
v obchodé jako prvni, byly by to pravé fronty. Zda
se, ze nejvétsim sjednocujicim prvkem ceského re-
tailu nejsou vérnostni body, ale spole¢nd nendvist
k ¢ekdni.

Autenticita jako ména davery

Napfi¢ generacemi se ukazuje, Ze klicem k loa-
jalité je autenticita. Pro mladsi zdkazniky zname-
nd transparentnost, jasny ptivod produktu a Cisty,
srozumitelny design - 78 % Gen Z to uvedlo jako
hlavn{ kritérium vybéru. Stfedni generace naopak
ocenila dlouhodobou kvalitu a férovou cenu (82 %
dotdzanych).

LAutenticita se chdpe jako soulad slibi a skutec-
ného chovdni,” uvddi studie. , U znacek lidé ocenuji
jasny ptivod, dohledatelné informace a konzistentni
kvalitu v ¢ase.”

Zaroveti vice nez 90 % respondentii pozitivné
vnimad ,lidsky rozmér nakupu“ - ochotu prodavace,
dsmeév nebo malé gesto zdvotilosti. I v dobé digital-
nich aplikaci ztistdvé nejlepsi marketingovou strate-
gif obycejnd lidskost.

Komunikace: méné hluku, vice klidu

Reklama ztstdva tenkym ledem pro vSechny vé-
kové skupiny. 67 % dotdzanych uvedlo, Ze je odra-
zuje ,ktiklavd nebo pfehnané hlasitd sdéleni“. Ob-
libené jsou naopak spoty, které jsou kratké, civilni
a vtipné, bez zbytecného tlaceni na emoce.

,Dtvéru si znacka ziskd tim, Ze dlouhodobe
jednd stejné a jasné ukazuje, co zdkaznikovi pii-
ndst.”

PROCES NAKUPU - Stfedni generace
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Zakladni shrnuti

/ Mezigeneracni vzorce se Casto prekryvaji \

Cést Gen Z je ve vnimani zkoumanych oblasti
o prekvapivé tradicionalistickd, zatimco ¢ast
m stfedni generace zaujima pomérné progresivni
postoje. Rozdily mezi jednotlivymi generacemi
nejsou tak markantni a jasné oddélené, jak by

K bylo mozné ocekavat. /

/ Nakupni chovani se u rtiznych generaci lisi \

Pro Gen Z jsou typické mensi a impulzivni
nakupy, které jsou relativné Casté, a fidi se tim,
co se zrovna hodi koupit. Stfedni generace
nakupovani obvykle planuje vice dopredu.

Obé skupiny aktivné pouzivaji vérnostni aplikace

k a nakupuji podle slev a vyhodnych akei. /

Mladsi divéci reaguji rychle, ale i rychle odcha-

zejl. Pokud je reklama nudnd nebo trapnd, Gen Z se ce a vice Casu na sebe.

.

Autenticita je vysoce oceriovanou hodnotou \

Napfri¢ obéma generacemi se autenticita chape
jako soulad slibl se skute¢nym chovanim.

U znacek respondenti ddle ocenuji jasny

pGavod, dohledatelné informace o produktech

a konzistentni kvalitu v ¢ase, coZ vnimaji jako
soucast autenticity. /

-
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V marketingu vitézi nenucenost a konzistence\
Davéru si znacka ziska predevsim tim, Ze jasné
ukaze, co zakaznikovi pfinasi, a Ze se chova
dlouhodobé stejné. Pfehnané a presycené
kampané vyvoldvaji ¢asto nedlvéru. Pfrednost

se dava klidné a srozumitelné reklamé s lehkym
humorem zasazenym do kazdodennich situaci./

Cést stfedni generace sni o vétsi volnosti, méné pra-

radost z ndkupu ptichdzi, kdyz je klid, ismév a vol-
nd pokladna.

odpoji béhem prvnich t¥{ vtefin - naopak civiln{
humor zabird napti¢ vékem. Jak fikd jeden z tcast-
nika: ,KdyZ je reklama vtipnd, vsimnu si ji. Kdyz ive,
vypnu televizi i mozek.”

Souboj generaci?
Spis stret Zivotnich rytma

Rozdily mezi generacemi nejsou tak ostré, jak by
se mohlo zdat. Cast Gen Z je piekvapivé traditni -
planuje rodinu, hypotéku a stabilni Zivot. Naopak

,Souboj generaci” je tak spiSe stietem Zivotnich
fazi nez hodnot. Obé skupiny chtéji to samé - naku-
povat rychle, chytfe a s divérou.

,Lidé nehledaji dokonalou znacku, ale férového
partnera - at je jim dvacet nebo padesdt,“

A nakonec trochu lidskosti

Z vyzkumu mimo jiné vyplynulo, Ze pies vSech-
ny digitdlni inovace, slevové aplikace a vérnostni
body se ¢eské generace shodnou v jednom: nejvétsi

Mozné tak plati nové nepsané pravidlo retailu:
»Kdo zkrdti frontu, ten vyhrdl bitvu o srdce zdkaz-
nika.”“

PhDr. Petr Simek, Ph.D.,
Vice president POPAI CE

Ing. Daniela Krofidnovd,
General Manager POPAI CE
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