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Interiéry prodejen

- Kompletni navrh prodejniho prostoru a jeho vizualizace
- Poradenstvi s efektivnim feSenim vnitfniho vybaveni prodejen
- Realizace interiéru vCetné fizeni projektu

- Revitalizace stavajicich prodejen

- Ucelené fady regalovych systém
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Nominace do soutéZe RetailDesign

Casopis Brands&Stories nominoval ceské koncepty
obchodii do soutéze o nejlepsi obchody svéta

*

Award

Jiz od roku 2008 udili EHI Retail Institute a Trade Fair Disseldorf ceny EuroShop RetailDesign
Award tém nejlepsim konceptim z celého svéta.

Séfredaktorka naseho casopisu - Blanka Bukovska - byla ped lety pfizvana do mezinarod-
niho tymu expertd této vyznamné soutéze a dostalo se ji té cti nominovat do soutéze také
ceské koncepty. Ty jsme ¢tendiim predstavili na nasich strandch koncem lofiského roku.
Nas casopis kazdorocné vitéze soutéze predstavuje a ani letos tomu nebude jinak. Véfime,
7e Ucast ceskych konceptd v mezindrodnim klani pfispéje k povédomi, Ze i v oboru store

konceptd md nas design svétu co fici.

Nyni jiz s potésenim mizeme ohl3sit, Ze i letos se dostal do uzsiho kola vybéru 28 nejkrds-
néjsich konceptu svéta ze 79 prihldsenych konceptl z 23 zemi - ¢esky koncept spole¢nosti

Espresso s.r.0.

V minulych letech patfil v soutézi z ceskych
a slovenskych konceptt uspéch Galerii Miele
v Brné, kterd byla mezi 21 nominovanymi nej-
lepsSimi koncepty svéta. Predloni se tomuto
uspéchu dostalo konceptu POTTEN &PAN-
NEN - STANEK COOKING CINEMA, ktery
postoupil do uzsiho kola soutéze EuroShop
RetailDesign Award 2013 spolu s dalsimi 25
koncepty (z celkem 62 soutéZicich z celého
svéta). Do findle vybéru lotiského roc¢niku, tj.

mezi 35 nejlepsich z 82 prihlasenych, se do-
stal showroom spolecnosti Lasvit v prazském
Holportu.

Jaké dalSi koncepty leto$niho rocniku
soutéze EuroShop RetailDesign Award byly
nominované do uzsiho kola vybéru, muzete
vidét na http://www.euroshop-award.com/
nominees/nominees-2015/index.html

Mezinirodni porota experti na vybaveni
obchodi vybird kazdoro¢né mezi mnoha

Gratulujeme nominovanému konceptu

,Chrdm caje” Dilmah

,Chrdm Caje” Dilmah. Tomuto originalnimu interiéru pfednich ¢eskych architekt(
- Marka Deyla a Jana Sestaka a jejich Studia pha velmi gratulujeme a drzime palce

ve findle soutéie!

Podrobné jsme koncept Dilmah popsali jiz
v nasem vydini 4/2014, nyni Vam ho jen ve
struc¢nosti pfipomeneme.

Chram caje - nejde o nazev jakkoli nadnese-
ny, interiér skute¢né pripomind chram a slou-
Zi skute¢né pro ochutnavky a vychutnavani si
¢aja Dilmah. Tito renomovani architekti maji
za sebou nespocet svétove uspésnych projek-

-
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tu, interiérti a veletrznich expozic. Pro jejich
unikatni dila byli vyzvani ke spoluprici i své-
toznamou ikonou architektury- Danielem
Libeskindem. V Cechich vytvofili mimo jiné
i showroom spolecnosti Lasvit v holeSovic-
kém Holportu, ktery na$ ¢asopis nominoval
do svétové soutéze o nejlepsi shopkoncept
svéta EuroShop RetaiDesign Award 2014
také dostal do uzzsi nominace.

Pfi navrhu T-boutique se architekti inspi-
rovali tvarem vnitfku ¢ajové konvice. Chrim
caje je tedy prostorové koncipovin do zaob-
lenych tvart a uprostied ma kulaty prizor ve

na jehoz vrcholu je ptvodni kopulovi-

tlik pasize Brodway. Ndhodné odhaleny
svétlik, ktery se stal dominantou T-boutique,
byl po léta pisobeni riznych ndjemcd pro-
storu zakryvan nejriiznéjsimi vrstvami stropt
a teprve pfi rekonstrukci prostoru pro tento
tucel se ho podafilo objevit. Pomoci ného je
vyuzito osvétleni prostoru dennim svétlem
a v ztemnélé pasizi navozuje skutecné at-
mosféru chrimu. Centralni proskleny pult

15

kandidaty tfi nejlep$i koncepty. Kritérii vybé-
ru jsou vedle vydareného designu komplexni
odpovidajici koncept obchodu s jasnym sor-
timentnim vymezenim, jednoznac¢nym oslo-
venim cilové skupiny a s jednoznacné rozpo-
znatelnym Corporate Identity. Nebot pouze
pti splnéni vsech téchto aspekti oslovuje
idea obchodu také zikazniky.

EHI Retail Institute, ktery spolu s Natio-
nal Retail Federation USA soutéz EuroShop
RetailDesign Award vyhlaSuje, je vyzkumny,
vzdélavaci a poradensky institut pro obchod
a jeho partnery, zaloZzeny v roce 1951. V ko-
operaci s EHI pofada Messe Diisseldorf ve-
letrh EuroShop, pfedni mezinidrodni odbor-
ny veletrh pro obchod, a EuroCis. Na obou
se predstavuji nejnové€jsi produkty, feseni
a trendy v maloobchodé.

v butiku je vymyslen tak, Ze na jednotlivé
pozice pultu, které jsou zespodu podsvicené,
se umisti nddobky s ¢ajem, aby vynikla kromé
vané i barva Caje. ik ta e vidét
i jemné nuance odstint jednotlivych druhti
caje. T-boutique je mistem, kde je zdkazniko-
vi nabizena Skila bilych, zelenych i ¢ernych
¢aji, muZe ochutnat teplé i studené caje,
cajové koktejly, moktejly nebo T-sho 17

také vyzkouset tradicni formu anglického od-
poledniho ¢ajového dychanku Real High tea.
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Pdnskd modni znacka Blazek se rozhodla pro redesign svych stdvajicich prodejen. Ke zméndm interiéru a designu prodejen

by mélo u jednotlivych prodejen dochdzet postupné. Hlavnim cilem je zménit design prodejen tak, aby se zdkaznik citil v pro-
dejné jako v modernim obyvacim pokoji u nékoho doma.

/nacka Blazek méni od zakladu

design svych prodejen

Novy design bude charakteristicky tim, Ze
bude disty, luxusni a pohodlny. Na vyrobu
nibytku, ktery bude zdobit interiér prode-
jen, byl pouZit evropsky dub v kombinaci
s Inénou litkou a bilou MDF ve vysokém
lesku. ,Na podlahu jsme jako kontrast vyuZili
sklokeramickou dlazbu v Sedohnédé barvé
kamene v kombinaci s vinénym kobercem
v diagonalni vazbé,“ ik ing.arch.Jan Muzik,
ktery ma design prodejen Blazek na starosti.
Cist4 linie obchodu by méla zna¢ce pomoci
v jednoduché prezentaci kolekci, které diky
novému designu ziskaji sviij vlastni prostor.
Znacka se rozhodla vnést do nového koncep-
tu prodejen moderni prvek v podobé€ umis-

téni velkoplosného LCD panelu do vyloh,
ktery poslouzi k vizudlni prezentaci aktual-
nich kolekci.

Znacka Blazek si od nového designu slibu-
je predevsim lepsi zdzitek z nakupu pro své
zakazniky. ,Chceme, aby si zakaznik odnasel
zazitek z nakupu a prodejnu opoustél s poci-
tem, jako kdyby privé odchizel z pfijemné
navstévy,“ fika zakladatel znacky, Ladislav Bla-
Zek. Novy design obchodu ma stejny zimeér,
jako méla nova kolekce podzim/zima 2014,
tedy omladit celkové vnimdni znacky. Design
znackovych prodejen Blazek je predevSim
o pocitu luxusu a pohodli. Prvni prodejnou,
u které probéhl redesign, byla prodejna

v Plzni. Na redesign prodejny v Plzni budou
v nejblizsich letech navazovat prodejny v ob-
chodnich centrech Chodov, Vanikovka a Au-

park Bratislava.
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Na praiskych Vinohradech vas muize od lonského léta zaujmout neobvykly interiér
ECOart Salonu Rolland. Pilotni projekt nového a ojedinélého konceptu kadefnickych salo-
ni nabizi kadernické, kosmetické a masérské sluzby, ale prostor se dokéze proménit i na
nezavislou galerii, prostor pro workshopy a seminafe, tancirnu i mistnost na lekce jogy.

ECO design interiéru

SECO znack

Vse se v tomto neobvyklém meeting pointu
nese v bio duchu. Multifunk¢ni prostor si kla-
de za cil propojit krasu téla, ducha i mysli vy-
hradné holistickym zpusobem. V kadernictvi
si na své prijdou milovnici bio a eko kosme-
tiky francouzsko-italské znacky Rolland. Ves-
keré pouzivané a prodiavané produkty proto

Jako v satné rockeru

ou ROLLAND

neobsahuji parabeny, syntetické parfemace,
uméld barviva ani vazelinu a jsou maximalné
Setrné k pleti, t€lu a vlastim. Mistni fair play
cenik sluzeb je v centru metropole prakticky
nevidany a zdejsi prvotfidni profesiondlni
sluzby jsou proto dostupné Siroké verejnosti.
Pro navrhnuti designu interiéru ECO SA-
LONU ROLLAND si majitelka Martina Siko-
rova vybrala interiérovou designérka LULU
NEWMAN. Jelikoz se jednalo o prvni z fran-
chisové sit€ ECOart salonti Rolland, bylo po-
tfeba ujasnit si celkovy koncept. Na zacatku
tedy bylo jejich nékolikahodinové sezeni
a vysvétlovani si svych predstav. Kdyz Lulu
zjistila, Ze prostor slouZil dfive jako tancirna,
rozhodla se ponechat prostor otevieny a co
nejvice volny. V zadani byl mobilni nabytek,
aby se prostor dal riizné pretvaret potfebam
salonu a byl multifunk¢ni. Zrcadla tak mohou
tvofit zrcadlovou sténu nebo délit prostor.

Pavodné zde byl sniZeny strop a mistnost
byla rozdélena prickami. Strop i pricky byly
odstranény. Zed byla oSkribina aZ na pu-
vodni nitéry a nechaly se na ni ptivodni bilé
dlazdice. Pro minimalni zatéZ prostfedi byly
pouzity kabely se starymi porceldnovymi ob-
jimkami.

Lulu se inspirovala samotnymi produkty
skupiny Rolland. ,DrZela jsem se ptivodni
myslenky zadani - tedy byt ECO - a to jak
v designu, tak v realizaci. Ndbytek, ktery
zde muzete vidét, byl délany na miru z pod-
lahovych prken, které se strhly a znovu na-
trely. Staré Satni skiinky slouzi k ukladani
kadefnickych potfeb a také Zidle pochazi
z antikll a jsou nové calounéné. Mam rada
multifunkéni véci a tak jsem skiin za recepci
nechala natfit tabulovou barvou a mtize tak
slouzit ke psani vzkazi a pro komunikaci
smérem k zdkaznikovi. Stejn€ jsem vyuzila
posuvné tabulové dvere, na které si mohou
psat zaméstnanci postupy barveni anebo ko-

Little Rock Star se zrodila z praktickych diivodu. Autorky a majitelky znacky - Lenka Attelovd a Eleonora Prikrylovd si mysli,
Ze i nase déti maji prdvo na diistojné obleceni s ndzorem. Jako alternativu ,rizZovym obleckiim s medvidky“ vymysleji mo-
dely pro deticky, které by si mohl klidné obléct i dospély. Designy jsou vskutku ndpadité, jejich zdkladni barva je Cernd a bild.

Jsou vyhradné ceskou znackou, vyrdbi pouze v Ceské republice, spolupracuji také s chrdnénymi dilnami a jejich vyrobky maji

atest nezdvadnosti pro déti do 3 let.

e

s,

Vznikem mySlenky néco udélat, kdyz je dira
na trhu, se podafilo autorkdm zrealizovat prv-
ni kusy obleceni. ,Neplanovaly jsme kamenny
obchod,” shoduji se Lenka Attelovi a Eleono-
ra Prikrylova, ,ale kdyZ se na e-schopu zacaly

hromadit objednavky a nase domdicnosti se
zacaly podobat skladiim obleceni, zacaly jsme
hledat prostor, kde bychom mohly balit zasil-
ky pro e-schop a uskladniovat zbozi.

KdyZ jsme vsak objevily prostor v Opato-
vické 7 na Praze 1, bylo ndm jasné, Ze chce-
me i showroom. ProtoZe podléhd pamitkové
péci a dispozice se tedy nesmély ménit, bylo
nam jasné, Ze chceme jednoduchy, ale hlav-
né funk¢ni showroom. Oslovily jsme Dadu
Némecka, scénografa a svételného designéra
a ten ndm interiér navrhl. M¢l skvélou mys-
lenku jedné centrdlni Stendrové tyce, ktera
vede po celé jedné stén€. Byl to super napad,
potoZe na ni miZeme mit zavéSeny vsechny
typy modeli. Jednotlivé velikosti mdme po-
tom ve skaldovych prostorech pfimo pod ob-
chodem. Vize interiéru byla Dadovi Némec-
kovi hned od zacitku jasna. Vzhledem k nasi
znacce Little Rock Star musi byt obchod utvo-

fen pouze z rekvizit rockert. TakZe centralni
prodejni pult - replika ,case“ hudebnik, ve
kterych prevazi vse potfebné na turné, se
ukdzala zaroven jako velmi diimyslny tlozny
prostor. Navic je na koleckdch, coZz ma také
svoje vyhody. Obchod ma evokovat prostor
mezi $atnou a podiem. Myslime si, Ze se to

munikovat mezi sebou. K uskladnéni barev
a produktt znacky Rolland jsme pouzili je-
jich ptivodni papirové obaly tak, jak je v kon-
ceptu samotné kolébky rollandu v Itilii‘
fika Lulu Newman a ke svému stylu dodava:
Je pro mé duleZité, aby vSechny véci v inte-
riéru mély sviij smysl. Mdm rada kombinaci
moderni starych véci, dodava to interié-
ru atmosféru. Nejradéji pracuji s prirodnimi
materialy, jako jsou kimen a dfevo. Casto také
vyuZzivim drevo star€, recyklované napriklad
ze starych podlah. Podle navrhu z néj 1ze vy-
robit viceméné cokoliv, od postele po jidelni
stiil nebo tfeba obklad stény. Momentalné se
mi libi seversky minimalismus a kombinace
cerné barvy s dievem a betonem. Smyslem
mé prace je dodavat klientim navrhy a fe-
Seni, ve kterych se budou citit spokojené
a pohodové.“

autorovi myslenky podafilo. Podlaha z hrubé
obrousenych nenatfenych prken, misto své-
tel reflektory, dekorace jako souprava bicich,
hard case na bubny atd...“

V unikitnim obchtidku pro déti nalez-
nete ¢ernd body pro miminka aZ po mikiny
pro pubertiky, leginy, Cepice, tricka, teplaky
a dalsi. Kromé toho se majitelky domluvi-
ly i na merchandisigu nékterych ceskych
rockovych kapel. Urcité stoji zato se zajit do
obchodu podivat. Je ukdzkou perfektniho
propojeni znacky s prodejnim prostorem,
atmosférou prodeje a zacilenim na danou
cilovou skupinu.
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Vitejte ve svété umeéni, elegance a stylu.

Uomo Napoletano

Panska italska moda a galerie

Predstavujeme vam exkluzivni koncept, ktery spojuje modu, krejcovské a vytvar-
né umeéni - butik Uomo Napoletano. Z italské Neapole pfindsime elegantni propra-
covany styl panského oblékani. Odtud také tradicné pochazeji ti nejtalentovangjsi
krejci, ktefi spolecné s kvalitnimi I3tkami a origindlnimi detaily tvori esenci per-

fektni italské mady.

V butiku Uomo Napoletano poskytuje-
me zdkaznikGim sluzby osobniho stylingu
a profesiondlniho poradenstvi od italskych
krejcovskych mistri. Zakaznici u nds mo-
hou vybirat z kvalitnich latek, rozlicnych
stfihti i z mnoZstvi doplnku a detailu, kte-
ré podtrhnou vysledny vzhled na miru S$i-
tého obleku.

Nabizime také ready made kolekce ob-
leku a sportovnich sak, vhodnych pro kaz-
dodenni noseni. Dile Siroky vybér chinos,
skinny a slim fit kalhot, polo tricek, kosili,
jeansu, kasmirovych a bavlnénych svetru.
Zbozi je také mnozné€ si prohlédnout on-
line v naSem e-shopu. Zastoupené znacky
pochazi prevainé z Neapole - a proto je
butik také pfiznacné pojmenovin Uomo
Napoletano, coz v italstiné znamena ,muz
neapolsky*.

V prostoriach butiku ma své misto i vy-
tvarné uméni. Pravidelné se zde konaji ver-
nisdze a prezentace dél soucasného uméni.
Spolupracujeme s radou ceskych vytvarni-
k, jejichz obrazy u nés vystavujeme. Obra-
zy je mozné po domluvé i zakoupit.

Prostor butiku je velmi zajimavé konci-
povan. Prolind se zde moderni architek-
tura s vytvarnym uménim a staroZitnym
nabytkem, ktery pochazi z Itilie, taktéz
jako modni znacky, které jsou zde prezen-

tovany. Interiér je rozdélen do tii Casti.
Prvni, hlavni mistnost slouzi jako klasicky
obchod, kde se prezentuje zboZi a nové ko-
lekce. Druha mistnost nabizi pro zakazniky
klidné zakouti, kde si mohou v pohodl-
nych kfesilkach vychutnat sklenku dobré-
ho vina, kofiaku ¢i sklenku Sampafiského.
Ve tireti mistnosti najde zikaznik previzné
kalhoty, lezérnéjsi modu, ale také police,
kde jsou prezentovany kosile, pult a sa-
moziejmé prevlékaci kabinku. Design ob-
chodu navrhoval zndmy architekt Jaromir
Pizinger, ktery se vénuje své profesi jiz 1éta
a bohaté zkuSenosti s uspéSnymi realiza-
cemi projektti ma i ze zahranici. Cely pro-
stor butiku ptisobi velmi Cisté a vzdusné.
Netradicni je prezentacni stul, ktery se stal

w

dilezitym stfedobodem v hlavni mistnosti
obchodu. Diky svému zaoblenému tvaru,
ktery vychazi ze stény a Spickou se dotyka
mramorové podlahy, zaujimd dominantni
postaveni v celém prostoru. Oblé tvary
tu vSak nemaji zastoupeni jen v predni
mistnosti. Své misto si nasly i v zadni ¢as-
ti prostoru. Jednotlivé kousky obleceni
mohou zikaznici obdivovat ve specidlné
navrzenych regalech, ktery tvarem pripo-
minaji mofské vlny, které se vzijemné pro-
tinaji. Opomenout nesmime ani efektni
led osvétleni, které regaly zdobi. Ostatné
vhodné umisténé osvétleni je rozvrzeno
v celém obchodé a dokresluje tim pfijem-
nou atmosféru, ktera tu vladne. Dopliiky
v podobé antické sochy, jez zdobi interiér
u vstupu, kesilka, lampy ¢i vitrina z maha-
gonového dreva uz jsou pak pomyslnou
tfeSinkou na dortu a jen dokazuji, Ze vkus,
elegance a noblesa si tu podavaji dvere stej-
né tak jako spokojeni zdkaznici.
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Nehoda neni ndhoda

SWystajlovand“ dokonalost zacne brzy nudit, obzvldst v dobe,
kdly je vsechno dostupné. A tak pomalu ale jisté ziskdvaji obli-
bu cilené rusivé prvky a sprdavné naddvkované provokace.

Kdyz prochazite kolem vylohy Zary a udive-
né pokrcite obodi, véfte tomu, Ze to, co za
vylohou vidite, neni prasvih, ale zamér. Ne-
dokonalost totiZ pfitahuje pozornost. Nezile-
Zi na tom, zda se kolemjdouci jenom zarazi,
pousmeéje, citi se poboufené nebo naopak
spiklenecky ¢i dokonce $kodolibé, timto je
mise splnéna - kolemjdouci je emotivné zasa-
Zen. Odbornici z branZe se shoduji na tom, Ze

rusivé elementy maji své misto i v architektu-
fe a designu. Odborné se toto téma nazyva
destabilizace.

V konkurencnim boji o pfizefi zikaznikt
jsou (témér) vSechny prostiedky dovole-
né. ,Kdo chce zaujmout, musi provokovat.
Salvador Dali, mistr surrealismu, nds vybi-
dl k tomu, abychom zménili thel pohledu
a z tohoto thlu pohledu negovali kazdoden-

0bchod s ndzvem Vintage
Fabrik v némeckém Dissseldor-
fu proménuje inventar staré
tovarny ve stylové kousky
nabytku - kontrast styld byl
zde 2volen jako strategie,
kterd prodava.

Dower Street Market New York.
Designova mada se prezentuje

v prostredi stavenisté. Ackoliv
vie vypada velmi nenucené, ve
skutecnosti jde o cilenou instalaci
umeélce Leo Sewella.

ni rutinu®, fika Susanne Loibnegger z mod-
niho domu Kastner & Ohler z rakouského
Grazu ke svému dekoracnimu konceptu.
Stiredobodem jejiho konceptu je ,pfili§ do-
konala realita“ a pohrava si s podvédomim
a sny - rukopis Daliho se nezapie. Vyloha,
vstup, osvétleni, dekorace v interi€éru zob-
razuji nejen to znimé a hmatatelné, ale i vi-
zualizované sny, vize, nerealnost a fantastic-
nost.

Tenky led

Kdyz byly v londynské ctvrti Shoreditch
u modni znacky YMC ve vyloze k vidéni
protézy z prvni svétové vilky, pak logicky
vyvstaly urcité otazky. Hra s provokativnimi
prvky je vidy chizi po tenkém ledé, a tak
odbornici radé€ji doporucuji neprekracovat
hranice morilky. Pokud se na tento tenky
led odvazite, musite pocitat s tim, Ze riziko,
ze pod vami led praskne, se pochopitelné
zvysuje.

O tom, jak snadné je, aby se pod vimi tento
led prolomil, vi své i Wolfgang Melzig, majitel
agentury Scenario z némeckého Aachenu.
Herz & Sohle je obchod s obuvi v némeckém
Lippstadtu, ktery je dcefinou spolecnosti vel-
kého sportovniho fetézce. Ackoli je soucisti
fetézce, vytvari si svou vlastni identitu. ,Je
ndm blizky styl vintage, a tak jsme ho chtéli
ztvarnit trochu jinak. Vsadili jsme na kontrast
mezi lékdrnou a jatky“, fikd Melzig. Pro vizu-
alizaci jsme zvolili detaily jako strop postiika-

Zétijova dekorace v médnim domé
Kastner & Ohler v rakouském Grazu
se nechala inspirovat surrealismem

Salvadora Daliho.

Staré lékaiské pomicky podtrhuji
ponékud bizarni ndzev obchodu

v Lippstadtu, ktery by se dal preloZit jako
,Srdce a podrdzka - tenisky v krvi”.

ny by¢i krvi a feznicky pult se starou vihou.
Myslenku vyuzit staré medicinské zkumavky
a sklenice s organy, které byvaly dfive vysta-
veny na patologii, v 1ékiarné nebo kolovaly
v hodinich biologie, Melzig odmitl s tim, Ze
toto by uz bylo skutecné prilis. Z toho se da
usoudit, Ze provokace a iritace, které maji po-
zorovatele vytrhnout z jeho vSednodennosti
a prinejlepsim ho také inspirovat, potfebuji
know how a jemny cit pro vybér vhodnych
prvku.

Provokace, to je kazdodenni rutina i pro
Tabithu Gopp, majitelku malého obchodu
s nabytkem, ktera vytvari originalni nabytek
ze starého tovirenského vybaveni. ,Chytre
vyuZzity kontrast je vZdy sizkou na jistotu. To
uhlazen€é se najednou stivd hrubéjSim a to
robustni se stivd Sarmantnéj$im. Cilenymi
kontrasty vytvorite vzdy néco nového a své-
ziho,“ fika a zaroven dava k zamysleni: ,Pozo-
rovatel dokaze vzdy velmi dobfe rozliSit, zda
se jednd o cilené umistény kontrastni prvek,
nebo zda jde o obycejny chaos.*

Konny Scholz
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Denni svétlo“

navozuje u zakaznikd pozitivni pocity

Svétlovod - dnes jiZ tak samoziejma véc, je stdle pro mnohé véci nezndmou. Mate obchod, restauraci i jiny komer¢ni prostor
a musite i ve slunecnych dnech svitit umélym svétlem? SnaZite se vytvéret dojem denniho svétla, investujete do kvalitnich svi-
tidel? BohuZel, prostor nasviceny umélym svétlem vypadd pordd uméle, nepfirozené. A pfitom feseni je tak snadné a dostupné
i do jiZ postavenych objektd. Timto feSenim je svétlovod! Zatizeni, které privadi denni svétlo tam, kde na to okna nestaci a nejen
to! Denniho svétla pfivede daleko vice, nez by to dokdzalo okno ¢i svétlik.

Jisté se ptate, proc¢ neni tedy tento zdzrak jiz
v kazdé prodejné ¢i komerénim prostoru?
Proc jej projektanti nenavrhuji zcela automa-
ticky s okny? Odpovédi je kondenzace, tedy
tvofeni vody ve svétlovodu, ktera stékd do
spodni ¢asti svétlovodu a rizné se vsakuje
do izolaci, kde se tvofi plisefr. Dalsi problém
je velky unik tepla diky poruseni tepelného
mostu a rychlé starnuti svétlovodu, ktery je
tvofen plasty (Zloutnuti), a tim dochdzi ke
sniZzeni vykonu svétlovodu. Co tedy s tim?

Je tismévné, Ze zatimco fadu projektant(
a investoru odrazuje pouziti svétlovodu diky
uvedenym problémim, mi Ceskd repub-
lika prvenstvi v jejich feSeni a ceska firma

Instalace Lightway sada LW 400

Lightway je naprostou svétovou jednickou
ve vyrobé svétlovodi. BohuZel je vice znima
v zahrani¢i neZ v nasich koncinich. Firma
vyrabi jiz od minulého stoleti jedny z nej-
kvalitnéjSich svétlovodii na svété, nepouziva
pfi vyrobé nekvalitni materialy, kopule svét-
lovodu Lightway vyrdbi cesti sklafi z ceské-
ho kfistilu a ty pak nestarnou ve srovnani
s plastovymi kopulemi. Firma dodava svét-
lovody i do pasivnich domu, nebot spliuje
ty nepfisn€jsi normy pro uniky tepla. Kfistal
mé vysokou schopnost sbirat denni svét-

vvvvv

neulpivid na ném smog a necistota tak jako
béhem nékolika let na stieSe a stile stejné
propousti svétlo po desitky let. Pfi kazdém
desti se povrch kopule dokonale omyje,
protoZze smog a prach neni pfipeceny jako
u béZnych plastovych kopuli.

Unikitni je také patent izolacniho dvoj-
skla ¢i trojskla, plnéného argonem, pod ni-
zvem Blue Performance. Toto feSeni uplné-
ho odstranéni kondenzace je nesrovnatelné
s ¢imkoliv na trhu svétlovodi. Bylo svétové
patentovano firmou Lightway jako prvek,
ktery je napojen pfimo na tepelnou izolaci
budovy v misté priichodu tubusu a zabraiiu-

Instalace
Lightway
400

Lightway
)
Hungary

 Kiistélova
~ kopule
Lightway

Patent
Lightway

je vzniku kondenzace vody ve svétlovodu,
ztratam tepla v zimnich mésicich a nadmér-
nym tepelnym zisktim v letnich mésicich.
Dalsi ¢ast svétlovodu - tubus, diky své obrov-
ské smérové odrazivosti a nizkému rozkladu
spektra dokdZze denni svétlo pfivést aZ na
vzdilenost 50 m od kopule. Reflexni vrstva
uvnitf je ze stfibra a oxidd kifemiku, které
jsou nanesené chemickym napafovinim ve
vakuu. Zaruka je 25 let. Vrstva nesmi praskat,
odlupovat se nebo byt nichylnd na zmény
teplot a vlhkosti.

Posledni casti svétlovodu je pak difuzér,
tedy rozptylovac svétla ve stropé nebo sténé
mistnosti. U svétlovodt Lightway je difuzér
ze sodnodraselného skla. Nesmi zkreslovat
barevné podani denniho svétla a nesmi star-
nout tak, aby byl stile maximalné propustny
pro svétlo. Musi rovnomérné rozptylit denni
svétlo po ploSe mistnosti.

Bohuzel, na trhu existuje fada produktt,
které se jmenuji svétlovod, ale pouze nazvem.
Vétsinou zaujmou zdkaznika pouze cenou,
kterd je tietinova oproti béZnému svétlovodu,
ale bohuzel koupi takovéhoto produktu uset-
fi investor pouze zdanlivé. Zvysené naklady
na topeni, diky tepelnym ztratim, problémy
zpusobené kondenzaci a rychlé stirnuti svét-
lovodu jej v kone¢ném dusledku budou stat
mnohem vice, nez kdyby si rovnou zakoupil
znackovy svétlovod. Kvalitni svétlovod ma
kopuli z kfistilu, zaruka je minimdlné 25
let na svitivost a na montdz 10 let. Musi také
obsahovat protikondenzacni prvek Blue Per-
formance, nebot kondenzace neni v ¢eské le-
gislativé brana jako zivada pro reklamaci, ale
jako vlastnost. Ruku na srdce, kdo o takovou
vlastnost stoji?

Nebojme se tedy pouZit svétlovody - je
normalni mit denni svétlo ve vSech tmavych
mistech, nebot ¢lovek je zvykly na ptirozené
denni svétlo seshora, nikoliv ze strany. Svétlo-
vody pomdhaji Vam i Vasim zdkaznikam.

Instalace
Lightway
600
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A zdvérem jedna zajimavost ohledné
cinku svétlovodii. Odbornd expertiza
»~Heschong Mahone Group“a ,California
Energy Commission*“z povérent , Pacific
Gas and Electric Company*“

Specifikace: Prizkum byl proveden ve 108 ob-
chodech maloobchodniho fetézce. 2/3 obcho-
da byly vybaveny systémem svétlovodu - 1/3
nikoli. Prazkum probihal déle nez 18 mésic.
Vysledky po instalaci svétlovodu:
» Zvyseni produktivity zaméstnancl: 6-16 %
» ZIlep3eni vykonnosti
» Zlepseni zdravotniho stavu a spokojenosti
> SniZzeni nemocnosti
» Zvyseni obratu/prodejnich ¢isel: 40 %
(zvyseni se pohybuji mezi 31 % a 49 %)
» Pfezkoumal a potvrdil ,Wall Street Journal”
» SniZeni energetickych
nakladd na osvétleni: 80 %
» Zlep3eni spokojenosti zékaznikd
» Dle prizkumu nézord zakaznikd zanechad-
vaji obchody dojem prostornosti, Cistoty,
lepsi organizovanosti a vétsi piitazlivosti

Zlepsila by se spokojenost i Vasich

zdkaznikn diky dennimu svétlu

a tim se zvysil i Vas obrat?

» Denni svétlo psobi podobné
jako poslouchani hudby

» Denni svétlo navozuje u zakaznika
pozitivni pocity

» Zékaznici se v obchodech zdriuji déle

> Zvldsté starsi zékaznici si mohou lépe pfe-
Cist etikety na vyrobcich

» Vyrobky Ize snadnéji najit a rozeznat

» Denni svétlo ma vliv na prodej vétsiho mnoi-
stvi vyrobkd a rovnéi drazsich vyrobka

» Na dennim svétle je odraz barev nejlepsi

» Denni svétlo zlepSuje prostorové vidéni

» Na dennim svétle jsou vyrobky ndpadné;si

Svétlovod neni jen modnim vystielkem
pro par nejbohatsich (zakladni sada kfista-
lového svétlovodu Lightway se da pofidit
jiz od 19 tisic korun). Denni svétlo je pro
Clovéka prirozené a mit okna a svétlovody
je dnes zcela normdlni. Jak jste na tom Vy
s dennim svétlem?

Bc. Radim Kostariuk
Vykonny feditel Lightway s.r.0.
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0bchod znacky Diesel v New
Yorku: Osobité ,ndlezy” jako
tento lustr zdraziiuji osobitou
vypovéd znacky a jsou

kombinovany s akcentovanym
osvétlenim reflektord.

Komunikace Ziiack))
S individualning osvetlenin

Prostfednictvim svétla ziskdva komunikace znacky novou vizudlni slozku.

0dbornik na svétlo z firmy Erco Dr. Thomas Schielke na konferenci maloobchodniho
designu, pofadané institutem EHI (Evropsky obchodni institut), ukazal,

jak obchodnici pomoci individualné uzpisobeného svétla proménuji prodejni
plochu a umozZnuji tak prozivani znacky po emociondlni strance.

12

Logo, typografie, barvy tvofici firemni
identitu, design interiéru - to vSe vede k vni-
mani a opctovnému rozpoznini znacky.
Pfidali se k tomu jesté emociondlni aura,
hodnota znacky stoupa. Vytvofit tuto auru je
ukolem, kterého se v soucasné komunikaci
znacky zhostily pravé individualni svételné
koncepty.

Mnohé firemni znacky vyvinuly jiZ celo-
svétové podle ,nivodu“ Thomase Schielke-
ho individualni svételné koncepty, aby samy
sobé propujcily jedine¢ny vizudlni vzhled.
Pfitom uZ samotny materidl ¢i design sviti-
del muze zikaznikovi vysilat urcité signaly.
Napfiklad translucentni papirova svitidla,
kterd asociuji Japonsko, vytvafeji jakousi me-
ditativni atmosféru. Nebo chceme-li v interi-
éru umyslné podtrhnout technickou povahu
prostoru, muzeme toho docilit kupfikladu
pomoci vestavénych svitidel nebo dopliiko-
vymi studiovymi svétly, kterd pfipominaji
divadelni scénu nebo filmové studio.

Tento studiovy vzhled, ktery v sobé zi-
rovenl skryva cosi docasného, je v riiznych
oddélenich obchodniho centra Bikini Haus
v Berliné zdurazniovin pomoci odpovida-
jicich svételnych instalaci. Tato docasnost
se hodi k celému konceptu tohoto nového
typu obchodniho centra (,Concept-Mall®),
ktery umozZiiuje pouze prechodny proni-
jem (maximdlné na jeden rok) fady malych
prodejen (,boxt1“). Svitidla v podobé nelako-
vanych tlakové odlitych elementt prostoru
proptijcuji nehotovy, provizorni charakter.

Svételné instalace

Pfimym protikladem je vSak kupftikladu kla-
sicky lustr, ktery, jakoZto ,prodesignovany“
hotovy produkt, vyzafuje zcela jinou auru.
Také vyska bodovych svétel hraje v uspo-
fadani prostoru duleZitou roli. Architekt
Thomas Schielke fika: ,Kyvadlovym svétlem,
které visi nad stolem, Ize navodit mnohem
intimn€jsi atmosféru nez s plosnym, od stro-
pu zaficim osvétlenim.“

Urcité barvy své€tla a stupen svételné in-
tenzity jsou dalsimi elementy v komunikaci
se svétlem. Napfiklad Spanélska modni znac-
ka Zara opatfuje po celém svété své obchody
zarivym bilym osvétlenim s vysokou intenzi-
tou svétla. To mtize vyvolavat v podvédomi
zdkaznik spojitost s jasnym svétlem Stiedo-
zemi a tim padem s jihoevropskymi kofeny
Ze toto osvétleni vyzafuje také neutralitu,
cozjesté jednou podtrhava mezindrodni cha-
rakter této znacky. Uniformni, velmi charak-
teristicky vzhled znacky d¢la veskeré filialky
znacky Zara rozpoznatelné na prvni pohled.
Predem dané standardizované predpisy pro
podobné modely osvétleni pomdhaji po uve-
deni na trh takovéto koncepty presvédcivé
pouZzit na celém svété.

Napéti vytvareji zase takové koncepty
osvétleni, které sizi na kontrastni efekty
svétla a stinu. Mnohokrat citovanym pfikla-
dem z branZe pro tento typ komunikace

Interiéry | BS

Modni znatka Zara, zde pobocka v Mnichové, pracuje jednotné po celém svété
s konceptem osvétleni, pfi kterém jsou svitidla zabudovana do stropu. Darazné
svétlo reflektord dopliiuje zakladni osvétleni pomoci ,downlights” svitidel.

znacky je americka filidlka Hollister, ktera
takovyto druh osvétleni vyhnala do extré-
mu a tim u zakaznik® vyvolala silné emoci-
ondlni reakce. Kontrast uz totiZ nemohl byt
vétsi. Jasné nasvicené fasady, které repre-
zentuji slunecny kalifornsky surfafsky rij
Huntigton Beach, pfitahuji zikazniky, ktefi
se nasledné ponofi do tmavé klubové atmo-
sféry, ve které musi zboZi nejprve hledat,
najit a poznavat pouze po hmatu. Jedna se
zaroven o siln€ odd€lujici koncept osvétle-
ni, ktery si klade za cil do svych obchodt
naldkat kyZenou mladou cilovou skupinu,
kterd pry byla ochotna stat dokonce fronty,
aby se dostala dovnitf.

Vizualizace hodnoty znacky

Hodnotu znacky, jako je mezinirodnost,
vztah k regionu ¢i pfirozenosti, lze taktéz
vyjadfit pomoci odpovidajicich modela
osvétleni. Kupfikladu filidlka Ikea klade ve
své firemni image silny diiraz na pfiroze-
nost. Do prodejny nové hamburské pobo¢-
ky ve ¢tvrti Altona nyni diky vice otevienym
fasadam, které byly doposud vidy zaviené,
poprvé vnika denni svétlo a vytvafi pii-
rozen€js$i a v prabéhu dne proménlivéjsi
svétlo, nez ud€la Cisté umélé osvétleni. Tato
skutec¢nost pfispivd k piijemnému pocitu
zdkaznika pfi nakupovani. Rakouska filialka
s potravinami M-Preis jiz n€kolik let ispésné
vyuziva ptirozené denni svétlo pravé z toho-
to divodu, aby se zakaznik citil pfijemnéji
a déle se zdrzel.

Pro komunikaci znacky je rozhodujici,
aby se dany koncept osvétleni hodil k ima-
ge znacky. Prezentujelli se znacka ve své
komunikaci spiSe jako znacka stdld, mlze
neumérné zachizeni se svétlem prekazit
asili firmy o kyZenou image a znacku udélat
nevérohodnou. To plati i pro kombinace ba-
rev se svétlem. Ty mohou ve své barevnosti
a dynamice, podobné jako jevistni techni-
ka, vypravét pfibéh. Rozsifeni takovychto
konceptti osvétleni vyznamné podpofila
LED technologie. ,Avsak nadbytek ¢i pouziti
nevhodnych odstinii barev mliZze také rych-
le vést ke ztraté kompetence dané znacky,”
varuje odbornik na svétlo Thomas Schielke:
,Osvétleni s vyraznymi barvami je vidy chi-
zi po tenkém ledé.“

Prvni projekty osvétleni, které jdou za-
mérné o krok zpét a zfikaji se uZiti barev ve
prospéch napinavé kombinace ¢erné a bilé,
dokazuji, jak je zde té€Zké najit rovnovahu.
Tento fenomén lze pozorovat napiiklad
u Zeilgalerie ve Frankurtu.

Brigitte Oltmanns
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Osvet
koupit, nebo pronajmout?

vétsi uspora skrze nizsi spotiebu v porovna-

Pro lepsi svetio s LED svétly by mluvilo mnohé, kdyby tu vsak nebyla vyse pocdtecni
investice. Bylo by mozné modernizovat osvétleni bez nutnosti sahnout do svych
viastnich kapes? Odpovidajici koncepty nabizi jiz nékolik firem.

Tato myslenka je jednoduchd, pfesto je nut-
né si na ni teprve zvyknout. Firma, kterd ne-
chce nebo si nemuze dovolit investovat do
obnovy svého systému osvétlent, si necha od
externi firmy nainstalovat Gspornd svitidla,
za coZ ji zaplati stanovené najemné, jehoz
vyse je nizsi nez naklady za usetfenou ener-
gii. Prvni ze smluvnich partnera uSetii své
provozni naklady, vyhne se investici a ziska
lepsi kvalitu svétla, pricemz druhy smluvni
partner obdrzi ndjemné. Jedna se o dohodu,
ze které t€zi - s vyjimkou dodavatele ener-
gie - vSichni, véetné Zivotniho prostredi. Ve
zjednodusené podobé se jedna o obchodni
myslenku, kterou propaguje firma Deutsche
Lichtmiete GmbH. ,Umoziujeme nasim
zakaznikiim okamzitou usporu prumeérné
mezi 15 a 30 procenty,” tvrdi Marco Hahn,
vedouci marketingu a prodeje oldenburské
firmy. Pfitom se zakaznik nedostava do rizi-
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ka, Ze by nakonec musel investovat byt jen
jediny cent.

Koncept dile stanovuje, Ze po inventuie
momentalniho stavu obchodu bude vysta-
ven individudlni rozpocet, ktery zikaznikovi
pred oc¢ima predvede jeho potencial dspory.
Dle smlouvy piebira firma Deutsche Lichtmi-
ete naklady za prestavbu i instalaci novych
LED svitidel, které sama vyrabi. Na vykonnost
a odolnost pouzitych produktu se zakaznik
muze spolehnout - a to z jednoduchého du-
vodu, fikd Marco Hahn: ,Kvalita svitidel a je-
jich vysokd Zivotnost jsou nasim prvotnim
zijmem, koneckonct své vlastni produkty
pronajimame. To, Ze jsme presvédceni o je-
jich kvalité, Ize vycist z dlouhé doby platnosti
nasich smluv, kterou zakaznikovi nabizime
dle jeho vlastniho pfani“ Nabidka se stiva
jesté pritazlivéjsi vzhledem k ocekavanému
ndrustu cen elektfiny - ¢im vyssi cena, tim

ni s nemodernizovanym, konvencnim systé-
mem osvétleni.

Ne pro vSechna poutiti
Vzhledem k tomu, Ze dle odhadu je pouze
v Némecku v provozu jesté zhruba jedna mi-
liarda zafivek, vidi Marco Hahn v obchodnim
modelu firmy Deutsche Lichtmiete obrovsky
potencidl. Marco Hahn vSak pripousti, Ze
tento model neni vZdy tim nejvhodné;jsim fe-
Senim. Ve vyuziti konceptu pro osvétleni ob-
chodu spatiuje urcité hranice: ,Jadro nasich
zakdzek se nachdzi v oblasti primyslu, ob-
chodu a logistiky, dekorativni a emocionalni
osvétleni do né€j vSak nepatii. NaSe nabidka,
co se maloobchodu tyce, je urcité zajimava
pro sklady, logisticka centra a supermarkety.
Pro jednotlivé obchody vSak neni urcena.”
Mezi vyrobci svitidel neni minéni o pro-
najimani svétel jesté jednotné, obzvlasté pak
s ohledem na vyuZitelnost odpovidajicich
koncept pro maloobchody. Jednatel spole¢-
nosti pb Licht+ Konzepte Wolfgang Bensch
v soucasnosti neshlediva v oblasti maloob-

chodt Zidny velky potencidl pro model pro-
najimdni svétel. Nad to byla totiz moZnost
vyuZzit jesté do konce roku 2014 statni podpo-
ry na investice do LED techniky pfili$ atrak-
tivni. ,Tato podpora byla pro mnoho naSich
zdkaznikd lakava,“ fikd jednatel spolecnosti
Bensch. ,Aby vSe probihalo hladce, nabizeli
jsme nasim zakaznikGim zpracovani zadosti
o statni podporu.”

Spolec¢nost Oktalite se v oblasti prona-
jmu svétel nachdzi na startovni ¢ife a svym
zakaznikim nabizi spolecné vypracovani
odpovidajicich individudlnich feSeni. ,Jsme
pfipraveni jit si svou vlastni cestou, fikd
manazerka marketingu Sylvia Meyer. Po této
nabidce pry vSak zatim neexistuje Zidnd vy-
razna poptavka.

Prvni zkusenosti

O svych zkuSenostech s riznymi feSenimi le-
asingu, prondjmu a vytvifeni smluvnich vzta-
hi muaze naopak uz vypovidat spolecnost
Phillips Lighting. ,Tyto modely jeSté nejsou
nasazeny celoplosné, nachazeji vSak stile se
rozs$ifujici trh,“ fika Andreas Rindt, obchod-
ni feditel spolecnosti Phillips Lighting. , Tyto
koncepty jsou jist€ zajimavé také pro oblast
maloobchodii, nicméné zpravidla vychdzime
z rozsahu projektu o spodni hranici 500 000
eur,“ dodava Andreas Rindt.

Také firma Zumtobel nasbirala své prvni
zkuSenosti v roli pronajimatele. Pod oznace-
nim ,NOW!“ nabizi tato rakouska firma od
kvétna 2014 model prondjmu svétel, kterym
svym zdkaznikim slibuje ,svétlo, které se
samo zaplati. ,Mnoho zdkazniku je nakloné-
no moznosti financovat nové osvétleni pomo-
ci provoznich nakladt, fika manazZer sluzeb
a manazer pro fizeni smluvnich vztaht v jed-
né osobé Stijn Broeker. Tento trend pry plati
napfi¢ vSemi branZemi a bez ohledu na veli-
kost spolecnosti. Stijn Broeker dile dodava:
Jsme presvédceni o tom, Ze tento koncept
muZe fungovat pro zakazky libovolného roz-
sahu.“ Proto mezi zakazniky modelu ,NOW!*,
ktefi si uzavienim smlouvy zajistuji i externi
udrzbu svého osvétleni, lze najit vedle pru-
myslovych podnikt a supermarketu také prv-
ni maloobchodni fetézce. ,Iim pro zikazniky
odpadi starost o zvySujici se servisni niklady.
Riziko bereme na sebe,* vysvétluje Broeker.
,Z4dné opodstatnéni pak nem4 ani obava roz-
hodnout se pro svitidla, ktera jiZ po nékolika
malo letech nebudou odpovidat béznému
standardu. Je oc¢ividné, Ze existuje mnoho di-
vodu, kvili kterym miZe byt pro zakaznika
lakavé sva svitidla viibec nevlastnit.”

Guido Diesing
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Recenze na internetu

nahrazuit

tradi¢ni marketing

,Digitdlni transformace vedla k tomu, Ze slibujici kampané dramaticky ztrati-

ly sviij vyznam. Tradicni marketing je mrtev. Rozhoduje, co zdkaznik skutecné
zazil, “ Tikd expert Felix Stéckle poradenské firmy Prorok (© prorok)

V nejistych ekonomickych dobich jsou
zejména mladi spotfebitelé ochotni koupit
na zakladé skutecnych pfinost a pridané
hodnoty vyrobktl nebo sluzeb. Nechtéji
nakupovat bezmyslenkovité, ale podivaji
se na recenze od uZivateli na internetu
a kladou duaraz na spravedlivé socialni cho-
vani vyrobce. Kromé toho také chtéji byt
vnimdni rodinou a pfiteli jako uvédoméli
spotiebitelé. To jsou klicové zavéry pri-
zkumu globdlni poradenské znacky Prorok
na téma ,Spotfeba v dobé hospodarské kri-
ze“, kdy bylo dotazovano 1000 mladych lidi
(ve véku od 18 do 34 let) v Némecku, Velké
Britinii a USA.

Takzvani Millenials jsou orientovani na
nakupy, a to nejen na pfislusny produkt.
Pro né€ jsou duleZité sluzby znacky, celkovy
zazitek z nakupovani a zkuSenosti ziskané
s firmou, uvedlo 57 procent respondenti
v Némecku a 80 procent ve Spojenych sti-
tech. Dulezitéjsi je pro n€ to, co zdkaznici
a uZivatelé internetu fikaji o produktu, nez
to, co spolecnosti sami oznamuji. Byli by
dokonce ochotni koupit i drazsi vyrobek,
pokud v siti produkt dostane lepsi hod-
noceni nez srovnatelné konkurencni vy-
robky. Znacky jsou pro mladé spotfebitele

stale atraktivni. Jde-li o penize, je vSak vzac-
né, Ze cena hraje duleZité;jsi roli nez znacka
- to bylo zaznamendno u 78 procent dota-
zanych v Némecku a 81 procent ve Velké
Britanii a USA.

Udrzitelna spotfeba je stale relevantni.
Mladi zdkaznici jsou mnohem senzitivnéjsi
ke kvalité, skutecnému pfinosu nebo do-
datecné sluzbé, kolem véci, které si kupuji.
Sleduji také velmi pozorné chovani jednot-
livych vyrobct,“ analyzuje expert znacky
- Felix Stockle - vysledky priazkumu.

Odpovédni manaZefi by proto méli vy-
tvafet spravedlivé pracovni podminky ve
spolecnosti a vazby s dodavateli, aby zajis-
tili, Ze budou méné znecistovat Zivotni pro-
stfedi a sniZovat vycCerpavani zdroju.

Zvlastni pozornost proto vénujte mla-
dym spotrebitelim a vyhodim nebo pfi-
dané hodnot€, kterou jim produkt nabizi.
To plati zejména v ekonomicky tézkych ca-
sech. Firmy by tedy mély poskytnout sku-
tecny prospéch, jasnou vyhodu a vytvorit
pfibéh, ktery pfedava poselstvi poctivosti
a transparentnosti. V tomto pripadé inter-
net bude hrit klicovou roli.

Zdroj: EuroShop/Messe Diisseldorf
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Kamenné obchody se musi konceptudlné déle vyvijet, aby mohly celit vyzvdm kladenym
online obchodem: Musi proddvat jesté vice feSeni, musi jeste lépe dekorovat, musi
vytvdret jesté vice zazitkd z ndkupovdni - a soucasné musi chytie zapojit i online média.

V roce 2012 investovali v Némecku majitelé
kamennych obchodt do vystavby prodejen
a jejich zafizeni okolo 6,8 miliard eur, coz
¢ini 0 700 miliont vice nez v roce 2009. Dle
prazkumu EHI (Evropského institutu obcho-
du) stoupl v tomto obdobi podil nakladii na
zafizeni v ramci celého investi¢niho rozpoc-
tu z 23% na necelych 26%.

To tedy znamend, Ze obchodnici do svych
prodejen vice investuji. To, Ze jsou obchod-
nici presvédceni o budoucnosti kamenného
obchodu, dokazuje také studie agentury za-
jistujici prizkum trhu Pierre Audoin Consul-
tants o ,omnichannel obchodu“ v Némecku.
98% dotizanych z obchodni branze tvrdi, Ze
kamenna filidlka ztstiva natrvalo jejich nej-
dulezitéj$im distribu¢nim kandlem. AvSak

obchodniktim je také jasné, Ze své obchody
musi konceptudlné obnovit. Pozadavek zmé-
ny se tyka tfi oblasti: kamenny obchod jiz
neni pouhym mistem prodeje (Point of Sale),
nybrz se stava mistem emoci (Point of Emoti-
on), zadruhé nejde pouze o prodej produktu
(Product-Selling), ale o spiSe o prodej feSeni
(Solution-Selling) a nakonec jde také o medi-
alni a operativni zapojeni online kandli do
kamenného obchodu.

1. Point of Emotion. ,Maloobchod musi vy-
pravét pfibéhy, musi vytvafet zazitky, zkrat-
ka, maloobchod musi byt sexy,“ fikd Karl
Schwitzke, navrhaf obchodnich interiéri se
sidlem v Diisseldorfu. Obchodnici se v bu-
doucnu podle Karla Schwitzkeho budou
muset jeSté vice snaZit, aby zikaznikdm zpro-

Specialista na outdoorové vybaveni McTrek
pojmenoval svou ,maloobchodni laborator
v obchodnim centru Wilmersdorfer Arcaden
v Berliné jako ,McTrek Sm@rtshop”.

7]

stfedkovali inspiraci a zazitky, a to ne ledaja-
ké, nybrz zaméfené pfimo na osobité posta-
veni obchodu. ,Kamenny obchod se ¢im dil
tim vice preméuje v misto komunikace pro
znacky a obchodniky,“ fika Karl Schwitzke.
Jak tedy zni hlavni poselstvi obchodnika? Jak
se prezentuje jako maloobchodni znacka?
,Dfive nez se viibec za¢ne uvazovat o navr-
zich prostoru a zafizeni ¢i o zapojeni online
médii, je tfeba presvédcivé zodpovédét tuto
otazku,“ mini navrhaf obchodnich interiéru.

2. Point of Solution. V dobé internetu zikaz-
nik v podstaté nepotfebuje Zidny kamen-
ny obchod, aby si obstaral produkty denni
potfeby. O to vice vyhledivd v kamennych
obchodech feSeni namisto jednotlivych
produktt. Poradit a porovnat, predvést a vy-

Objednat zboi online piimo z obchodu ¢ z domova
a nasledné ho vyzvednout ve filidlce je mozné
v prodejné Debenhams v Londyné.

zkouset, péce i po nakupu - ,S takovymito
sluzbami kamenny obchod nezvySuje pouze
svou hodnotu, ale prohlubuje i pocit daveé-
ry, ktery mu zajisti vérnost zikaznika," tvrdi
Dr. Johannes Berentzen, dlouholety manazer
u firemniho poradenstvi Wieselhuber&Part-
ner. Tyto zirodky Solution-Sellingu lze pie-
nést na mnoho branzi i kombinaci produktt
a sluZeb, at uZ se jednd o vystavbu zahrad-
niho domku, perfektni slavnostni vecefi ve
vlastnim domé nebo o optimilni zafizeni
v italském designu.

3. Point of Communication. Komunikace je
zaméstnanci pro kontakt se zikaznikem, kte-
ry je jiz informovany z internetu, potfebovat
odborné, predevsim ale socidlni, psycholo-

gické a komunikac¢ni znalosti a schopnosti.
Zaméstnanci musi také prenést online svét
do kamenného obchodu, a to tim, Ze zapoji
digitalni média do sluZeb pro zikazniky.

Jako jeden z prikladti povedenych vicekana-
lovych konceptli jmenuje navrhit obchod-
nich interiér Karl Schwitzke polsky obchod
s modou answearde. Firma byla zaloZena
v roce 2010 jako e-shop a v soucasnosti ote-
vird uz i kamenné obchody. Answear nabizi
siroky sortiment - kromé mody také kni-
hy, alba, kosmetiku, ,technickd udélatka“
(gadgets), hodinky, bizuterii,a dokonce jizdni
kola. Minimum z toho je k vidéni v ,showroo-
mu‘, v jehoZ prostoru je tato pouhd ¢ist sor-
timentu umné naaranzovana. Zbytek zbozi
Ize prozkoumat pouze digitalné. Informacni

Media Markt Inglostadt

Prikladny obchod

Prestéhovanim do Inglostadtu stvofila spole¢nost Media Markt offline i online
svét plny z&ZitkG z nakupovani s interaktivnimi novinkami. Dle jejiho vlastniho
tvrzeni se jedna o nejmodernéjsi prodejnu se spotebni elektronikou.

Cerpaci stanice jsou pfipravené pro elektro-
mobily, elektrokola a chytré telefony zikazni-
ku. Novy je také drive-in: pfimo za obchodem
si mohou zdkaznici autem vyzvednout svou on-
line objednavku a na misté zaplatit - bez toho,
aby museli do samotného obchodu vkrodit.

Interaktivni spojeni video zdi ve velkém
formatu ¢eka na zakazniktv dotyk, aby mu
umoznilo surfovani sortimentem Media
Marktu. Elektronicka tabule zaméstnan-
cu a taktéZ elektronicky plin budovy maji
ulehcit orientaci a vytvofit urcitou davér-
nost. Nova prostornost v obchod¢ nevytvari
pouze misto pro $ir$i sortiment, nybrz i pro
vice volného prostoru v chodbich a pro te-
matické ostriivky. Tyto ostriivky by mély za-
kazniky ldkat k tomu, aby si produkt vzali do
ruky a vyzkouseli ho - at uz se jednd o fitness
hodinky, hracky nebo kamerovy dohlizeci
systém, ktery lze fidit pomoci aplikace, 3D
tiskdrnu a jiné produkty. Na 3 400 metrech
¢tverecnich prodejni plochy je vystaveno
vice nez 45 000 prodejnich artikld.

DigitdIni poradce hravé pomahad sestavit individu-
aIni mobilni tarify pomoci dotykového displeje.

Dalsi novinkou je interaktivni poradce
Media Marktu pro mobilni ¢i jiny tarif
- velkda do stolu zabudovana obrazovka,
na které jsou zobrazeny chytré telefony,
mobily a tablety i s pfislusnymi tarify.
Odborni poradci tak mohou zikaznikiim
vytvofit nabidku s vizudlni podporou.
Pouhym pfejetim ruky po obrazovce lze
libovolné kombinovat jmenovana zafize-
ni s tarify.

Lounge s informacnimi termindly
pro zakazniky v dortmundské filidlce
znacky Runners Point.

terminaly nabizi pfistup k celému sortimen-
tu, tablety umisténé na zboZi zprostredkuji
informace a udévaji tipy na rtizné kombinace
a stylizace.

LPr kazdém redlném i digitilnim dotyku
jsou vytvireny podnéty, umoznioviny objevy
aprobouzeny inspirace,” fikd Karl Schwitzke.
Vlastni rukopis, jednotny styl a tim i pfesvéd-
Civé postaveni znacky - to jsou podle Karla
Schwitzkeho zakladni poZadavky na nivrha-
fe obchodnich interiéra také pfi prestavbé
vicekanalovych obchodti.

Iafizeni ,Humanic Avatar” trojrozmérné
oskenuje chodidlo a zdznam uloZi na online
konto. Zdkaznik muze tyto Udaje vyuZit pfi
ndkupu online ¢ v kamenném obchodé.
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Tzv. ,Mobile Mirror” umoziiuje vyzkouset si Saty
kolem dokola v 360 stupnich a fotografie, které
pribézné vytvafi, zasild pres e-mail na socidlni sité.

Koncepty Drive-Thru pro vyzvednuti online
objednanych potravin jsou v Anglii jiz cetné
zastoupeny, zde u obchodu Asda.
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Zpusob, jakym jsou digitilni média zapojo-
vina na prodejni plose, lze v soucasnosti po-
zorovat u riznych obchodnikd. V nékterych
obchodech znacky Adidas ¢i u japonského
obchodnika Uniqlo je napfiklad interaktiv-
ni nikupni zed (Shopping-Wall). Svycarska
znacka Manor experimentuje s digitilnim
zrcadlem pro virtudlni zkouSeni Sattl. Termi-
ndly a tablety zprostfedkovavajici moZnost
objednivky, radu, informace a animace patfi
u ¢im dil tim vice obchodniki ke standardu.
Napriklad v prodejné C&A v Diisseldorfu je
dokonce zbudovan specidlni prostor ,Clic-
k&Collect* s nékolika termindly. ,Click&-
Collect* je vicekandlova aplikace, se kterou
experimentuji také obchodnici z oblasti
tzv. rychloobratkového spotiebniho zbozi
(FMCG: ,Fast Moving Consumer Goods®). Ve
Francii zfidili obchodni fetézce s potravina-
mi jako Intermarché a Systeme U jiZ pres 500
vyzveddvacich stanic pro zboZi objednané
online. PfestoZe se podobné vyzvedavaci sta-
nice objevuji napfiklad v Globusu v Sirsku
(zde pouze externi stanice) ¢i u nékterych
obchodnikti Rewe, Némecko zfejmé jesté
nepfekonalo testovaci fizi této novinky.

Velkd nezndma v potravinové branzi

Vlastné v celé potravinové branZi i v oblasti
zahradkafstvi a kutilstvi zstava vicekandlo-
vy prodej jesté velkou neznidmou - pfi po-
dilu na online prodeji o velikosti okolo 2%
ani neni divu. Proto celd branze hledi se zi-
jmem na start-up diisseldorfského podniku

Adidas pracuje ve své vlajkové lodi s virutalnimi zdmi (,Virtual Walls“), na jejichz
,virtudlnich regdlech” si mdze zakaznik svou botu vybrat, otdcet a pfibliZovat.

= .-r,;i"*.i

,Emmas Enkel” - na doposud jediny koncept
obsahujici ndznak vicekanilového prodeje.
Zatim v celkem tfech prodejnach si zikaznici
mohou pfimo na misté objednat zboZi pres
externi digitdlni stény, tablety a samozfejmé
pres své chytré telefony a hned si je v prodej-
né€ vyzvednout ¢i si ho nechat zaslat domu.

At uz to jsou ,Click&Collect” stanice, za-
kaznické termindly, displeje na regilech
nebo bezdritové pripojeni k internetu zdar-
ma - pro navrhafe obchodnich interiéri
Jnepredstavuje vicekandlovy koncept v bran-
zich rychloobritkového spotfebniho zbozi
Zadnou vyzvu, fikd Martin Gaber, jednatel
firmy Jos de Vries Retail Company. Ekviva-
lentni strategii k online nakupovani pred-
stavuji prozitkové koncepty - jak je vidét
napftiklad u podnik Zurheide nebo Scheck.
,V budoucnu budou obchody s potravinami
misty setkdvani, misty pro jidlo a jeho konzu-
maci, pro prozitek z ndkupu a ni¢im neruse-
né prochdzeni mezi regily,” nastifiuje Ingo
Meckbach, vedouci projektu firmy Linde
Ladenbau.

Klaus Manz
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BS | Digitdlni technologie

Digitalni merchandising:

Staticnost je vCere)si

L AV 4

Tomu, po cem oci touzi, technika slouzi: Digital signage otevird manazerim reklamy takika neomezené moznosti forem
prezentace. V dobé, kdy se vicekandlovy maloobchodni prodej stal tahounem, mohou s nim byt tyto formy reklamy spojeny
a reklamni obsah miiZe byt aktualizovdn pouhym stisknutim tlacitka.

At uz se jedna o LCD obrazovky ve vytazich,
digitdlni etikety na regilech nebo interak-
tivni informacni terminaly - zibér digitalni
prezentace se neustile rozSifuje. Proto je
v soucasnosti stale vice obchodnik, ktefi vy-
uzivaji promysleného systému technologii,
pomoci kterého své zikazniky zdsobuji aktu-
alnimi, pfesnymi a poutavymi informacemi.

Jasnou vyhodou je kupfikladu skute¢nost,
Ze digital signage na zdkazniky ptisobi proka-
zateln€ intenzivnéji nez plakaty, jelikoz pohy-
bujici se obrizky vytvifeji emoce a vzbuzuji
zv&davost. Staticky obsah naproti tomu k za-
kaznikovi pronika jen stéZi. Pfednosti digital
signage je krom¢ moznosti zobrazit reklamni
obsah v pohybu také interaktivita tohoto zob-
razeni.

Pouziti digital signage pfitom nemusi byt
slozité: Pouhy tablet umistény v prodejné
pfimo vedle urcitého produktu miize tak
pouhym dotykem prstu pfenést do mista
prodeje vSechny kladné vlastnosti online na-

kupovani. Zikaznik si timto zptisobem miiZe
vyhledat veskeré informace o produktu a je-
ho dostupnosti a soucasn€ si mize prohlizet
i podobné zboZzi.

Dekoratéfi se musi vyzbrojit
Diky digital signage ziskdvaji dekoratéfi zcela
nové moznosti pro vytvafeni dekoraci. Opat-
fit napfiklad ¢tyfi metry dlouhé promitaci
platno obsahem, ktery oslovuje hned nékolik
smysli najednou nebo pfenasi informace do
vSech distribu¢nich kanald, je vskutku velkou
vyzvou. Aby dekoratéfi stacili témto pozadav-
ktim, musi své schopnosti rozsifit i v oblasti
IT. Z tohoto divodu byl ve spolupriaci s VMM
(European Visual Marketing Merchandising
Association) a Fachhochschule Diisseldorf
vytvofen novy bakalafsky obor ,Maloob-
chodni design®.

,V budoucnosti mohou absolventi na trhu
zaujmout klicovou pozici na rozhrani mezi
designem interiérli v obchodech, vizuil-

sk

nim marketingem a komunikac¢ni strategii,
vysvétluje Klaus Lach, viceprezident VMM.
Lach véfi v potencidl novych druhti digital-
niho zobrazeni: ,Digitdlni marketing vam
umoziiuje nezvyklé zhodnocovaci strategie
v neobvyklych prostorech. Skrze to jsou celé
nakupni tfidy oZiveny a pfetvoreny v zabavni
atrakce. Diky tomuto vysokému informacni-
mu a zabavnimu faktoru jsou siln€ zvyhodné-
ny spontinni nakupy.

Vyuiiti danych ploch a ziskavéani novych

Jesté donedavna vypadaly vSechny vylohy po
zaviraci dobé stejné ,mrtvé*: Bylo sice mozné
si zbozi zpoza vylohy prohlédnout, dalsi infor-
mace v8ak k dispozici nebyly, nemluvé o moz-
nosti si obdivované zboZi koupit. Resenim
tohoto problému se stal termindl za vylohou,
ktery mutiZze zobrazovat videa, obriazky nebo
prospekty. Pokud je navic jeSté mozné se pres
QR kod a tablet ¢i chytry telefon pfipojit pfi-
mo na internetovy obchod prodejce, nakupu

i bez otevienych obchodil nestoji nic v cesté.
Diky technice QR kodu tak vznika dalsi re-
klamni plocha, kterd navic mnoho nestoji.

Jesté vice pohyblivé plochy se vSak schovi-
va za vylohou. Napfiklad Zaluzie mohou byt
ozdobeny pohyblivymi reklamnimi LED svi-
tidly, které zobrazuji pozdravy zikaznikim
¢i pohyblivy text o aktudlni nabidce. Obsahy
téchto sdéleni jsou zaddviny pomoci jedno-
duchého softwaru.

Flexibilni obsah je nesmirné dulezity
Jednim z hlavnich pozadavkua, které ob-
chodnici kladou na digitalni technologie, je
moznost kdykoli flexibilné ovliddat reklamni
obsah, naptiklad na elektronickych etiketich
na regilech. Pomoci pouhého pocitace lze
napftiklad pfizpasobit popisky ve vSech fili-
alkdch najednou.

Pokud je reklama generovina pomoci
digitdlnich ploch, vznikaji zpocitku poftizo-
vaci ndklady nutné ke splnéni technickych
poZzadavkil. Zobrazovaci média jako LCD
a plazmové obrazovky jsou vSak v soucasnos-
ti vyhodnéjsi neZ dfive, a proto se jejich pofi-
zovaci naklady rychleji splaci - uZ jen z toho
dtivodu, Ze zde klesaji ¢i zcela odpadaji nakla-
dy za tisk a logistiku jinych forem reklamy.

Experti dile podotykaji, Ze se pfristroje
predevsim v technickém ohledu zlepsily na-
tolik, Ze lze systémy zavést daleko jednoduse-
ji a bezpecnéji. PouZivané pristroje maji delsi
Zivotnost nez pred nékolika malo lety, a to
i kdyZ jsou v neustilém provozu, a selhavaji
spiSe jen vyjimecné.

Zakaznik pfijima nové formy reklamy bez
rozpaki. Na rychlé informacni zdroje je uz
zvykly pfedevsim diky rostoucimu trhu s tab-
lety a chytrymi telefony. Nastiva tedy nejvhod-
n€jsi chvile naskocit na vlak jménem ,digital
signage*“ a vyuZzit ho k vlastnimu prospéchu.

Natascha Mors; EuroCIS.com
Zdroj: EuroShop/Messe Diisseldorf

Digitalni technologie | ES

Doba, kdy data znamenala jen staticky excelovsky soubor, je nastésti ddvno
pry¢. Dnes se bavime o chytrych datech, kterd se neustale méni, reaguji na trh
i vasi potiebu. ZvIasté pokud déldte B2B business, jsou dobra data alfou a ome-
gou vaseho dalsiho rozvoje. DokdZi vam v redlném case hlidat vasi pozici na trhu

i identifikovat nové prileZitosti.

Data maji nékolik forem. Od seznamu pies
specialni balicky az po komplexni databa-
zi, kterd ma desitky tisic aktualizaci denné,
a vidy, kdyZ se tam podivite, mate jistotu,
Ze jsou data relevantni. D4 se jit ale jeSté
dile. Data miZou nejen odpovidat na vase
otazky, ale pfimo generovat nové pfilezi-
tosti. Nemusite hledat, prosté jen cekate, az
si novi zdkaznici najdou vis. Zni to zvlast-
né? Ale funguje to!

Leady. To je slovo, které se stile vice pro-
sazuje do businessu. Kvalitni lead znamena
motivovaného zakaznika. UZ to neni ano-
nymni kontakt, ale konkrétni potencialni
zakaznik, ktery udélal néco, co znadi, ze
by mohl mit o vase produkty zdjem. Mohl
vas navstivit na veletrhu, projevil zijem pfi
cold callu nebo vyplnil email pro odebi-
rani vaSeho newsletteru. Kdyz ale chcete
opravdu kvalitni lead, ktery vim muZe re-
alné prinést penize, je tu jesté lepsi cesta.
Pockejte si na néj u vas na strankach!

i Nejnovéjsim trendem je vy-
i uziti aplikaci, které identifi-
kuji firemni navstévniky na

L
vasich strankdch. PouZiti je
jednoduché - na vasi stran-
‘ ku si date specialni kod (po-

dobné jako Google Analytics
Jaroslav Holy  ko6d), ktery od toho okamZi-

ku zacne sledovat, kdo na
vas kouka. Ne lidi, ale firmy. Obchodnik
v hotelu tak vidi, jakd firma se zajimala
o prondjem salonku, a muze ji zpétné za-
volat bez toho, aby ho firma kontaktovala
prvni. Vyrobni zavod zase miiZe jednoduse
vidét, kdo se zajimal o jeho produkty, a roz-
sifit tak svou sit. ,Z nasich dlouhodobych

analyz vyplyva, Ze pouze 1 z 10 firem, které
jdou na vasi stranku s kontakty, oslovi.
Takto muzZete oslovit té€ch zbyvajicich 9.
Vite, na co koukali a jak dlouho. Pokud se
nékdo zdrzi dvé minuty na jednom z va-
Sich produktt, asi 0 n¢j ma zijem a je moz-
né, Ze potfebuje jen troSku popostrcit,”
vysvétluje Jaroslav Holy z firmy Imper CZ,
ktera nabizi produkt Leady.

Jak je patrné, jsou rtzné kvality leadu.
Posledné zminénd varianta - tedy identi-
fikace firemnich navstév na webu, je asi
tim nejsofistikovanéj$im reSenim, byt pro
mnohé spolecnosti tézko uchopitelna.
,Predstavte si, Ze nabizite néco, o cem vasi
zakaznici ani nevédi, Ze existuje. Tomu ce-
lime uz vice nez rok, kazdé setkini s poten-
cidlnim klientem je vlastné edukaci toho,
co znamena kvalitni lead,” vysvétluje Holy.
Je to o vasich procesech, o tom, co nabizi-
te a koho chcete oslovit. Pokud prodavate
kone¢nym spottebitelim v prodejni siti,
je pro vas nejkvalitné€jsi lead nadSeny za-
kaznik. Pokud prodavite firmam, je to jed-
noznacné vystup z Leady. O tom ostatné
sveédci také fakt, Ze pramérna ROI nastroje
je v fadu 4-6 tydnu. Kolik takto efektivnich
nastrojii mate?

Jaka firma na né kdy koukala

(ne konkrétni ¢lovék, ale firma jako celek)
Obrat, pocet zaméstnancd, typ, obor,
adresu, kontaktni informace firmy

0 €0 se zajimala - podstranka,

jak dlouho tam byla

0dkud prisla - Sklik, Adword, Facebook apod.
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Galerie uspésnych reseni
pro prodejni mista

Oborova souté7 POPAI AWARDS, kterou v zavéru roku 2014 usporadala stfedoevropska pobotka POPAI v Praze, predstavila nej-
novéjsi projekty v oblasti komunikacnich prostiedkd v misté prodeje i v dalSich mistech kontaktu se spotfebiteli.

Jako kazdoro¢né odbornd porota hodnotila kazdy expondt v nékolika kritériich. Byly posuzovany esteticka Uroven a design,
originalita a inovativnost, soulad s produktem, technické feseni, kvalita vyrobniho zpracovani, vhodnost do prodejniho prostredi
a celkovy dojem. Kromé tradi¢nich POP materidl(i, podpUrné propagacnich predmétu, prostiedkd pro vybaveni obchodd a na-
stroju svételné komunikace byly v soutéZi zastoupeny také nové systémy digitdIni a multimedialni komunikace a integrované
in-store projekty.

,Vynikajici realizace
- nominace do findle” POPAI AWARDS

Absolutni vitéz POPAI AWARDS

(nejvyssi pocet bodl ze vsech hodnocenych exponat()

Endcup Milka

Nejlepsi materialova a technickd inovace POPAI AWARDS

(nejvyssi pocet bodli v hodnoticich kritériich ,Originalita a inovativnost”,

JTechnické feseni” a ,Kvalita vyrobniho zpracovani”)

Cena za kreativitu” POPAI AWARDS

(nejvyssi pocet bodl v hodnoticich kritériich ,Esteticka drover a design” a ,Originalita a inovativnost”)

Vitéz kategore A: Potraviny

Dri basu s tymem
Prihlasovatel: Plzefisky Prazdroj, a.s.

Jednotliva POSM byla navrzena na zakladé konceptu
P2P - Path to Purchse - jeho cilem je oslovit
nakupujiciho v rdznych stadiich P2P, a to jak pred
vstupem do prodejny, tak pfi pohybu v ni, za pouiti
riznych, pro dané stadium relevantnich sdéleni.
Pavodni ndvrh potital i s komunikaci mimo prodejny,
pocinaje kampani na Billboardech a CLV u prodejen,
s netradi¢nim brandingem vstupu do prodejny a dale
navigaci v prodejné smérem do brandované pivni
sekce a k vyrazné vizibilnimu druhotnému vystaveni.

Iadavatel, prihlaSovatel a autor: Mondelez Czech Republic s.r.o.
Materidl: Lamino, plys, devo, ko, aj.
Poutiti expondtu: Tesco

Nové regalové celo Milka, je praktickou ukdzkou multisenzorické komunikace na prodejni plose. Jednoducha Skvél3 vizibilita akce Drz basu s tymem na hyper-
konstrukce za pouziti pfirodniho dekoru dreva a funkénich 3D prvka, které piimo odkazuji na tradici a esenci marketech Albert v tomto kanélu vyrazné prispéla
znatky Milka nendsilné zapada do prostoru nové generace prodejny Tesco. Pouzité nasviceni a plySovd 3D kra- k budovéni povédomi spojeni Radegastu s hokejovou
vicka Milka pritahuji pozornost zakaznik( a vybizi je k dotyku, k pohlazeni. Zéroven zajistuji vyraznou vizibilitu v extraligou. V kombinaci s promo cenou v letdku

prostoru prodejny. Pohybové ¢idlo pfi pichodu zdkaznika aktivuje zvukovou stopu a kravicku rozbui. Tyto prvky pfinesla aktivace navyseni prodejl piva Radegast
pozitivné plsobi na emoce zakazniku, prispivaji ke skvélému vnimani znacky i interakci s produkty v dobé jejiho trvani 0 102 %.
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"
: Prémiovy stojan Stella Artois
L | Piihlasovatel a autor: Moris design, s.r.0.
| Cisté linie stojanu vychdzeji z istoty znacky Stella Artois. Kombi-
nace bilé a zlaté ve spojeni s kovovymi detaily a dominantnim
umisténim sklenice poukazuji na hodnoty a tradice této znacky.
Vysledkem nasi préce je prémiovy stojan, ktery byl piihldsen do
evropského katalogu na podporu znacky Stella Artois.
Projekcni sténa
Heineken EXCO

Piihlasovatel: CERMAK DESIGN, s.r.0.

Unikétni samostojnd plexi projekéni sténa byla
navrena a poprvé pouzita u prilezitosti vyroc-
niho zasedani nejvyssiho celosvétového vedeni
spolecnosti Heineken EXCO 2013 v Praze. Nyni
je vyuzivana jako prezentacni sténa spolecnosti
Heineken u prileZitosti rdznych designovych
eventl. ,Kazdy z Vés je jedinecny a sam o sobé

k nicemu. Dohromady jste ale zafici hvézda! Heineken.” Kazdy z dvandcti Gcastniki mezindrodni

konference obdrzel po priletu ve svém uvitacim balicku unikétni sklenény fragment od ¢eskych
skldra se svym jménem. Nésledné na konferenci ve vhodny okamzik moderdtor vyzval Gcastni-
ky ke slozeni fragment( do predem pfipraveného plexi stojanu. Jejich slozenim vznikla péticipd
hvézda, symbol spolecnosti Heineken. Vlozenim posledniho fragmentu se sklenénd hvézda
rozzdfila a spustila se multimedidIni prezentace na designové projekéni sténé.

| F

Dakarské partnerstvi: set vyrobka z plachty dakarského

kamionu pro vyherce soutéie SHERLOG a eVito
PiihlaSovatel: utopia design s.r.0.

Tento darkovy set v hodnoté 5000K¢ (panska a ddmskd taska, panskd a damska penézenka,
obal na notebook) byl vyroben z plachty havarované Princezny 69 Loprais Teamu na Dakaru
2012. SECAR BOHEMIA a.s. (partner InstaForex Loprais tymu) jej v rémci spolecné motivacni
soutéze od znacky RESPIRO ziskala jako tfeti cenu pro vyherce v letosnim roce. Pro fanousky
maji tyto predméty obrovskou sbératelskou hodnotu a pro Ucastniky soutéze byly velkou
motivaci. Pibéh vzniku tohoto setu je skutecné dramaticky a zarover symbolicky. Vzpominky
na havarii pii predévani vyhercim na tiskové konferenci v showroom eVito zminil i pilot Ale3
Loprais. Sila partnerstvi vyjadiené i témito predmeéty, které pretrvalo tyto okamziky a pokracu-
je, je motivaci tento set prihlasit pravé do této soutéze.

Kategorie B: Kategorie C:
Nealkoholické napoje Alkoholické napoje
Display Sladkova limonada Stojan Fernet Stock

Prihlasovatel: Authentica, s.r.0. prihlasovatel: Dago s.r.0.

ror. | BBS
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Piihlasovatel: Hybrid Studio s.r..

Chytra Sparovacka

POS zafizeni je osazeno dvojici senzor(, diky kterym sleduje pohyb okolo sebe. Kdyz se zakaz-
nik piblizi na doslech, jeden ze senzort jej zaregistruje a celé zafizeni aktivuje. To se ndsledné
pokousi privolat zkaznika k sobé a pokud se to podafi, zatne mu vysvétlovat vyhody nové
sparovaci hmoty. Pro udrZeni pozornosti je zékaznik v pribéhu vykladu opakované vyzyvén

k tomu, aby na zafizeni zaméval. Na zakladé snimanych pohybt pak fidici jednotka vyhod-
nocuje zdali zékaznlk posloucha a pnpadne piizpUsobuje vyklad. Aby zan'zenl pusobilo atrak—
jsou upevnéna na pohybllve kostfe vyrobené technologn 3D tisku. Pohyb je synchronlzovan

s hlasem a je naprogramovan tak, aby piipominal lidskou gestikulaci, diky ¢emus je zafizeni
zékazniky vnimano jako Ziva bytost. POS je prisroubovano k drevéné desce regdlu, které se

v hobbymarketech pouzivaji. Je tak zabranéno nezédouci manipulaci zkaznika s POS.

Regdlové vystaveni

Gourmet
Piihlasovatel: Authentica, s.r.o

Na piani zékaznika jsme vytvofili branding
pro zviditelnéni pamlski Gourmet znacky
Purina. A protoZe se jednd o znacku pré-
miovou, prémiové je i provedeni. Vyuzili
jsme kombinaci modernich a kvalitnich
material: akrylatu, lakované MOF i LTD.
Regélové vystaveni bylo navrzeno s vel-
kym durazem na originalitu. Jednotlivé
komponenty jsou navrhnuty na konkrétni
miry regdlu, tedy je témér kazdy kus
origindl. Diky do detaill dotazenému pro-
vedeni a LED osvétleni se vystaveni stdvd
jedine¢nym a origindInim prvkem v obchodech. Obrandovéni regdlu Gourmet ndvstévniky
prodejen doslova chyti za oci, takze doméci mazlici nezistanou opomenuti.

Kategorie D: Kategorie E:
Tabdk Drogerie, kosmetika
Check out unit Lollipops Display Boudoir 23

Pihlasovatel: STORY DESIGN,a.s. Pihlasovatel: Authentica, s.r..
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é m Kategorie G: Sluiby

SPORTBOX
Prihlasovatel: ROSS s.r.0.

Kategorie F: Produkty pro déti
LEGO® CHIMA™ podpora
uvedeni novinek na cesky trh
prihlaSovatel: LEGO Trading s.r.0.

Kategorie J:

Svételna komunikace,

orientacni a informaéni systémy
Svételny endcup Jagermeister
Prihlasovatel: Dago s.r.0.

Kategorie K:

Vybaveni interiéri obchodi
shop in Shop Becherovka
Prihlasovatel: Dago s.r.o.

Kategorie L:
Prostredky pro sluiby
podpory prodeje
Nivea Promo
Prihlasovatel: Dago s.r.0.

Kategorie N:

Ostatni /prototypy, vzorky/
Limitovany stojan
Fernet Stock

Prihlasovatel: Dago s.r.0.

Kategorie M: Reklamni darky v misté prodeje
Dievénd krabicka a podtacky

k vyroci pivovaru Velkopopovicky Kozel
Prihlasovatel: REDA a.s.

nastroj MATRIX (B2B & B2()
Prihlasovatel: monit s.r.0.

-
Nejlepsi POP z materidlu na bazi papiru
(nejvyssi pocet bodl v hodnoticim kritériu pro exponaty vyrobené z papiru)

STOJAN STUDENTSKA PECET
Piihlasovatel: Authentica, s.r.o
ZTadavatel: Nestlé Cesko s.r.0.

Autor: Authentica design

Poutiti expondtu: Interiérové

je urcen pro fetézce i tradicni trh v Ceské republice a na Slovensku.
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Kategorie P: POPAI AWARD DIGITAL
Digitalni a mobilni marketingovy

Materidl: Karton, vInitd lepenka (EB, B, E vIna) s kasirovanym natiranym kartonem GD2, 230g/m?

Kategorie H: Elektronika
Display POSM Shaver 2014
Prihlasovatel: Authentica, s.r.0.

Kategorie I:

0sobni potieby

a piislusenstvi

Rodenstock

Competence Center
prihlasovatel: DEKOR, spol. s T. 0.

Kategorie 0:

Integrované in store kampané
Kingswood / uvedeni

nového cideru v OFF Trade
prihlasovatel: Plzefisky Prazdroj, a.s.

Charakteristika expondtu: Pozadavkem klienta bylo vytvorit atraktivni stojan jako sou¢ast podpory prodeje znacky STUDENTSKA
PECET. Dalsim pozadavkem bylo poufiti pouze kartonu. Kreativnim a konstrukénim vysledkem je ¢tyipolicovy stojan v barvach znacky
STUDENTSKA PECET a celkovym dojmem rozbalené nakousnuté tokolady. Cely stojan vytvéii dostatek prostoru pro marketingové
sdéleni. Stojan tak z kazdého Ghlu upoutdva pozornost pozorovatele. Netradicni 3D vzhled nakousnuté ¢okolddy dodéva stojanu velkou
atraktivitu a originalitu. Nosnost stojanu optimélné vyhovuje zatizeni a prevozu stojanu naplnéného zbozim aZ na misto prodeje. Stojan

Emociondlni vazby jsou klicové k vyniknuti v dnesnim presyceném maloobchod-
nim prostredi. Nabizime Vam 10 tipii, jak miiZe vase misto prodeje lépe pracovat

ve prospéch Vas i Vasich zdakaznikil.

10 ucinnych tipu
pro lepsi mista prodeje

1. Vytvéiejte piehledné dseky

Poskytnéte ocim Vasich zikazniku ustfedni ori-
entacni body a zajistéte jasné vertikdlni a hori-
zontdlni usporidini, pomozte jim v orientaci.
Vyuzijte grafickych prvki, které upoutaji po-
zornost. Uvédomte si, Ze ¢im ddl vice zakazni-
k se diva spise doli nez nahoru, pfedevsim ti,
ktefi pfi nakupovini drzi smartphony.

Pfipomenuti momentu spoteby - grilovani

2. Pfipomenutim potreby
dochazi ke zvyseni prodeje

Funguji regilovd cela a druhotnd umisténi
nabizejici tfeba vice znacek a pripominajici
néjaké prileZitosti nebo udilosti, pro které€ je
zakaznici mohou pottebovat. Stimulujte poci-
ty se spotiebou souvisejici. Cim bliZe se naku-
pujici priblizi okamZiku spotfeby, tim 1épe.

3. Vytvéiejte zaZitky

zaloiené na zkusenostech
Zavadéjte novinky vyzvami k vyzkouSeni
nebo komunikujte na POP médiich, Ze ostat-

Stimulace origindIni spotfeby
- vyzkousejte si namichat Monster s vodkou

ni to tak délaji. Vyvolavejte pozitivni emocni
zkuSenosti tim, Ze v misté prodeje ukiZete
rodiny a pfitele uzivajici si spole¢né chvilky
pfi spotfebé dobrych véci. Kdyz ostatnim
ukazete potéSeni jinych lidi z vyrobku, ak-
tivujete zrcadlové neurony zdkaznik( a tim
zpusobite, Ze po takovém vyrobku zatouZi.
Komunikujte to, jak zlepSuje Zivoty a zajiStu-
je, aby se zdkaznik citil 1épe. Klicové je pak
poznat emocni spoustéce vasi cilové skupiny
v souvislosti s Vasimi produkty.

4. Dva funguji Iépe nei jeden

Zobrazeni dvou lidi na POP komunikaci je
vzdy lepsi nez zobrazeni jednoho, predevsim
pro Zeny, které jsou socidln€ propojené;jsi.
Zajistéte, at jsou lidé stfedem POP médii.

Dva jsou vice
nez jeden

5. Iena je jind nei mui

Mgjte také na pamé€ti, Ze muZi a Zeny nahliZe-
ji na svét odlisné. To, co vyvola skvély dojem
u Zen, mohou muzi vnimat negativn€ a nao-
pak. Naptiklad pfedstava Zeny, kterd vafi vece-
fi na Stédry den nebo zdobi vinoc¢ni strome-
¢ek, miiZe byt pro Zeny stresujici, pfedstavuji si
totiz rozsah vynaloZeného usili. Zatimco muz
to miZe vnimat jako pfijemné nebo neutralni.
Avsak predstava rodiny zdobici stromek spo-
le¢né je pozitivni pro obé pohlavi.

6. Preddvejte jednoducha a jasna sdéleni

Nakupujici nemaji Cas Cist. Kterd tfi slova by
si méli zapamatovat po zhlédnuti vasi POP
komunikace? Tam kde je to mozné, pouzivejte
misto slov obrazky nebo symboly, abyste zvysi-
li mozZnost, Ze vase sdéleni zpracuji. Pamatujte
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si ale také, Ze ¢im vice ¢asu smysluplné stravi
nakupujici pfi pohledu na vasi POP komunika-
ci a vyrobky, tim pravdépodobnéji koupi.

7. Listante piehledni

Nechte vyrobek vidy vyniknout, nevytva-
fejte mezi jim a zdkaznikem Zidné bariéry
tfeba komplikovanymi POP médii. Jednodu-
chy a otevieny fyzicky dosah je pro interakci
s produktem klicovy. Zdaraznéte co nejstruc-
néji a nejjasnéji divod ho ted a tady koupit.

8. Na vybéru barev zéleii

Na polozky ve zluté, oranzZové nebo cervené
barvé se nakupujici divaji déle a tyto bar-
vy tedy podpofi impulzni nikup. Studené
barvy, jako zelenia, mohou byt uklidiujici
a spojovany se zdravim. U¢innost barev vsak
zavisi na souhte s obsahem sdéleni. Klicova
je také konformita s navyklou barevnosti
konkrétnich produktt a znacek. Je zaroven
dulezité, abyste zajistili vizudlni kontrast
s ostatnimi polozkami vystavenymi v bez-
prostiedni blizkosti.

9. Vyniknéte v davu

Ve zméti komunikace a vyrobki je podstatné
vyniknout. PouZiti POP médii se zaoblenymi
hranami, jedine¢nym tvarem a ikonickym
brandingem pomdha ziskat pozornost naku-
pujicich. Novinka je skvély zpusob, jak upou-
tat pozornost. Stejn€ tak komunikace, ktera
privede lidi zpét do détstvi, kde byvaji jejich
vzpominky rtizovéjsi, nez je vnimani jejich
soucasného Zivota.

10. Vyuiivejte technologie

Aktivujte smysly nakupujicich zvukem, vi-
némi a pohybem. Pozvéte je a jejich déti ke
vzijemné interakci prostiednictvim tlacitek
a vybéru z moznosti nabidky, rozsifte jim
moznosti mimo misto prodeje omnichannel
strategii. Pracujte s daty ve prospéch maxi-
malni relevance a zakaznické spokojenosti.

Dandiel Jesensky
DAGO, s.r.0.

Regélové ¢elo
s komunikaci péce o zuby
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Futuristicka prezentace
piipomina galerii moderniho uméni

Novd prémiovd tada lednic a pracek znacky Samsung md v prazském showroomu Ruchyriského studia Sykora svou vlastni
malou vystavu. Zdkaznici se mohou u vystavenych produktii dokonce i v klidu posadit a podrobné studovat vystaveni na
vyvysenych stojanech, z nichz jeden dokonce rotuje. Za kreativnim pojetim, vyrobou a implementaci celé P.O.P. aplikace stoji
agentury Cheil a DAGO.

Vystaveni podobné jako v galerii moderniho
umeéni. Tak by se dala popsat nova P.O.P. apli-
kace pro lednice a pracky znacky Samsung,
ktera laka ke koupi navstévniky showroomu
kuchyiiského studia Sykora na prazské Har-
fé. ,Prisli jsme s modernim hi-tech designem,

ktery dobfe vystihuje jak exkluzivitu znacky
Samsung, tak i elegantni pojeti okolniho pro-
storu,“ popisuje vizudlni strinku P.O.P. mé-
dia Jakub Vétrovec, leader Retail Experience
projektt agentury Cheil.

Pozornost vsak nové vystaveni nepoutd
pouze diky nadc¢asovému designu. ,Lednice
i pracky jsme postavili na vyvySeny stojan,
nasvitili je a vyuZzili pohybového efektu, ktery
¢lovéka prirozen€ zaujme a di mu moznost
si skvélé produkty prohlédnout z jednoho
mista ze vSech stran. Vystavené pracky se
totiZ neustdle otdceji,“ upfesnuje designérka
agentury Cheil Bo-Hyun Choi.

Posezeni jako v galerii

S futuristickym designem ladi i zvoleny ma-
teridl. Specidlni stojany jsou vyrobeny z mate-
ridlu MDF a maji lakovany povrch s vysokym

leskem, jenZ podtrhuje prémiovost vystave-
nych produktii. Soucdsti vystaveni jsou také
interaktivni LCD monitory, které dopliuji
hi-tech image celého vystaveni a ziroven
nabizeji informace k umisténym prémiovym
produktim.

Soucisti findlniho pojeti je i posezeni
naproti lednicim a prackim. Zakaznici
showroomu tak maji moZnost docist se vice
o produktech Samsungu diky pfiloZzenym
brozuram a pfedevsim se podivat na vysta-
veni jako celek. .,V tomto pfipadé se oprav-
du jednd spiSe o jakousi minigalerii moder-
niho uméni nez béznou P.O.P. aplikaci. Je to
vlastné takova tuzemska Samsung art galle-
ry,“ sdéluje na zavér své dojmy Marek Kon-
¢itik, obchodni feditel POP komunikacni
agentury Dago, ktera cely projekt vyrabéla
a instalovala.

Novy priizkumouvy projekt ,Shopper Engagement Study*, ktery realizuje asociace POPAI CENTRAL EUROPE ve spoluprdci
s vyzkumnou agenturou Ipsos, nabidne jako nikdy v minulosti komplexni pohled na nakupovdni ceskych zdakaznikii a na
potencidl pro tvorbu lepsich, modernich a shoppercentrickych mist prodeje a in-store aktivit.

Shopper Engagement Study Czech Republic

Tato nejrozsihle;jsi studie ndkupniho chovani
ve vsech vyznamnych maloobchodnich ka-
nalech v oblasti FMCG se zaméfi na aspekty
vlivu mista prodeje na zakazniky, jejich prefe-
rence, zvyky, chovani a zkuSenosti pfi plano-
vani nikupu a samotném nakupovini v su-
permarketech, hypermarketech, diskontech
a prodejnach tradi¢niho trhu. Vystupy studie
budou prakticka doporuceni pro znackové
vyrobce, maloobchodniky, agentury a doda-
vatele in-store reSeni, jak lze dosihnout lep-
Sich vysledki, jak lépe zaujmout zakazniky
a byt schopen je dlouhodobé uspokojit. Diky
hlubsimu a komplexné€j$imu porozuméni
nakupnimu rozhodovini poskytne marke-
térum potencial pro optimalizace pre-store
a in-store komunikacnich a merchandisingo-
vych strategii.

Prizkum je skvélou pfilezitosti pro spo-
le¢nosti, které chtéji Iépe porozumét vliviim
na nakupni rozhodovani zakaznika ve svych
a ptfibuznych produktovych kategoriich
v riznych maloobchodnich formétech. Me-
todologie je zaloZena na propojeni prodej-
nich dat s detailni analyzou vSech vlivi, které
mohly vést ke koupi nebo odmitnuti koupé
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produktt v ndkupnim kosiku se zaméfenim
na stavajici stav prodejniho prostfedi, speci-
fické role a efektivitu pouzivanych typt POP
komunikacnich ndstroji.

Projekt je lokalizaci uspéSného globalniho
vyzkumu, ktery jiz od roku 2012 realizuje
svétova centrala POPAI v USA. V ramci prui-
zkumu je vyuzito pokrocilé metodologické
a analytického know-how POPAI Global a so-
fistikované statistické metody.

Do prizkumu budou zapojeny vSechny
hlavni maloobchodni fetézce pusobici na
tizemi Ceské republiky pro specifickd srov-
nani a svédectvi o aktualni situaci na pro-
dejnach a nakupnim chovini populace dle
jednotlivych maloobchodnich formati a ma-
loobchodnich znacek.

Prizkum bude zahrnovat analyzu 6300
ndkupnich kosiku a rozhovoru s nakupujici-
mi zdkazniky na téma jejich nakupniho pli-
nu a nasledného nakupu. Soucasné budou
mapovany vlivy promocnich aktivit, POP
materidlt a aktudlniho stavu v prodejnich na
koupi zbozi.

Soucisti projektu je aktivni PR podpora,
kterd ma za cil podpofit pfijeti vysledka vy-

zkumu odbornou vefejnosti a usnadnit prak-
tickou implementaci a nastaveni prodejnich
koncepci v maloobchodnich sitich.

V soucasnosti probihaji intenzivni jednani
s potencidlnimi partnery pruzkumu. Pokud
byste méli zdjem se o projektu dozvédét vice
nebo se do néj zapojit jako partner, budeme
radi, kdyZ nas budete kontaktovat.

Daniel Jesensky,

Prezident POPAI CE
Daniela Krofidnovd,
General Manager POPAI CE
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Asociace reklamy v misté prodeje POPAI ve spoluprdci s medidlni agenturou OMD Czech zverejituje vysledky projektu moni-
toringu reklamy v misté prodeje jiz ctvrtym rokem. K dispozici jsou tak v CR informace o objemu investic do vyroby reklamy
v misté prodeje za roky 2010 - 2013 a také informace o jejich strukture.

Cisty objem trhu reklamy v misté prodeje
v roce 2013 je odhadovan na 5,8 miliardy K¢

Objem trhu

Informace o kazdém trhu jsou nutnym predpokladem k zakladni orien-
taci na ném a kultivuji tak podnikatelské prostiedi v oboru. Ukolu data
sesbirat a publikovat za Cesky trh reklamy v misté prodeje se ujala POPAI
CE (oborovi asociace sdruzujici spolecnosti pisobici na trhu in-store ko-
munikace) v uzké spoluprici s medidlni agenturou roku OMD Czech.

Sbér dat probihd kontinudlné od jara roku 2011 na tfech riznych
arovnich, které mély za cil komplexné zmapovat investice do pro-
dukce reklamnich médii v mist€ prodeje. Monitoring pfitom znac¢né
komplikuje skutecnost, Ze v marketingu na mistech prodeje se aktiv-
né pohybuji stovky spole¢nosti, a to zejména mensi spolecnosti jen
nepravidelné, na projektové bizi. Objemem trhu rozumime financni
objem reprezentovany reklamnimi nosici vyrobenymi spole¢nostmi
se sidlem v CR a objemem dovezenych POS prostiedkil ze zahranici.

Prvni drovni sbéru dat jsou deklarované cisté (Net Net) financni
objemy c¢lent asociace POPAL, realizované za kalendarni roky 2010 az
2013 bez DPH. JelikoZ tato citlivd data maji diivérnou povahu, jejich
sbéru a agregovani se jako nezavisly subjekt ujalo vyzkumné oddéleni
OMG Research medidlni agentury OMD Czech. Do této Grovné moni-
toringu bylo nakonec zafazeno celkem 16 nejvyznamnéj$ich hrica na
trhu. Do monitoringu kaZdy rok vstupoval jiny pocet subjektl. Z di-
vodu kontinuity dat byli ponechani jen ti, ktefi dodali vysledky za celé
sledované obdobi ¢tyf let (pfipadné jejich naslednické firmy). Tyto
subjekty deklaruji v roce 2013 objem 1,398 miliardy K¢ realizovanych
v POS. To je nizsi hodnota neZ v roce 2012 pravé z diivodu mensiho
mnoZstvi subjekt zafazeného do monitoringu za rok 2013. Ostatni
dodavatelé jsou zahrnuti v dal$i drovni monitoringu.

Druhou ¢ésti monitoringu je ¢erpani informaci z vefejné dostup-
nych zdroju, tedy informace vefejné deklarované dal$imi hrici na
trhu, zejména z Obchodniho rejstiiku. V této sekci bylo v 2013 popsa-
no 62 subjekti a doplnéno odhadem odbornikt z oboru .

V pfipadé, Ze verejné dostupné zdroje uvidély dvé ruzné trovné
obratu, byla vzata v potaz nizsi varianta. Celkové Cislo tedy poskytuje
konzervativni odhad celkového objemu v této ¢isti monitoringu, coz
ma za cil dle podpoftit divéryhodnost dat.

Treti ¢ast projektu se tykd finan¢niho objemu reklamnich nosict
vyrobenych v zahranic¢i instalovanych v Ceské Republice. Na toto
téma probéhl kvalifikovany odhad zainteresovanych odbornikii
z oboru. Objem pfimého dovozu se za rok 2013 odhaduje na 15%, coz
¢inilo 0,752 miliardy K¢. Celkovy objem investic do reklamy v misté
prodeje vznikl souctem uvedenych tii ¢asti monitoringu. Celkovy fi-
nanc¢ni objem investovany do produkce prostfedki reklamy v misté
prodeje za rok 2013 v Ceské republice tvotil 5,76 miliardy K¢&. V roce
2013 zaznamenal trh dal$i 7% narust.

Urovei monitoringu
(Net v mld. K¢ bez DPH)

1. Deklarované obraty POPAI
(sbér OMD) 1,309 1,373 1,446 1,398

2. SMB, SOHO, Obchodni rejstiik

+ vefejné zdroje, odhad e | U0 | B | ol

3. Dovoz ze zahranici 0,858 0,875 0,895 0,752

Celkem 1.+ 2. + 3. m 5,247 m 5,764

Struktura reklamy na misté prodeje

Deklarované udaje, sesbirané v prvni ¢asti od vybranych ¢lent asocia-
ce POPAI CE, umoziiuji ziskat podrobné;jsi pohled na trh a 1épe ucho-
pit strukturu tradi¢ni POP reklamy.

Typ nosice:

Prvnim pohledem je rozdéleni financnich

objemu mezi jednotlivé typy tradicnich POP nosicu:

1 - ces ﬂ —
| | Ostatni
L | s
i | i POP prostiedky
- & o .
Nasténné
i . D% e a fasadové prostredky
=8 1%
a i POP prostiedky
- k pokladndm
- a obsluznym pultom
- Regdlové
] POP prostiedky
Ll Podlahové
[ POP prostredky

A0 I oo ks FHA

Typem umisténi, ktery reprezentuje nejveétsi objemy, jsou podlahové
POP prostiedky s 46 %, nasleduji nasténné a fasidové POP prostiedky
5 20 %. K pokladndm a obsluZznym pultim souhrnné sméfuje 11 % ob-
jemovych prostfedku. Regilové POP prostiedKky predstavovaly v roce
2013 cca 10% investic.

Produktové kategorie

Dalsim pohledem jsou produktové kategorie, pro které byly POP
nosice vyuzity. Nejcast€jsi produktovou kategorii jsou podle oceka-
vani potraviny s 16% finan¢niho objemu. Nisleduje kosmetika (15 %)
anapoje (14 %). Kategorie potravin, kosmetiky a farmaceutickych pii-
pravka v roce 2013 zaznamenaly pokles. Naopak vzrostly kategorie
napoj, spotiebniho zbozi a automotive.

Produkce permanentnich a docasnych POP nosict

Dals$im zajimavym udajem, ktery vyplyvd z projektu monitoringu, je
podil trvalych nosicta POP, ktery tvofi 5% %. Oproti minulym letim
doslo k mirnému poklesu jejich podilu.

Cilovy trh

Prinosné informace uzavira urceni destinace, tedy cilového trhu. Pre-
vlada tuzemsky trh, pro ktery je ur¢eno 44 % tradi¢nich POP prostied-
ki. Tento pomér je v poslednich letech vecelku stabilni, v roce 2013
vSak narostl podil exportu na tkor importu.

Lavér

Celkovy objem trhu produkce reklamy v misté prodeje za rok 2013
v Ceské republice tvofil 5,76 miliardy K&, coZ je o 7% vice nez v pied-
chézejicim roce. Objemem investic POS trh jiZz predstihl klesajici tis-
kovy trh, ktery se podle odhadti medidlnich agentur pohyboval v roce
2013 mezi 4 -5 mld. K¢ Diky spole¢nému usili POPAI CE a medidlni
agentury OMD je k dispozici kontinudlni datovy zdroj umoZiujici po-
psat velikost, strukturu trhu a vyvoj investic v misté prodeje.
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Spoluprace
designéra a investora

VyuZit sluzeb designéra je u nds stale vice populdrni, ale i pfesto neni tato profese
zcela béZnd a ze strany investord vyvstava fada otdzek a nékdy i obav. Na nésle-
dujicich tadcich bychom vas rddi sezndmili s blizSimi informacemi o tomto oboru,
navodem, jak nejlépe spolupracovat od vybéru konkrétniho designéra az po zadéni
a realizaci, a také o askalich, které mlze spoluprace pfinést.

Kdo je vlastné designér?

Typt designéru je Sirokd rada - produkto-
vy designér, jez se vénuje vyvoji vyrobku,
graficky designér, designér Sperku, webi,
mody... My se vsak zaméfime na interiéro-
vého designéra, ¢esky rec¢eno navrhafe. Ten
ma za ukol vyftesit dispozici interiéru, zvolit
vhodné materialy a barvy, presné definovat
zafizovaci pfedmeéty, dekorace, svitidla a dal-
$i. Smyslem jeho prace je, aby se interiér dle
jeho navrhu realizoval, dal viibec realizovat
a dodrzel realny rozpocet. I kdyZ ma vétSina
profesionalii sviij rukopis, mél by se vZdy sna-
Zit vyslechnout investora a naladit se na jeho
notu a vyjit mu na jeho pozadavky maximal-
né vstfic tak, aby prostor co nejlépe fungoval
avypadal.
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Jak si vybrat designéra

a spolupracovat s nim?

Pokud chcete, aby va$ interiér - at bytovy nebo
vefejny (napf. zafizeni obchodu, restauraci)
spliioval jiz v navrhu pozZadovanou kvalitu,
zaméfte se na reference a styl prace. DuleZzi-
t€ jsou zkuSenosti a praxe, a to poznate z od-
vedené prace nejen na navrzich, ale hlavné
na hotovych realizacich. Jen dobry ndvrh se

di prenést do reality. Nehled'te vSak jen na
mnozZstvi zakazek, ale i styl prace - kazdy ma
svij urcity rukopis a vas by méla price toho-
to konkrétniho ndvrhire oslovit. Pokud jste
naladéni na stejnou ,frekvenci®, ve funguje
mnohem lépe. V pfipadé, Ze to skfipe jiz na
prvni schtizce, je lepsi hledat dil. Nehled'te
jen na nejnizsi cenu, to ¢asto znaci, Ze desig-
nér bere vse za kazdou cenu, protoZe nemd
prici. Setkat se muazZete i s druhym extrémem,
jenz muiZe znacit vysoce renomovanou firmu,
kterd si nechd platit i za jméno, nebo i to, Ze
navrhaf musi nékde vydélat, protoze zaka-
zek md malo. Pramérné ceny za nivrh jedné
mistnosti se pohybuji od 5 do 10 tisic. Vefejné
prostory se Casto naceiuji individualné, dle
slozitosti zadani. Setkat se muZete i s tim, Ze
cena zavisi od metra ¢tvereCnich, to vsak ne-
musi odpovidat mnoZstvi odvedeni prace na
projektu. Podobné je to i s tim, kdyZ se cena
projektu odviji od procentudlni ¢astky za rea-
lizaci. Nékdy je o dost naro¢né&;jsi udélat maly
prostor s nizkym rozpoctem neZ velky otevfe-
ny prostor s dostate¢nym budgetem.

Je tieba si udélat vybérové rizeni?
Pokud to nenafizuji firemni pravidla, neni to pro
tuto oblast zcela nejStastnéjsi, obzvlast pokud je

je, aby si klient a navrhaf porozuméli a plné se
vzijemné respektovali. Ud€lejte si vSak maly pri-
zkum trhu, at vite, jak€ jsou moZnosti. Je tieba si
uvédomit, Ze Casto predrazené 3D vizualizace ve
fotorealistick€ podob€ jsou jen obrazkem. Hlavni
je pochopitelnost a vyrobitelnost navrhi a kvalit-
ni podklady pro realizitory.

Jak prezentovat zadani?

Pokud mite jiZ vybrano, pfipravte si na schiz-
ku podklady. Sdélte ndvrhifi co nejvice vasich
predstav, co ocekavite od interiéru, co mite
a nemite radi, co vSe md interiér splilovat, jaky
je vdaném misté provoz... V pfipadé, Ze se jednd
o verejny prostor, je dobré mit pfipravené za-
dani i ve formé pouzitych barev - napf. z loga,
informacich o zakaznicich obchodu, cené zbozi
atd. Probrat byste méli i finan¢ni naroc¢nost re-
alizace, i kdyZ to byva casto oZehava otazka. To
je v8ak tfeba znat k dobfe provedenému néavrhu.
Velmi osvédcené je do navrhii ze strany zadava-
tele vstupovat. Tak se daji podchytit nejen zasad-
ni, ale drobné Gpravy, jeZ hodné pomohou. Zda
je komunikace po telefonu, emailu ¢i osobni,
nemd na samotny vysledek podstatny vliv. Vse
by mélo byt na domluvé. Nebojte se tedy fici
vse, ¢im vice se toho navrhai dozvi, tim lépe
muZe splnit vae ocekdvini.

M3 to hdcek?

ProtoZe navrhovani interiéru je obor relativné
novy a nyni velmi populdrni, hicek to samozfej-
mé ma. Interiérovym designérem se nazyva fada
lidi, jeZ nemaji odpovidajici kvalifikaci. Mit pouze
cit pro barvy opravdu nestaci, to nevyfesi funk¢-
nost, systém, ergonomii, zadani pro realizaci.
DileZité je nejen vzdélini (Casto nestaci néko-
likadenni kurz v soukromé skole), ale i pfistup
k realizaci. Navrh jako takovy neni produkt, je to
jen cesta, pldn, navod, jak se k cili - samotné rea-
lizaci dostat. Dobfe propracovany navrh s kvalit-
nim konceptem vSak pozdvihne interiér na jinou
aroven a vlozené finance se znasobi.

Ing. Iva Bastlovd DiS.
Interiérovd designérka
Ateliér LOXO, www.loxo.cz

Zdroj foto:
Knoll, Guittet, Neovisual, Ennisdesign, VDS

Industrial
=

Neutral

Scena:

Inspirace
& Trendy
2015

INTERIEROVE
TRENDY
PODRUHE V CR

V loriském roce byly poprvé pre-
zentovany trendy zamérené na
bytovy design, jez jsou inspirova-
né zahranié¢im, av§ak uzpisobené
nasemu prostredi. Tento projekt
s nazvem SCENA: Inspirace &
Trendy se bude konat i letos, opét
v ramci veletrhu For Furniture,
ktery se kona od 19. do 22. brez-
na 2015 na vystavisti PVA EXPO
Praha v Letnanech.

Loriské sméry Digitalni svét, Natural,
Retro a Glamour nahradi ¢tyry nové
styly: Industrial zameéreny na hrubé
povrchy, kovy a tmavé barvy. Déle zde
bude k vidéni smér Neutral, jeZ predsta-
vuje vizi budoucnosti se sofistikovanymi
materidly a jemnymi odstiny. Nadca-
sovou a velmi inspirativni prehlidkou
zaujme Orient, kde bude plno svitidel,
latek a sytych barev. Posledni nejextra-
vagantnéjsi casti je styl Mix Mash. Tento
eklekticky smér ma za cil ukazat moz-
nosti kombinovani zdanlivé nesourodych
vzorl, barev a materiald.

Projekt opét vede zkusSena designéra Iva
Bastlova, ktera pro navstévniky pripra-
vuje i letos brozuru se stejnojmennym
nazvem. ,Brozura bude letos v nove
podobg, vice nazorna, informativni,
zameérena na konkrétni kombinace* fika
designérka. Nové nebude pojata nejen
brozura, ale i cela expozice. Bude na
jiném, vhodnéjsim misté ve vstupni hale
[l mimo klasické stanky, o 30 m? vétsi.
Cely projekt je uréen nejen odbornikiim
i Siroké verejnosti, opét sestaven z ma-
teridl(l a vyrobk dostupnych v Ceské
republice.

Vice informaci najdete
na weboveé adrese
www.scena-inspirace-trendy.cz

Ing. Iva Bastlova DiS.
Tel: 604 865 883, Email: iva@loxo.cz

Zdroj foto: Akzo Nobel, Marchi group, Sahco.
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Trendy, moznosti, kombinace - to vse je Theme park

I

Nejvyznamnéjsi svétovy veletrh bytového textilu a textilu pro segment sluzeb se
uskutecnil v terminu 14. - 17. ledna 2015 ve Frankfurtu nad Mohanem. Vyznam
tohoto segmentu podtrhuje skutecnost, Ze pocet vystavovateld i ndvstévnik v ném
roste jiz pét let za sebou. Nechybéli ani cesti vystavovatelé.

Veletrh navstivilo vice nez 68 000 navstév-
nikti ze 128 zemi. Nejpocetnéjsi zastoupeni
méli samoziejmé domaci, ale nejsilnéjsi za-
stoupeni pak mély Cina, Turecko a Itdlie. Vi-
déli expozice 2 759 vystavovatell, z kterych
a7 88 % pfislo odjinud nez z Némecka. Z Ces-
ké republiky tu bylo 11 stankd.

Lidé touti po teple a luxusu

Celkovy dojem z veletrhu lze shrnout do né-
kolika postfeht. Pro domécnosti je k dispo-
zici nepreberné mnozstvi vzort a barev od
jemnych odstinti aZ po vyrazné etnomotivy.
Obecné vsak mozno fici, Ze vétSinova nabid-
ka byla v teplych a uklidiujicich pastelovych
tonech. ,Trendy“ barvou je perlovy odstin,

paleta tonti hnédé€, béZové a zelené, dile pak
byly neptfehlédnutelné odstiny Sed€é. Vybrat
jste si mohli z textilti od jednobarevnych, pres

. T

AktudIni jsou teplé pastelové tony

Ctyfi styly pro rok 2015

Dobrym m organizdtorii je sestaveni tymu Spickovych svétovych designérii z pro-
slulych tvtircich ateliéru, kteii kazdorocné pred veletrhem predstavi ctyii zdkladni mod-
ni sméry pro ndsledujici rok. Letos to byly osobnosti z Némecka, Francie, Velké Britdnie,
Japonska, Nizozemi a USA pod vedenim Stijlinstituutu Amsterdam z Nizozemska. Tyto
trendy mohou byt inspiraci nejenom pro domdcnost a interiéry, ale i pro svét mody.

Ctyri styly pro rok 2015 jsou tedy ndsledovné.

Sensory

K tomuto stylu patii super-smyslové tkaniny po-
skytujici obrovskou $kalu hmatovych podnétd,
které vzruduji nase smysly. Inspiraci jsou tu in-
teligentni textilie, které vyuZivaji nejmoderngjsi
védecké technologie. Inspirace pro tento styl vak
pichdzi také ze svéta krasy a wellness pramyslu.
Styl Sensory symbolizuje spojeni mezi védou
a designem. Nechce potlatovat pohodli ve jménu
krdsy a mody, ale cilem je naopak vyzdvihnout do
popfedi neobycejné smyslové prozitky a prindset
¢lovéku vsechny vymozenosti moderniho komfor-
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tu. Celkovy dojem je velmi Zensky, svétly, jem-
ny, mékky a transparentni. PouZiti zde nachdzeji
tkaniny s lesténymi ¢i leskle lakovanymi povrchy,
které se pouZivaji sou¢asné s matnymi plochami
evokujicimi ru¢ni papir. Dominantni jsou u tohoto
stylu pastelové odstiny barev, predevsim pak bilé,
pudrové, bledé modré a tyrkysové, celé 3kdly ri-
Zové a iluté ¢i hraskove zelené.

Mixology

Mottem tohoto trendu je smichani mezikulturni-
ho koktejlu styld. Akcent je kladen predevsim na
tradicni africkou kulturu. Nicméné rozmanitost je
tady trumfem. Stfetavani kultur ddva vzniknout
modernimu etnickému dédictvi. Styl Mixology
provazi nadseni pro nabourdvani zab&hnutych
systém( a predstav a pronikani do oficidlné ne-
pristupnych struktur. Recyklace a hledani novych
vlastnosti a novych zpusobl pouZiti materidld
a vzor( jsou samoziejmé. Vysledkem jsou nové
cenné origindIni designové predmeéty a kombina-
ce, nekonformita a pocit nezavislosti.

Pestré ,etno” a zvifeci vzory, tisky a barvy se spolu
témér chaoticky srézeji. Tradicni africké kmenové

vzorovan€, vysivané, s vetkivanymi vzory, az
po moderni potisky. Nabizené lozni pradlo
bylo ptevazné s dekorem. Cisté bilé povlece-
ni a prostéradla z vysoce kvalitnich materialt
jste nasli jenom u luxusnich znacek a zejmé-
na v nabidce pro hotely vyssi kategorie.

Synonymem luxusu v oblasti tapet, zavést
a prehozi pak byly litky s rafinovanym vzo-
rem a nadechem kovového odstinu, prevla-
dal bronz, méd a stfibrny tpyt.

Kdy?z se cloveék poprvé dostane na podob-
nou vystavu, ani ve snu by ho nenapadlo, co
vSechno obndsi pojem dekorace pro stolova-
ni: rizné druhy prostirani, od jednoduchych
po opravdu honosné na slavnostnich tabu-
lich pro 12 osob, nebo romaticky stolecek
pro dva. Neuvéfitelné byly i jednorazové
ubrusy a dekorativni ,Serpy“, bohuZel si tam
s fotoaparatem ani novinar neskrtl.

Digitalni tisk prinasi prileZitosti

Trend digitalni produkce byl i zde patrny.
Letos byla digitdlnimu tisku vénovana jiz sa-
mostatna hala. Digitalni tisk totiZ umoZnuje
vyrabét i kusovou ¢i malosériovou vyrobu za
rozumnou cenu. Dokaze velmi rychle reago-
vat na pozadavky trhu a to, co pfi konvenc¢-
nim potisku trvd nékolik tydnt az mésicu, se
zde da realizovat za nékolik hodin. Pro desig-
néry je to hotové pozehnani, protoZe jejich
vize se nemusi ni¢emu prizpuasobovat.

symboly se prolinaji s ultramodernimi 3D motivy,
retro se michd s futuristickym, digitaini s ekolo-
gickym, ultra hladké s pfirodné zvrdsnénym. Tka-
nindm tohoto stylu slusi kombinace s kozeSinami.
Odpadové materidly a recykldty zde nachdzeji
zcela nové vlastnosti a vyuZiti. Barvy stylu Mixo-
logy jsou na jedné strané syté, vyrazné a pestré
a na druhé strané bilo-3edo-cerné nebo chladné
modré. Vse se potkdvd v netradicné usporada-
ném celku a vysledkem je zcela nové uspofadany
design a pocit nezdvislé osobité souhry.

(o nejvice zajimalo navstévniky

Lozni pradlo 34
Dekorativni tkaniny, zaclony a pfislusenstvi 32
Textil do koupelny 26
Textil do kuchyné, prostirani a dekorace pro stolovani 22
Domaci dopliky, poltére a piislusenstvi 22
Tapety, obklady zdi 21
Prehozy a prostéradla 20
Lazkoviny a matrace 20
Calounicky textil, alounickd kize 19
Koberce a podlahové krytiny 17
DigitaIn tisk 16
Designova studia 14
Protislunecni systémy 14
Vlékna a prize 12
Kontraktacni textil 1
Technologie pro domacnost a specidlni néfadi 7
Trendy pro rok 2015/16 v ¢asti Theme Park 21

Idroj: Messe Frankfurt, 2015

Navstévnici tak mohli vidét primyslovou
produkci digitilnich tapet na stinku spo-
le¢nosti HP, kterému dominovala tiskarna
HP Latex 3000 s pracovni $itkou 3,2 metru
a automaticka fezaCka Fotoba REW 104, kte-

rd jednotlivé panely grafiky pfesné formatu-

Discovery

Hra s tony sedé, modré a fialové s moinym do-
plitkem jemné hoftice. To jsou zdkladni kameny
stylu Discovery. Designéfi nahlizeli pres rameno
astrofyzikim a nechali se inspirovat vlastnostmi
lundrnich hornin, meteorit, hvézdokup, galaxi
a fascinujicich temnych sil vesmiru. Narazeji pfi
tom na ¢erné tmavy prostor, ktery tu a tam pro-
tinaji a prosvétluji zarivé paprsky ¢ tipyt hvézd.
Svétlo nékde osliiuje, nékde blyska a 3éli oko. De-
signéfi pritom stale vice zohlediuji i cenné zdroje
nasi vlastni planety.

KdyZ se ponofite do tohoto stylu, ocitnete se
v Matrixu. Digitalizované informace a geometric-
ké obrazce se prizplsobuji prostoru, ve kterém
plynou. Zdanlivy chaos md ve skutecnosti svij
pevny a logicky fad. Temné barvy prozafuje jed-
nou odlesk kovu, podruhé zase zatahuje koufovd
clona ¢i barevné lurexové odlesky.

Memory
Lidé se stdle snazi o jednodussi, Cistsi a eticky
spravny zplsob moderniho Zivota. Vyhnout se

je a celou zakdzku sama sroluje do uhledné
rulicky. Tato technologie pracuje s tapetami
z raznych mateiall. Velmi produktivni linku
pak predvedla i firma Xeikon, ktera ukazala
linku zakoncenou automatickou fezackou
Fotoba. Produkce tu dosahuje vykonu az 600
m*/hod., je vSak omezena tiskem pouze na
papir.

Na stinku Durstu byla svétovd premiéra
sublimacni tiskirny Durst Rhotex 180 TR. Ta
je urcena pro reklamni aplikace v oblasti Soft
Signage nebo bytovy textil ¢i sportovni oble-
ceni. Sublimacni tisk poskytuje vynikajici kva-
litu a odolnost tisku, takZe nachazi stale vice
pfiznivct. Rhotex 180 TR je urcen pro plné
produkéni nasazeni 24/7. Maximalni Sifka tis-
ku je 1850 mm s maximélnim rozliSenim 1200

Durst predstavil novou sublimacni tiskdrnu Rhotex 180 TR
a svou celkovou koncepci pro potisk textilu

stresu a shonu, pfesunout se k radosti a po-
citu smysluplnosti a pohody. V my3lenkdch
se pfitom vraceji do drivéjsich klidnéjsich
dob, kdy za vécmi stdla poctivd femesina
vyroba. Styl Memory toto Usili pfipomind
a podporuje.

Materidly tohoto stylu jsou pfimé, uZitecné,
opravdové. PouZivaji se zde latky jako vina,
hedvébi, bavinéné Uplety, pfirodni platna.
I vzory se odvoldvaji na poklidnou - ,babi¢-
kovskou” minulost. Nejde v3ak jen o kopiro-
vani starého. Navrhdfi se snazi kombinovat
tradice a plvodni femeslnou vyrobu s ino-
vativnim smyslem pro moderno. Softwarové
technologie tomu vyrazné napomdhaji. Tak
mohou femesla a technologie spojit své sily
a vytvaret nové, nadcasové hodnoty. Vysivky
a potisky, kvétinové motivy, tradi¢ni venkov-
ské ornamenty, ale klidné tfeba i kdro i pru-
hy, to jsou vzory tohoto stylu. Vrstveni a ne-
tradi¢ni kombinace jsou piimo Zadouci.

Design | gs

dpi a maximdlni vyrobni rychlosti 200 m?/
hod. Nosnym feSenim pro textilni produkci
spolecnosti Durst jsou tiskarny Kappa 180 V2
aKappa 320, které dokazi potisknout vSechny
druhy textilu a nabizi produktivitu na trovni
580 m?/hod., respektive 892 m?/hod.
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Veba

Na seznamu vystavovatell jste mohli najit az
11 nasich firem. Od designovych studii az po
stiedni ¢i velké vyrobce textilu. Spolecnost
Veba z Broumova patfi mezi vlajkové lodé
ceského textilniho primyslu. Jeji tradi¢ni pro-
gram lozniho pradla, sortimentu pro koupelny
a kuchyn nese pecet Spickového tymu navrha-
fu. Svou kvalitou a vysokou estetickou urovni
si zajiStuje vynikajici exportni vysledky.

Grund

Rodinna firma Grund, vyrobce designovych
koupelnovych predlozek, zase posunula
hranice ve svém oboru. Od svého zaloZeni
v roku 1990 se ji podafilo vytvorit z béZného
dopliku vyrazny designovy prvek, ktery je
nejnom krasny, ale i prakticky.

Designova predlozka z kolekce Kolor my World v interiéru
© Grund

Do roku, ve kterém Grund slavi 25. vyroci,
vykrocila firma rdzn€ - investicemi do inova-
ci, nové zrekonstruovanym tovarnim aredlem
a zcela novymi kolekcemi, které firma pred-
stavila na veletrhu. U jejiho stinku se zastavil
kazdy, kdo prochdzel kolem. Navstévnici po
zhlédnuti prezentace kolekce Kolor My World
od proslulého amerického designéra Karima
Rashida obdivné hodnotili, Ze maji spiSe pocit,
7e navstivili galerii neZ veletrh. Uspéch sklidi-
la i druha kolekce, kterou navrhla némecka
navrharka Mel Weisweiler. Obec Mladé Buky
na upati Krkonos za se c¢tvrtstoleti existence
firmy dostala na mapu svétového designu.

Frantisek Kavecky,
oddéleni marketingu HSW Signall
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Antilis vyhlas"l
vitéze studentské

Y

kreativni souteze

V galerii centra specidlnich grafickych papirG Le Papier spolec¢nosti Antalis probéhlo
koncem ledna 2015 slavnostni vyhlaSeni vitézd kreativni soutéZze Doteky papiru
2014. 0dbornd porota vybrala ze 119 zaslanych praci 5 vitéznych a udélila také dvé
specidlni ceny. Autofi ocenénych navrha obdrZeli sadu vytvarnych potieb, autorku
vitézného dila v kategorii stfednich Skol pak Antalis odménil také poukazem na

odbér kreativnich papir(.

SoutéZni akce probihala béhem fijna a listo-
padu 2014 a byla ur¢ena vSéem uméleckym
Skolam. Kazda z pfihlasenych Skol obdrzela
kolekci specidlnich grafickych papir, ze kte-
rych studenti zpracovavali soutézni priace na
volné téma. Soutéz se setkala podobné jako
v pfedchozich letech s velkym ohlasem.

32

Az do 15. bfezna 2015 budou viechny sou-
t€Zni prace vystaveny v galerii Le Papier na
prazskych Vinohradech. Vystavu je mozné
navstivit ve vSedni dny od 10 do 16 hodin.
Fotografie vSech soutéznich praci si pak mu-
Zete prohlédnout na strince Antalis CZ na
Facebooku
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Pozor na podvodné faktury

Kazdy majitel ochranné znamky, uzitného nebo priimyslového vzoru nebo patentu vi, 7e
7a jejich piihlseni nebo udriovani je tfeba platit piislusnym Gradam poplatky. A také védi,
Ze pokud nejsou poplatky uhrazeny, dojde ke ztraté prdv, tj. jejich znacka, design nebo
technické feseni prestane byt Gfedné chrdnéno. Obav ze ztrdty prév obratné vyuzivaji nej-

v oevs

rlznéjsi spolecnosti, které zajisti za rizné poplatky v riznych méndch nabizeji zverejnéni,
registraci ¢i evidenci primyslovych prav, zejména ochrannych zndmek v jejich rejstficich
nebo databazich vedenych na Internetu. A zde je tfeba se mit velmi na pozoru.

Majitelé ochrannych znimek, bez ohledu na
to, zda si svd prava spravuji sami, nebo zda
si na tuto ¢innost najimaji patentové zistup-
ce nebo advokdty, jsou Casto pisemné nebo
elektronicky osloveni témito soukromymi
spole¢nostmi s kontaktnimi udaji na tizemi
CR nebo jinych stitd, a to pravé s nabidkou
zvefejnéni, registrace ¢i evidence primyslo-
vych prav, zejména ochrannych znimek v je-
jich rejstficich nebo databizich vedenych na
Internetu. Poplatky za tuto soukromou sluz-
bu jsou znacné.

V tuto chvili si asi kazdy majitel pramys-
lového prava fekne ,nejsem hloupy, nebudu
prece platit nékomu tisice korun za zvefej-
néni v néjaké soukromé databizi, kdyZ mi
to nic nepfinese®. Je to samoziejmé sprav-
na uvaha. Nebezpeci téchto nabidek vsak
spociva pravé ve vyuziti povédomi majitell
pramyslovych prav o tom, Ze za udrZovani
prav v platnosti je tieba platit. Nabidky jsou
ve formé platebnich vyméru, faktur nebo
vyzev k platb€é. Ndzvy subjekti nabizejicich
tyto sluzby se podobaji ndzviim oficidlnich
registra¢nich uradi a celkovy dojem je velmi
oficidlni. Navic jsou zpravidla v cizim jazyce.
Texty na vyzvich jsou zimérné formuloviny
tak, Ze je mozné je vyloZit i jako varovani, Ze
pokud adresit nezaplati, o svd prava pfijde.
K zaplaceni navic byva stanovena kratka
Ihtta. Tato uméle vyvoland naléhavost ¢asto
vede k tomu, Ze jsou tyto vyzvy nebo faktury
uhrazeny.

Tyto sluzby vSak nijak nesouvisi ani s ufed-
nimi rejstiiky ¢i databdzemi vedenymi pii-
slusSnymi ndrodnimi ufady pramyslového
vlastnictvi ani s pravni ochranou poskytova-
nou podle pfislusnych pravnich pfedpist.
Ackoli se faktury tvari mnohdy velmi oficidl-
né a ufedné, jejich neuhrazeni nema zidné
pravni ucinky tykajici se platnosti primyslo-
vych prav, napf. ochranné znamky.

Varovani pfed témito praktikami opétovné
uvidéji na svych strankach ndrodni i mezina-
rodni organizace dusevniho vlastnictvi.

Nejnovéjsi aktivitou, kterd sméfuje na maji-
tele a pfihlasovatele evropskych ochrannych
znamek, je zasildni faktur, na kterych je logo,
které je velmi podobné logu uradu OHIM,
coz je evropsky ufad pro ochranné znamky
a pramyslové vzory. Na fakturich je uveden
nazev a kontaktni udaje, které se napadné
podobaji ndzvu a kontaktnim ddajim Gradu
OHIM. Text faktury hovoii o poplatku za re-

gistraci a zvefejnéni komunitdrni ochranné
znamky (znimka pro celou EU) s tim, Ze po
dhradé bude proces zahdjen.

Ceskou specialitou jsou nabidky jedné ze
spolecnosti. Tato aktivita sméfuje na majitele
ochrannych znamek a uzitnych vzort. Tém
je nabizena obnova platnosti zipisu. Nabidky
chodi v dobé, kdy je obnovu skute¢né moz-
né udélat. Je zde uvedena cena cca 7000 K¢
s tim, Ze je uvedeno, Ze za tuto sumu obdrZzi
adresat navod pro prodlouZeni platnosti da-
ného primyslového vlastnictvi (sic!). Tato
informace je vSak volné dostupnd na strin-
kich Utadu pramyslového vlastnictvi. Maji-
tel si vSe musi zajistit sim, sim musi uhradit
i ptislusné poplatky. Pokud to ve vife, Ze za
prodlouZeni jiZ zaplatil oné spole¢nosti, neu-
d€la, o sva prava prijde. Nutno poznamenat,
Ze uvedena cena se pfiblizné rovna cené,
kterou si za sluzbu zajiSténi obnovy uctuji
advokati nebo patentovi zdstupci. Je vSak
tfeba zdlraznit, Ze v této cené je jiZ i spravni
poplatek a advokat nebo patentovy zastupce
za vas vse zajisti.

Faktem je, Ze registracni tfady Zidné fak-
tury ani platebni pfikazy nevystavuji. Poplat-
ky plynou z pfislusnych pravnich pfedpist
a v¢asna uhrada je na pfihlaSovateli. Pokud
je faktura uhrazena, jdou finance do rukou
podvodnikiim a majitel v dobré vife, Ze ma
v$e uhrazeno, muze kvili neuhrazeni skutec-
nych poplatkti o ochrannou znamku nebo
uZzitny vzor pfijit.

Mgr. Michaela Chytilovd

Cesky patentovy a zndmkovy zastupce

Evropsky zastupce pro ochranné zndmky a vzory
Soudni znalec

Pro dotazy pouZijte e-mail michaela@chytilova.cz
www.chytilova.cz
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{Em% CESKA MARKETINGOVA SPOLECNOST
CZECH MARKETING ASSOCIATION

DEKUJI VSEM ZA UCAST

NA PREDCHOZICH SEMINARICH
ZAMERENYCH NA BUDOVANI

A OBRANU FIREMNIi ZNACKY

AZVOUVAS
NA DALSI SEMINARE

26. bfezna 2015
23.dubna 2015

Kde:
Praha, Klub Lavka,
Novotného lavka 1

Cas:
14az17 hod

Prihlaseni na
www.fenomen-znacky.cz

Kazdy seminaf je rozdélen do tii blokii.

Prvni blok bude vzdy zaméren na marke-

ting, budovani a rozvoj znacky s diirazem

na pripadové studie a konkrétni pfipady
z praxe.

Druhy blok bude vénovan ochrané
a obrané znacky, opét s dlirazem na kon-
krétni priklady.

Velkou zajimavosti a novinkou je pakinter-
aktivni tfeti blok, ktery nese nazev ochut-
navka znacky. Zde se pokazdé seznamite
s jednou zndmou ¢eskou znackou, dozvite
se néco o jeji historii a soucasnosti a for-
mou workshopu spojeného s ochutnav-
kou a hodnocenim produktd dané znacky
se se znackou sezndmite osobné.

Na minulych seminafich jsme se sezna-
mili s dllezitosti emoci v marketingu
a s idedlem znacky. Dozvédéli jsme se
o Uloze ochranné zndmky pfi budova-
ni znacky a také jsme poznali moznosti
obrany proti porusovani znacky. Dalsi
zajimava témata nas cekaji.
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