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SOUTEZ POPAI AWARDS
BEST OF IN-STORE 2011

Vitézove soutéie POPAI AWARDS 2011 se jiZ tési z uspéchu

Stredoevropskd kanceldi POPAI usporddala 22. listopadu 2011 v Hotelu Praha v Praze 6 soutéz POPAI AWARDS o nejlepsi prostied-
ky komunikace a reklamy v prodejnich mistech.
Soutez patii kazdorocné mezi vrcholné uddlosti oboru marketing at-retail a prezentuje nejnovéjsi prostredky in-store komuni-
kace, systémy podpory prodeje a dalsi podpiirné propagacni ndstroje. Soutéz nabizi prilezitost zviditelnit pro Sirokou odbornou
verejnost v ramci soutézni expozice i v rdamci rozsdahlé medidlni kampané nejlepsi realizace rocni tvorby v oboru komunikace

v prodejnich mistech. POPAI AWARDS rovneéz umozZiiuje oceneénym pomeérit si své sily s dalsimi vitézi ndrodnich soutézi v ramci
celoevropské POP soutézZe, kterd se uskutecni v Parizi.

Odborna porota, ktera hodnotila soutézni
expondty, byla sestavena z odbornikti pisobi-
cich v oblasti marketingové komunikace, tzn.
ze zastupct dodavateltl a vyrobcti znackovych
vyrobku, designéra, zastupcti nesoutéZnich
producentia POP/POS apod. Pfi hodnoceni
se porota zaméfila pfedevsim na kritéria, jako
jsou design, technické zpracovani, prakti¢nost
z hlediska spotfebitelského nikupu a schop-
nost upoutat pozornost zakaznikt, komunika-
ce znacky a komplexni dojem POP aplikace.

Vysledky soutéie

Vysledky soutéze potvrdily, Ze v dneSnim vy-
soce konkurenc¢nim prostredi maloobchodni-
ho trhu znacky a obchodni spolec¢nosti hledaji
stale rafinovanéjsi zphsoby, jak se odlisit od
konkurence a jak 1épe komunikovat se zakaz-
nikem.

V leto$nim roc¢niku byl, ve zcela novém hod-
noticim kriteriu Nejlepsi POP z materidlu na
bézi papiru, jako vitéz vyhodnocen kartonovy
stojan ,Staropramen Nefiltrovany“ , jehoZ pfi-
hlasovatelem byla spolecnost Authentica, s.t.0.

POPAI AWARDS 2011

»Nejlepsi materidlovad

(nejvyssi pocet bodl ze vsech hodnocenych expondtt)

a technicka inovace” POPAI AWARDS

,,Cena za kreativitu”
POPAI AWARDS

Prodejni stojan Bosch
pfihlasovatel: STORY DESIGN, a.s.

Absolutnim vitézem soutéZe POPAIAWARDS
2011 se stal exponat Prodejni stojan Bosch od
prihlasovatele -spolec¢nosti STORY DESIGN,
a.s. z Litomysle. Exponat ziskal také nejvyssi
ocenéni jako Nejlepsi materidlova a tech-
nickd inovace“ POPAI AWARDS 2011 - tzn.

nejvyssi pocet bodii v hodnoticim Rriteriu
»Technické zpracovdani“. Rovnéz ,,Cena za
kreativitu“ v letosnim rocniku patyi jemu.
Gratulujeme!
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,,Vitél KATEGO RI E” PO PAI AWARDS (nejvyssi pocet bodu ve své kategorif)

Kategorie D:
Drogerie, kosmetika
Display ve tvaru
lahve BIODERMA

Prihlasovatel:
Willson&Brown Czech, s.r.o.

Nejlepsi POP z materidlu na bazi papiru

Kartonovy stojan ,Staropramen Nefiltrovany”
Prihlasovatel: Authentica, s.r.o0.

Kategorie B:

Nealkoholické ndpoje, potraviny
Cokoladovy stojan Lindt
Pfihlasovatel: DAGO S.r.0.

Kategorie A:
Automobily
Multimedidlni stojan ACI

Prihlasovatel:
MORIS design, s.r.0.

Kategorie C:
Alkoholické ndpoje, tabak
BEER DISPLAY CARLSBERG

Prihlasovatel:
ATS Display Sp. z o.0.

@&Stories 3
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Kategorie G:
Kategorie E: Sluzby i .
péte o zdravi Relax z6na Kooperativa
Prezentatni stojan Piihlasovatel: UNiIBON spol. s r.o.
do lékaren
Pihla3ovatel:
FIGREMA, spol. s 1. o.

SONY playtables
Piihlasovatel: UNiBON spol. s r.0.
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Kategorie J: DigitaIni komunikace - realizace
v prodejnich mistech, inovativni materidly, systémy

Slapli jsme do pedalu - prihlasovatel: WELLEN a.s. Prihlasovatel: DAGO S.L.0.

Kategorie K: Svételnd komunikace,
orientani a informacni systémy
svételny paletovy ostrov Pilsner Urquell

Kategorie F: Domdci potreby,
bytové dopliiky, hobby
Prodejni stojan Bosch
Piihlasovatel: STORY DESIGN, a.s.

Kategorie I:

Textil, sport, obuy,
osobni potieby

a prfislusenstvi
Prodejni stojan
REEBOK Realflex
Prihlasovatel:

STORY DESIGN,a.s.,
TRC London, UK

Kategorie L: Vybaveni interiérd obchodd

Prodejny FOTOLAB SK
Prihlasovatel: UNiBON spol. s r.o.

Kategorie N:
Reklamni darky v misté prodeje
Ballantine’s - whisky stones

pihlasovatel: McCoy & Partner spol. s r.o.

Kategorie Q:

Integrované in-store projekty
Ballantine’s Integrovana
kampaii / Jaro 2011

Pihla3ovatel:
McCoy & Partner spol. s r.o.

. ZANECHTE DOJEM
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Kategorie M: Prostiedky pro sluzby podpory prodeje

Unikatni promostolek Jihlavanka
Pfihlasovatel: DAGO S.r.0.

Kategorie O: Ostatni (prototypy, vzorky)

syrovy bochnik LEERDAMMER
Piihlasovatel: McCoy & Partner spol. s r.o.

S
- ekrowrw
Kategorie P: 2
Ekologické koncepce Ir’ ; '
Tricko s limeckem )}
1 organické baviny / o

Prihlasovatel:
Blue Arrow International, s.r.o.

@Stories 5
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Vyuziti inovativnich
technologii v in-store
komunikacnich projektech

Stolni stojan
s integrovanym

lightboxem
s vyménitelnou grafikou

Byvi problémem v misté prodeje technicky
fesit moznosti pfipojeni na sit, bezpecnostni
omezeni a samoziejmé€ spotfebu energie, kte-
rou majitel obchodu musi uhradit. Zadavatelé
tedy, a tim padem i dodavatelé, neustile hleda-
ji nové a inovativni technologie, které se daji
integrovat do in-store projektl bez nutnosti se
pripojit na elektrickou sit. Proto technologie
spliiujici kritérium inovativnosti a originality
v podobé napfiklad svételnych, pohybovych,
optickych ¢i jinych efektl bez nutnosti zapoje-
ni do sité, jsou velmi vitiny. Z aktudlnich moz-
nosti jsou nejvice znimé moznosti napdjeni ze
soldrnich ¢i svételnych ¢lankd nebo z baterii.
Vizdy vznikd otazka, jak dlouho a pfi jakém
efektu je technologie funkéni. Pokud se Zivot-
nost produktu na jedno nabiti pohybuje v rim-
ci dnd, je technologie nezajimavd, protoze
v takovém casovém intervalu nelze efektivné
zajistit pravidelnou vyménu a udrzbu. V pfipa-
dé baterii je dle naSich dosavadnich zkuSenosti
ptijatelnd Zivotnost na jedno nabiti baterii mi-
nimalné 3 tydny. Pak mize nasledovat dobiti
baterii nebo jejich vyména. Z ekologického
pohledu samoziejmé doporucujeme pouZivat
dobijeci baterie. Jako elegantni a také ekolo-

KazZdy brand, kiery fesi komunikaci v misté prodeje, hledd neefektivnéjsi zpiisoby
a postupy, jak zakaznika upoutat a pritdhnout jeho pozornost k promované sluzbé
nebo vyrobku, s cilem nabizeny produkt, at hned ¢i pozdéji, zakoupit. Existuje rada
riiznych refeni, kterd lze vyuZit v in-store Romunikacnich projektech a jejichz vybér
zdvisi na celé vadé faktorii. Mezi nejzdkladnéjsi parametry patii cena, Zivotnost,
atraktivnost, moznosti umisténi v misté prodeje, logistické omezeni, hmotnost, ve-
likost, jednoduchost pro sestaveni a instalaci, bezpecnost a také mozZnost pripojeni

na elekirickou sit. Zvldste splnéni posledniho pozZadavku byvd Casto velké téma.

gické feSeni se jevi pouziti svetelnych ¢lanka,
ktere zajisti funkcénost produktu i za béZného
osvétleni prodejniho mista.

Z vySe uvedenych divodu jsme se pied néko-
lika lety rozhodli sledovat nové technologie
i v jinych pramyslovych odvétvich, dile je vy-
vijet, upravovat a kombinovat, aby byly
pouzitelné i v in-storu. Zajimavé
novinky a nové technologie
Ize nalézt napfiklad
v nabytkarském, fil-
movém ¢i elektrotech-
nickém pramyslu.

Lentikular v pohybu

Jedna z takovych technologii
s vySe uvedenymi parametry je Lentiku-
lar v pohybu. Jedna se vlastné o obecné znamy
lentikuldrovy tisk, ale ktery je ovSem rozpohy-
bovany a tim se zcela odliSuje od statického
provedenti, které vSichni zndme. Zasadni rozdil
proti statickému lentikularu je ve viditelnosti
efekti bez nutnosti pohybovat produktem
nebo sebou samym. Jinymi slovy feceno je to
jako mit monitor, ktery ukazuje rtizné obraz-
ky s urcitymi efekty. Dalsi zasadni informace
k této technologii je zdroj napajeni, kdy Len-
tikuldr v pohybu funguje na baterie s Zivot-
nosti jednoho cyklu minimalné 3 mésice, coz
je dostatecna doba. Nejvice pouZivané efekty
jsou flip (2 ménici se obrazky), zoom, 3D ob-

raz, animace, pripadné jejich kombinace. Tato
technologie je v této podob€ na evropském
trhu novinkou a je chrinéna americkym paten-
tem. Vyuziti v praxi je velmi Siroké. Lze ji vyu-
Zivat samostatn€ napfiklad jako urcitou formu
monitoru na regilu nebo integrovat do POS
stojanu ¢i jiného in-store projektu. Vzhledem
k minimdlni vize a hloubce je takova integrace
jednoducha zilezitost. Veskera vyroba probiha
v Ceské republice ve firmé Dekor a proto je re-
alizace jednotlivych projekti rychla a pod pl-
nou kontrolou. Dle reakci zakazniku z veletrhti
a osobnich prezentaci miZeme konstatovat,
Ze i cenové relace jsou velmi prijatelné. Mezi
prvni zdkazniky na evropském trhu, ktefi pro-
jevili zajem a planuji vyuZiti této technologie
ve svych kampanich, patii brandy Wella, Opel,
Milka a fada dalSich.

V soucasné dobé€ pracujeme na dalSich ino-
vacich technologie Lentikulir v pohybu, jez
pfinesou v misté prodeje jesté lepsi efekty
a zviditelnéni. Vice informaci véetné znazor-
nénych efektt najdete na odkazu http://www.
lenticularinmotion.com/.

LED lightbox

Dalsi inovativni technologii, kterou firma De-
kor uvedla na trh, je LED lightbox a to bud
s yménitelnou nebo permanentni grafikou.
Vyznacuje se vysokou kvalitou provedeni
a specidlnimi optickymi efekty, jako naptiklad

LED lightbox L4 dee

[ Lightbox
s permanentni
grafikou

3D obraz v kombinaci s fotografickou kvalitou
tisku. Tyto efekty jsou vysledkem kombinova-
nych odlisnych tiskovych technologii, jejichz
pracovni postup je chrinén prumyslovym
vzorem v zemich EU. Vyménitelna grafika je
tiSténa obvykle na specialni folie typu backlit,
pfipadné pfimo na papir nebo na plast. Kromé

zminénych optickych efektu patfi k dalsim

nespornym vyhodam velmi nizkd spotre-

ba elektrické energie diky LED techno-

. logii, dlouha Zivotnost a velmi tenké

'!:I provedeni lightboxu, které se pohy-
. bujedo 11 mm.

Tuto technologii lze vyuZit pro ko-

munikaci v mist€ prodeje samostatné
-||I jako lightbox nebo ji lze integrovat
i do komplexnéjSich in-store projektt
"~ v podobé¢ stojanti nebo shop-in-shop
/ systému.

Doposud jsme realizovali celou fadu
projekta s pouzitim této technologie pro
brandy SKY, Bacardi, Apotheke, MV Agusta,
Browning/Winchester, Ethias, Electrabel,
Stock, Diageo, Philip Morris, Imperial Tabac-
co, Klenoty, Leonardo a fadu dalSich.

ror. | B&ES

V Iété tohoto roku jsme uvedli na trh inovativni
feSeni v podobé€ animovaného lightboxu, ktery
je doplnén o fidici mikrocip umoziiujici napro-
gramovat jednotlivé efekty a tim zvysit atrakti-
vitu a pfitazlivost promovaného produktu.

V soucasné dobé tato technologie vyzaduje
pripojeni do elektrické sité, nicméné pracu-
jeme intenzivn€ na provedeni s integrovanym
svételnym panelem, ktery by za béZného osvét-
leni v prodejné pfipojeni do sité nahradil.

Vice informaci najdete na odkazech
www.crystalsignlight.com
awww.crystalpicturelight.com.

ing. Libor Jorddn
managing director
Dekor s.r.o. Buchlovice

Animovany
lightbox

Novy digitalni prvek v misté prodeje

POS Media Czech Republic, medidlni skupina prisobici v evropskych zemich jiz 12 let, jejimz primdrnim zamérenim je obor
reklamnich nosicii v misté prodeje, otestovala ve spoluprdci s agenturou Quix na prazském hypermarketu Albert Chodov
interaktivni podlahovou grafiku. Jednd se o dalsi digitdlni projekt, ktery chce spolecnost klientiim nabidnout v ramci propa-

gace v misté prodeje.

Podlahova grafika je letos tfeti nejobliben¢j-
$i reklamni formdt v instoru. I to byl jeden
z divodu, pro¢ se POS Media Czech Repub-
lic rozhodla vyzkouset tento nosic¢ s prvkem
interaktivity, ktery by mohl nakupujici za-
ujmout vice, nezli doposud pouZivani static-
ka forma.

Jedna se o promitani na podlahovou plochu
v rozméru 190cm x 160cm reagujici na po-
hyb v prostoru. V okamziku, kdy dojde k po-
hybu na této plose, spousti zarizeni priprave-
nou flash animaci. Zafizeni ma standardné
k dispozici né€kolik efekti, jako je napf. vodni
hladina, pexeso, odmazavani vrstvy kryjici
zakladni motiv, nebo prekryvani podkladové
grafiky dal$imi objekty. Nabizi ale také origi-
ndlni moznosti (hry pro dva hrace, skikaciho
pandka, fotbal a jiné), které 1ze dle pozadavku
klienta vytvofit na miru.

Pravé takovou animaci agentura Quix pfi-
pravila na test nového nosice pro POS Media
Czech Republic a byl k vidéni od 9. do 11. 11.
2011 v pokladni z6né€ hypermarketu Albert
na prazském Chodové. Nakupujici si mohli
v téchto dnech vyzkouset hru s motivy na-
kupnich vozicku.

Oba realizatofi v ramci testovani predevsim
ziskavali zkuSenosti z hlediska technického

zajiSténi, nejvhodnéjsiho umisténi na prodej-
ni ploSe a nacerpani inspirace pro vytvareni

co nejatraktivnéjsich motivi, které by mohly

nakupujici zaujmout. Klientiim chce tento
novy reklamni format POS Media Czech Re-
public zacit nabizet na fetézcich Ahold, Tesco
a Makro po vyhodnoceni testovani.

@&Stories 7
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Obrazové stény z displeja - moderni
Zpusob firemni prezentace a propagace

Premyslite ¢im zaujmout ndvstévniky, nebo jak zatraktivnit vstupni prostor vasi centrdly? Pripadné jak pozvednout iroveri repre-
zentativni zasedacky pro zahranicni parinery?

21. stoleti stoleti globalizace a novych techno-
logii je v plném proudu. Na trhu se objevuje
jedna novinka za druhou a obchody zaplavuji
produkty z Asie. Jedni si st€Zuji, Ze se neustile
vSechno méni, zlepSuje a zleviuje, Ze véci, kte-
ré nakoupili pfed rokem se nyni daji pofidit za
polovicni cenu. A dalsi si ze stejného davodu
mnou ruce a raduji se, Ze usetii.

Ptate se, ¢im v této zaplavé nabidek a moznosti
zaujmout potencidlni zdkazniky ¢i obchodni
partnery? Zikladem je jednoznacné pohyb.
Dynamickd scéna vilcuje statickou prezentaci
a dokdze upoutat pozornost prichozich. Po-
hyblivy obraz ale sim o sob€ jiZ nestaci. Kla-
sické displeje, televize nebo projekce se staly
vsedni zilezitosti. Proto potrebujete netradic-
ni médium, format nebo velikost obrazu. Jed-

nim z velmi zajimavych feseni jsou obrazové
stény sloZené z bezrameckovych displeju, tedy
z panelt, které maji prakticky nulovy rimecek,
az nichz se daji vyskladat elegantni velké stény
nebo neobvyklé tvary prezenta¢nich ploch. Ta-
kova obfi obrazova sténa ve vstupni hale sidla
spolecnosti pfiméje fadu navstévnikid zastavit
se a zustat stat s otevienou pusou‘.

Na trhu je v dnesni dobé jiz Sirokd nabidka
raznych znacek a neni tedy problém vybrat
optimdlni model a technologii pro jakoukoliv
aplikaci. Rada firem by si dnes té7ko dokdzala
predstavit svoji vystavni expozici bez vyrazné
obrazové stény. Na obdobné feSeni muzete na-
razit v reprezentativnich zasedackach, v pro-
dejnach obchodnich center, kavirnach, vstup-
nich prostorich firem, muzeich, ve vefejnych

castech obchodnich pasazi nebo tieba v tele-
viznich studiich.

Pri vybéru se musi pocitat s tim, Ze s rostou-
ci kvalitou obrazu a klesajici Sitkou rimecku
roste i cena displeju. Nejuzsi prechody mezi
2 panely ve stén€ nabizeji plazmové displeje,
a to 2,2mm (plazmové panely vyrabi pouze
jihokorejska spolec¢nost Orion, aktudlni model
ma nazev OPM-4250). Plazmy poskytuji vybor-
nou kvalitu obrazu a vysoky jas, nedaji se vSak
pouZit pro zobrazeni nepohyblivého obrazu,
protoze se tzv. ,vypaluji‘.

Naproti tomu na poli LCD panuje obrovska
konkurence. Nejlevnéjsim feSenim jsou bezra-

meckové displeje s thlopfickou 46% s meze-
rou mezi 2 displeji 7,3 mm. Nabizi je celd fada

vyrobci - mezi nejlevnéjsi patii napiiklad
Orion s modelem OLM-4610. Jedni se o ekono-
mické feseni s dobrou kvalitou obrazu a lze je
samoziejmé€ pouZit i pro zobrazeni statického
signalu. Nebyt téch sirSich rameckui...

Dalsi v fadé jsou LCD displeje s tihlopfickou
55, které jiz maji LED podsviceni a nabidnou
tak Spickovou kvalitu obrazu. Rovnéz prechod
mezi 2 displeji je uzsi a to 5,7 mm. Opét muiZe-
te vybirat z fady vyrobcu. Jako pfiklad uvadime
znovu Orion (s modelem OLM-5550), ktery se
nabizi za pfijatelnou cenu..

Naprostou Spicku predstavuji bezraimeckové
LCD displeje s ahlopfickou 60 které nabizi
Sharp (modely PN-V601, PN-V602). Ty maji
rovnéz LED podsviceni a $ifku pfechodu mezi
2 panely ve sténé 6,5 mm. K tomu ale dokazi
nabidnout vysoky kontrast a vérné barevné
podani. Oproti jinym modelim jsou zodol-
néné pro nepretrzity provoz a mohou se tak
-V602 navic nabidne zvySeny jas, ktery vymaze
vyhody plazem a umozni vyuziti i v siln€ osvét-
lenych prostorach.

Nutno pfiznat, Ze obrazové stény sloZené
z bezrameckovych displejti, budou mit vzdy
vysSi porizovaci naklady. Zkuste vSak vedle
nich pustit sebevykonnéjsi projektor a budete
mit jasno. Barevné podini, citelnost obrazu,
prokresleni detaild, elegantni design...

A navic - u displeju se nemusi kazdou chvili
ménit projek¢ni lampy. Tak co myslite, zkusite

to taky?

Ing. Vojtéch Ovecka
Nowatron Elektronik, spol. s r. o.

Digital signage | H‘SS

Pfesné zacileni spotu
na reklamnich LCD displejich

Jednim z diileZitych pruki marketingouvé strategie je presné zacileni reklamniho ob-
sahu (ve sprdvny cas spravnému recipientovi). Jak toho dosahnout u spotii vysila-
nyich na LCD reklamnim displeji napiiklad v ndkupnim centru? Dle vysledkii mére-
ni agentury POPAI je priimérnd doba strdvend v okoli LCD obrazouvek s reklamnim
spotem 12 - 15 vterin, je proto nutné zaujmout divdka ihned spotem, Rtery je na néj
zacilen. Vysildni spotu dle momentdlniho sloZeni sledujicich a presné méreni sledova-

sy s

nosti pomoci detekce oblicejii prindsi do oboru Digital signage novy displej dZine od
spolec¢nosti Nowatron Elektronik, kterd dodduvd prezentacni techniku, projekcni sys-
témy, velkoplosné zobrazovaci systémy, dispecerskd pracoviste, priimyslové pocitace
a monitory renomovanych svétovych vyrobcu.

Systém ﬁ]onitoruje pouze lidi divajici se na reklamni sdéleni

Obsah dle publika
Spolec¢nost dZine vyvinula aplikaci, ktera umi
monitorovat nejen pocet sledujicich divaka,
ale i detekovat jejich sloZeni (v€k a pohlavi
osob) pred displejem a dle toho zménit obsah
sd€leni a zafadit reklamni spot, pro danou ci-
lovou skupinu planovany. Napiiklad, kdyz se
na misté sejde vice muzi, tak se rozbéhne re-
klama na pivo nebo automobily, kdyZ Zeny, tak
reklama napfiklad na kosmetiku.

Reseni se sklidd ze dvou Cisti: hardware
- velice mala kompaktni krabicka se dvéma
senzory, elegantné umistitelnd kamkoliv,
k zaznamu audience; a druha ¢ast - software
- patef celého systému, ktery dokaZe roze-
znat spoustu véci jako napriklad vék, pohlavi,
chovéni, pohyb apod. Tento software zajisti
zobrazeni vhodnému pfijemci a navic dokaze
zméfit presné zasah reklamniho sdéleni dle
poctu lidi, ktefi reklamu opravdu zhlédli. Pou-
hé pocitani kolemjdoucich jiz nestaci!

Jak to funguje?

V predni ¢asti displeje je nainstalovina nend-
padnd kamera, kterd nepretrzité snima déni
pred displejem. Specidlni software umi rozli-
Sit obliceje a postavy, a tak urcit zda se jedna
o Zenu, muze nebo dité. Dle typickych znakut

obliceje a postavy rozlisi i vékovou kategorii.
Zarizeni rozezna pohlavi a az pét vékovych
skupin, systém identifikuje i stejn€ osoby, zda-
i se vraci, jestli travi v misté¢ reklamy nebo
nakupu urcity ¢as, a predevsim, jestli ji sleduji.
Mi to velkou vyhodu v tom, Ze pfistroj dokdze
poskytnout demografickou analyzu a spocitat
uspésnost zasahu reklamniho spotu.

Piesné méfeni zasahu

Systém zapocitiva jen ty, ktefi se na displej
(tzn. na reklamni sdéleni) podivaji. Osoby
z profilu, které okolo jen projdou a reklamu
nezaregistruji, do souhrnu pro monitoring ne-
zapocitd. Méfeni sledovanosti je tak opravdu
presné. Indoor reklamni agentury mohou sdé-
lovat svym klientim konkrétni udaje o tom,
kolik lidi a kdo sledoval jejich reklamu.

Moinosti rozsifeni

Navic je mozné i do displeje pridat Bluetooth
a nabizet klientovi ke stihnuti napfiklad adre-
su nebo slevovy kupon.

Ochrana osobnich udaja

Je nutné uvést, Ze systém nikoho nenahrava,
pouze shromazduje statistické udaje. Software
rozhodne o demografii osoby a zapiSe pouze
statisticky tidaj, nic jiného neni zaznamenino,
a tak pfistroj nemuZe byt v rozporu s ochra-
nou osobnich udaju.

Digitalni displej ma dvojndsobny pocet zhlédnuti
nei staticky tistény plakat (33 % lidi zhlédlo sdé-
leni na digitalnim displeji z celkového pottu téch,
ktefi mistem prosli, staticky plakat pouze 15 % lidi).

Digitdlni displej byl sledovan o 60% déle nei
staticky plakat. Primérnd doba sledovani digitdl-
niho displeje byla 7,4 sekund, statického plakdtu
4,7 sekund).

Zacileni: Systém fungovani detekce oblicejii a nasledovné spusténi reklamniho spotu pro danou cilovou skupinu:
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ra zivotniho stylu

Nizozemska filidlka s bytovym zafizenim, Riviera Maison, oteviela v Haagu svoji vlaj-
kovou lod - Store, ktery je se svymi 800 m2 prodejni plochy dosud nejvétsim obcho-
dem této firmy. Vdbec poprvé ma obchod Riviera Maison pod svou stiechou také gas-
tronomické oddéleni nazvané ,East Coast Café Food & Drinks”. Obchod na Hoogstraat
se nachazi ve velmi pékné restaurované, nadherné staré budové. Diky své plose 800
m? ve tfech patrech pUsobi tento obchod jako maly obchodni dim. Zafizeni kavérny
se inspirovalo pfimorskym stylem z vychodu USA. Pii hezkém pocasi si hosté mohou
vychutnat skvélé jidlo i na terase ve dvore.

Neprodavame stoly, ale vecei s prateli
Celé€ dva roky hledal majitel Riviera Maison, Henk
Teunissen, vyhovujici prostory. Na tak velké plo-
Se muZe podnik velmi Siroce a pusobivé pred-
stavit svij sortiment. Pravé vytvoreni atmosféry
zivotniho stylu a pozitku je pro Riviera Maison
obzvlasté dulezité. Firma prodava v prvni radé
Zivotni styl nebo, jak upfesnuje Henk Teunissen:
,My neprodivame stoly, ale vecefi s prateli.“
Riviera Maison je Cisté nizozemska znacka se
14 obchody ve své vlasti a pfiblizné 150 prodej-
nimi misty v celé Evropé. V Némecku provozu-
je firma dva Flagship Stores, a to v Hamburku
a Diisseldorfu. Ro¢né pfichdzeji do obchodi
Ctyfi nové kolekce, doplnéné o tydenni dodav-
ky novych produktl, pficemz se prezentace
zbozi méni pomérné v kratkych ¢asovych tse-
cich. Siroky sortiment vybaveni a dopliikil pro

diim i zahradu se kompletn€ navrhuje a vyviji
ve vlastni budové, ¢imZ se znacka stava zcela
nezdvislou a nezaménitelnou. Tym stylista je
neustile zaneprizdnén tim, aby obchodiim
propujcil ten spravny nadech Riviera Maison.

Jen vlastni design

Na zacitku léta bylo téma obchodu v novém
haagském Flagship Store vydekorovano ko-
lekci ,Cape Cod Garden Collection® od Rivie-
ra Maison, a to v¢etné travniku a zahradnich
predméti. Kazdé tfi mésice je tento tématicky
zaméfeny obchod v podstaté ,nové zafizen®.
Stabiln€ se v pfizemi nachdzi stil s krasnymi
kavarenskymi knihami a prezentaci parfému.
Oddéleni umélych kvétin je vyzdobeno starymi
bilymi dlazdicemi a pfistfeskem z vlnitého ple-
chu. Z umélych kvétin ve velkych kvétinacich
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si mohou zakaznici nechat uvazat kytici podle
svého gusta. Najde se zde také hodné dekoraci
ve stylu vintage, jako napriklad zed vyskladana
z ¢ern€ pomalovanych starych beden.

V hornim patfe se nachazi Lunchcafé. Ka-
varna je zafizena bile v hamptonském stylu, na
deseti plochych obrazovkach bézi znamy film
Long-Island-Feelgood-Movie s nazvem ,Lepsi
pozdé neZli pozd€ji“ v hlavnich rolich s Diane
Keaton a Jackem Nicholsonem. Bila podlaha
je zarivé vylesténa, na zdech oteviené kuchy-
né jsou bilé dlazdicky. Na prodejni plose byla
zrenovovana stara dievéna podlaha, ktera nyni
pusobi diky své stfibrnoSedé patiné velmi de-
centn€. Hosté ani nemuse;ji shliZet ze starych
oken na Hoogstraat, aby se dostali do senti-
mentalni nalady. Ve druhém patfe se navstév-
nikovi nabizi atmosféra jako v loftu, dopada
sem hodné€ denniho svétla. Zde se také nachizi
LRiviera Maison Design Studio“ pro individual-
ni poradenstvi ve vécech bytového zafizeni.

Grafickym detailem, ktery se tahne celym
designovym konceptem, jsou rucné kreslené
grafiky kreativniho feditele Riviera Maison,
Nica Tijsena - napfiklad ru¢né nacrtnuty plin
s prehledem o usporadani jednotlivych pater.

stores
shops
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OBAL PRINT, s.r.o. nabizi kompletni vyrobu obalu ze
sklada¢kovych a vinitych lepenek. Specializuje se na
vyrobu krabic, spotfebnich obalu, reklamnich poutaéu
a prodejnich stojanu.

Nabizime:
* 5barevny ofsetovy tisk do formatu 100 x 140 cm
* lakovani, laminace, razba

* kaSirovani

* vysek, lepeni a kompletace

vice na www.obalprint.cz ~2

OBAL PRINT, s.r.o.

Kvapilova 440, 763 16 Frystak
tel.: 577 912 349, 605 158 747
e-mail: info@obalprint.cz
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Neexistuji Zddné dobré a Spatné druhy podlah, nékteré jsou jen vice a jiné zase méné vhodné pro urcité vyuZiti. Abyste vybrali ten
spravny typ podlahy, je obzvldsteé ditlezité podrobit se ditkladnému a intenzivnimu poradenstvi. A co jesté musime zohlednit?

Osvéta v zalezitostech podlah

,Vétsina sporu vznika ne kvuli nedostatkiim
kvality krytiny, ani pfi pokladini podlahy, ale
kviili potizim s komunikaci.“ To jsou slova Ri-
charda A. Killeho. Kille je podlahovy odbornik,
znalec a vedouci Institutu podlah a pokojové-
ho zafizeni v Koliné. Rozeny praktik, ktery
byva nejcastéji povolavan pravé, kdyZ se néco
nepovede, nevaha poukdzat na to, jak je pred
vybérem a poloZenim podlahové krytiny du-
lezité intenzivni a odborné poradenstvi. Po-

radenstvi musi oproti marketingovym slibum
skutec¢né najit vhodny povrch pro specialni vy-
uziti. Také by mélo v kazdém pfipadé upozor-
nit na to, jaké specifické vyhody a nevyhody
jsou s tim kterym druhem podlahové krytiny
spojené a jaké nasledky mohou vzniknout.
Volba urcité podlahy je komplexni rozhod-
nuti. Ma to byt designové PVC, linoleum, guma,
korek, latkovy povrch, keramika, pfirodni
kamen, kamenina, dfevéna prkna, parkety, la-

v

o

mindt, tmel, umé€la pryskyfice nebo podlaha
z hliniku, skla nebo kuze? At uZ jde o objedna-
vajiciho nebo architekta, oba mohou mit ohled-
né funkce a optiky velmi odlisné predstavy, kte-
ré musi dana prodejna zohlednit.

Richard Kille vyslovné poukazuje na to, Ze by
dobry podnik mél do vybéru podlahy vtahnout
isvé zaméstnance. Nejen zdkaznikm, ale i pro-
dejciim musi byt podlaha pfijemna. Kille mluvi
o ,armadé prodejcti’, ktefi se na podlaze neciti
dobfe, protoze se jim zdd pfilis tvrdd nebo stu-
dena. To muze vést tieba k trvalym kfecovym
Zildm.

Dukladné poradenstvi

Kromé toho je podle Killeho dobré, kdyz se
pracovnici identifikuji se zafizenim: ,jinak
se ksefty nehybou.“ Jako pfiklad jmenuje ne-
mochnici, ze které musela byt odstranéna nova
podlaha, protoZze ji zaméstnanci neakceptovali.
Na vybéru finilové podlahy se podileli zamést-
nanci vSech arovni hierarchie, jejich souhlasné
stanovisko bylo dokonce pisemné zakotveno.
Diky své ucasti vnimaji zaméstnanci dané roz-
hodnuti jesté vice.

Kdyz dostane néjakd firma objednavku na
podlahu, musi se spoléhat na to, Ze znd vSechny
zakonné a normativni predpisy, které podlaha
v konkuren¢nim prostfedi musi spliiovat. Du-
leZitou otazkou je zde sprivny zplsob vyuZiti,
dile pak vlastnosti jako jsou zejména protisklu-
zovy povrch nebo chemické sloZeni.

Poradce, kym nemusi byt vzdy jen pokla-
da¢ podlah, ale také stavitel obchodu a sto-
re-designer, ktefi dnes casto vystupuji jako
samostatni podnikatelé, by mél podle Richar-
da Killeho upozornit na okolnosti jako napfi-
klad, Ze se urcité svétlé podlahové krytiny
mohou na okrajich u$pinit. MiiZe se tedy stat,
Ze i pro ,clean“ obchod je n€kdy lepsi tmava
podlaha. Jako dalsi pfiklad pro to, jak dileZzité
je dikladné a aktivni poradenstvi, uvadi Kille
tmelovou podlahu, ze které byl majitel obcho-
du po dokonceni zklamany a nespokojeny,
kdyZz se na ni objevily (u tohoto materidlu
bézné) mikroskopické trhliny. Kille: ,Néco ta-
kového se musi fict pfedem, témito vécmi je

B hkE el

Linoleum = 150

Linoleum bylo patentovino roku 1860 v An-
glii, od roku 1863 se pramysloveé vyrabi pfevaz-
né z obnovitelnych surovin - aZ dodnes v tak-
tka nezménéné podobé.

Lnény olej je nejduleZit€jsi surovinou k vyro-
bé linolea (latinsky linum = len, oleum = ole;j).
Druhou dutlezitou surovinou je pfirodni prys-
kyfice. K tomu pfijdou jako plniva piliny, ba-
revné pigmenty, vapencovy prasek a castecné

Linoleum v anglickém showroomu amerického vyrobce jiizdnich kol Specialized

tfeba se zabyvat do hloubky.“ A tak muze byt
napfiklad zajimavé predem védét, Ze otisky
podpatki v podlaze nejsou divodem pro re-
klamaci, ale podle zikona se povazuji za ,sto-
py opotiebeni.

Richard Kille zdtraziiuje, Ze podlahova kry-
tina je polotovarem. Teprve, kdyZ je podlaha
odborné polozena, muze ,tézit“ ze slibované-
ho vyuziti a pfednosti dané podlahové kryti-
ny. K tomu je tfeba dobry femeslnik. A dobré
femeslo ma také svou cenu, pripomina. Také
zde plati: co nejnizsi mozné naklady na prici
nevedou k dobrému konec¢nému vysledku.

3

vice se projevi individudlni ,rukopis“ femeslni-
ka. Stejny koncept provedeny dvéma riiznymi
femeslniky muiZe v konecném efektu vypadat
zcela odlisn€. Abychom se vyhnuli nepfijem-
nym prekvapenim, doporucuje Richard Kille
podivat se pfedem na reference.

Co se tyce zZivotnosti podlahovych krytin,
fikd Kille: ,Neznim na trhu uz Zidnou pod-
lahovou krytinu, ktera by se prosoupala.“ Ma-
ximalni Sitka ochranné vrstvy napfiklad u de-
signovych podlah neni dnes jiZ to rozhodujici.
Co ale muZe byt velmi smysluplné, je tzv. obét-
ni vrstva, vrstva z ochrannych prostredk,
které se pfi chtizi po podlaze ,obétuji‘, a tak
se opotfebuji a chriani tim povrch podlahy
a udrzuji ho ,jako novy“. Tato obétni vrstva
muZe byt v pfipad€ potfeby obnovena. Vyrob-
ci podlahovych krytin a lepicich systému vidi,
Ze v obchodé se doba pro renovaci stile zkra-
cuje, neustale roste tlak na dodrZeni terminu,
a tak vyvijeji feSeni. Podle hodnoceni Richar-
da Killeho pfichdzeji v ivahu pfedevsim tato
tfi feSeni:

nasledujiciden. Tento kratky prubéh riznych

technik poZaduje promySlenou koordinaci

a kooperaci. Kille: ,MtiZe se stavét zatracené

korkovy prasek. Nosna vrstva se sklada z juty.
Po té se Inény olej svafi s pryskyfici. Po propra-
covani s plnivy se zdkladni hmota vyvili a pak
se prenese na tkaninu z juty. Dlouhé linoleové
pruhy se nasledné povési do suché komory,
kde zraji 2-4 tydny.

Drive se linoleum muselo voskovat. Jako
ustupek moderni dobé€ je dnes linoleum vy-
baveno povrchovou niahrazkou, ktera chrani

rychle, kdyzZ se planuje v celkovém méfitku.
I zde je tfeba pripomenout, Ze dochvilnost,
spolehlivost a Cistd price jsou nezbytnosti
a vyzaduji kvalifikovany odborny personil.

2. Poutziti rychlosanac¢niho systému. Zde jsou
podkladem podlahové krytiny dvé desky
z tvrdych vlaken, které jsou pokryty vrstvou
lepidla, zasazeny do sebe a prilepené. Na to
se dd nasledujiciho dne polozit podlaha. Sys-
tém je rozebratelny.

3. Pouziti systému suchého lepidla na folii
a kotouc. Oboustranné lepici folie je zaro-
venl odstranitelnym systémem. Pozdéji 1ze
v priabéhu prodeje v pripadé nehody nebo
za$pinéni bez problému vyfiznout jednotli-
va vlakna a vyménit je. Pfitom tenké suché
lepidlo nezanechava zZadné otisky.

A prece je tu néco, na co by se podle Richarda
Killeho nemélo pfi tom vSem shonu zapome-
nout: prozkoumat povrch staré podlahy a od-
borné pfipravit spodni vrstvu podlahy. ,Stary
povrch podlahy se musi prozkoumat az na
kost, zda je pro pozadovanou krytinu vhodny,*
fika Kille. ,Staré ndnosy a zbytky lepidla jsou
vzdy riziko. A to tim vétsi, ¢im vy3si je frekven-
ce zdkaznik(.“ MtZe dojit k boulim, bublinim
a opryskdni. Kille fika stru¢n€ a jasné, Ze dob-
fe pripravend podlaha stoji v praméru stejné
jako podlahova krytina sama.

Dulezité a nezanedbatelné téma, které neod-
mysliteln€ souvisi s péci o podlahu, je udrzba.
Ta je rozhodné odpovédna za to, Ze se Spina, pi-
sek ani kaminky nezanesou a podlaha ziistane
optimalné dlouho cista a bez Skrabancu. Exis-
tuji rGzné€ systémy, které se zbavi hrubé i jem-
né $piny a maji urcitou kapacitu objemu vody.
Zo6na udrzby by méla byt dostatecné dlouha,
nejméné 1,80m nebo delsi. Je velmi dulezité,
aby Cistici systém mél stejnou barvu jako pod-
lahova krytina. UZ malé barevné rozdily, natoZ

et Zivotnost
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elasticky povlak a ¢ini ho nendro¢nym na adrz-
bu. Na konci své délky Zivota je linoleum kom-
postovatelné. Vyjimecnou vlastnosti linolea je
jeho neopotiebovatelnost a necitlivost i vici
Zhavé cigareté. K tomu je antistatické a trva-
le antibakteridlni. A pro vyuZiti v obchodech
a ndkupnich centrech existuji moderni kolek-
ce linolei v nepfeberném mnoZstvi krasnych
barev a designul.

VyuZiti linolea v kadefnickém salénu Le Fringe v Austrdlii

barevné kontrasty, zptisobuji, Ze se lidé nevé-
domé€ snazi na n¢j neslapnout a obejit ho. Kli-
covy je celistvy koncept, ktery zabrini priniku
necistot i do vedlejsich chodeb a vytahu.
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Vedete fitmu nebo néjakou jeji ¢ast? Ne-

\driv skocit, je potieba dokon¢it

[, Zavést novy program, za-

0d.? Behem dne se na vas

dalsich problémd a udkold,

teré musite vyresit? Jste v praci dlouho,

chodite domu unaveni, tam premysli-

te nad tim, co vsechno musite zafidit

a s kym co probrat? Mate plany, cile, sny,

které chcete uskutegnit, ale chybi na né
¢as nebo jste uz rezignovali?

Lék proti prepracovani

Podivejme se na takového ,bézného“ Séfa: ma
k dispozici tym lidi, ktery by dané tukoly mél
zvladat, ale stejné si fadu véci radéji déla saim.
Proc? Protoze prace s lidmi, jakoZto podfizeny-
mi, prosté nékdy neni jednoduchd. A protoze
ne vzdy mél s lidmi, ktefi pro néj pracovali, ty
nejlepsi zkuSenosti, tak divéra v podfizené
a jejich schopnosti ¢asto vzala za své. A také je
tu ta vSudypfitomna predstava - Ze sim to stej-
né zvlidne nejlépe.

Pokud je $éf ¢asto pfepracovany a ma toho
nékdy uz opravdu ,plné zuby*, jakoby jinymi
slovy fikal ,prosté to nedokazu zorganizovat*.
Ale to si bohuzel fada $éf nepfipousti.
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Lék na prepracovani je tedy jednoduchy

- organizujte a deleguijte.

Vysledky prace nejsou nic jiného neZ souhrn
plné dokoncenych akci, které byly jednotliv-
cim v tymu zaddny. A ¢im lépe naplinujete
jejich poradi a priority, tim lepSich vysledka
se dosihne.

Obcas budete muset fesit problémy a hasit
pozary, ale pokud mozno soustfed'te se na or-
ganizovani, kdyZ mate tu moznost a k dispozici
pfipraveny tym (interni nebo externi). Timto
muzete predchizet budoucim nezdarim
a svému fyzickému i psychickému vycerpani,
coz prinese pfidanou hodnotu jak vam, tak
i vaSemu okoli a zejména to bude vidét na vy-
sledcich.

Jedinec sice zvlidne hodné, ale preci jen
mate jen jedno té€lo a 24 hodin a i kdybyste je
pln€ vyuzili, coz technicky neni dlouhodobé
mozné, tak to stejné situaci nevyiesi. Protoze
vysledkem neustalého feSeni situaci a problé-
mu za druhé, jsou vétSinou negativni pocity,
ztrata energie a kreativity.

Samozrejmé plati, Ze musite obétovat néjaky
cas, abyste to celé zorganizovali. Musite zajistit
to, aby byli zaméstnanci technicky a odborné
na pozadované urovni, kterd je potiebnd k to-
mu, aby se dosihlo vysledk, které jste zadali.

Jelikoz lidé se castokrat ztraci v ¢innostech
a délani svérenych tkolu, ale zapominaji na to
Proto prvnim krokem v organizovani je, ac se¢
to muze zdat podivné, definovat presné€, co ma
byt konecnym vysledkem prace kazdého pra-
covnika firmy.

Definovanym vysledkem price prodejce
potom bude ,prodana sluzba nebo produkt®
a nejen absolvované schiizky se zikazniky.

Vysledkem price marketingového specialisty
potom bude napfiklad ,poptivka po produk-
tech firmy“ a nejen mnoho nakladnych inzerci,
vytiSténych letakt a absolvovanych vystav bez
efektu. Vysledkem prace vedouciho pracovni-
ka potom bude ,fungujici a expandujici oddé-
leni, divize, firma“.

Abyste téchto vysledkti dosahli, musite
u kazdé pracovni pozice vypracovat presné
poradi kroku, které vis k nim dovedou. Potom
kazdy z téchto kroku rozpracovat do ¢innosti,
atuz odbornych, pomocnych nebo administra-
tivnich - s tim si budete muset trochu pohrat.
Nakonec to musite v pisemné podobé¢ nékomu
predat, dohlédnout na to Ze si to nastuduje,
(nebo ho musite zaskolit), a dohlédnout na to,
Ze to podle toho navodu zacne délat. Samo to
nepujde, zpusobit to musi Séf.

V kone¢ném dusledku nebudete fesit véci,
problémy a situace za jiné a budete mit kone¢-
né ¢as na svou VLASTNI PRACI, konicky a ro-
dinu.
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Pozvani do spolecnosti

Pozvani do spole¢nosti muZe mit
ruznou formu podle toho, o jakou
udilost se jednd. MiZeme pozvat své
pritele na vecerni posezeni s grilo-
vanim, sousedku na kivu nebo mu-

Zeme byt pozvini na oficidlni vecefi, - r .'“'“'5!-.,;.:" :

na dostihy, do divadla nebo firemni e ‘,.:."'"" g

velirek. Zptisobt pozvani je nékolik. 5, et ; e e £
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* Pozuvdni elektronickou postou e P ' |
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* Osobni pozvdni

My se budeme zabyvat

tiSténou pozvankou:

Patfi k formalnimu zpasobu pozvani
a je hojné vyuzivana na diplomatické
a statni arovni, ve firmach, ale i v sou-
kromém styku, jednd-li se o velmi
vyznamnou uddlost, napf. vyznamné
jubileum. Co vS$e by v pozviance mélo
byt?

Duleiité pokyny uiivané L

na pozvankach:
Pokud je na pozvance napsan pokyn i
R. S. V. P. (z francouzského répondez
s'il vous plait) a u néj kontakt, zna-
mend to ,Racte laskavé odpovédét”
a hostitel ocekava, Ze se na uvedeny
kontakt pozvany ozve nejpozd¢ji do
tydne poté, co dostal pozvanku, a sdéli zavaz-
né, zda se zacastni ¢i nikoliv. Je to dileZité pro-
to, aby hostitel mé€l dost ¢asu doladit vSechny
detaily okolo akce (mnozstvi obcerstveni, per-
sonalu atd.).

Kromé tohoto pokynu se na pozvinkach
muZe objevit i Regrets only, ¢imZ je host vy-
zvan, aby odpovédél pouze v pripadé, Ze se
akce nezucastni. Opét by to mélo byt nejpoz-
déji do tydne. Pokud host na tuto vyzvu nere-
aguje, automaticky se predpoklidd, Ze pozvani
pfijal, a bylo by neslusné se nedostavit.

Pokyny, jak se obléci:

Vzdy je predepsino obleceni pro muzZe, Zena
se svym odévem pfizpusobuje formdlnosti
panského obleceni. Pokud hostitel obleceni
predepise, je zdvorilé pokyn dodrzet.

White tie, Cravate blanche - frak. Cerné
sako s dlouhymi Sosy, vpredu kritké. Nosi se
vidy s bilou vestou, bilym motylkem a nikdy
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se nezapind. K nému jsou kalhoty s dvéma Gz
kymi lesklymi lampasy a lakované boty. Je to
nejslavnostnéjsi panské obleceni. Zena si bere
velkou vecerni toaletu.

Black tie, Cravate noire - smoking. Cerné
sako s lesklymi klopami, smokingova kosile ma
kryté zapinani, kalhoty s lesklym lampasem
a lakované boty. Nosi se s ¢ernym motylkem.
Podle pftilezitosti ma Zena velkou nebo malou
vecerni toaletu.

Informal - oblek s kravatou. Néktefi odborni-
ci se mnou nebudou souhlasit, ale tento pokyn
skutecné znamena oblek, nikoliv tzv. casual.
Pteklad je sice ,neformalni“, ale mysli se tim ne
tak formalni, jako je frak nebo smoking. Pisu
to zde i s tim rizikem, Ze ¢tenafi nékterych no-
vodobych autorti si v jejich knize precetli, Ze
informal = casual. Neni tomu tak a i laikovi sta-
¢i, aby se podival byt tfeba jen do Wikipedie,
a zjisti vyse uvedené. Zena se ptizpisobi podle
formalnosti akce.

Tenue de ville, Inofficial - vychazkovy ob-

lek. Ten mutize byt svétlejsi, doplnény
i kosili v pastelové barve a hnédymi
polobotkami. Tyto obleky se pouZi-
vaji spiSe na odpoledni akce, Zena
ma koktejlové Saty nebo denni kos-
tymek.

Casual - neformdilni obleceni zna-
mend napiiklad kombinaci = jiné
sako a kalhoty (nedosahuje nikdy
formalni trovné obleku), nemusi
byt nutné kravata a koSile miize byt
s rozhalenkou. Rozhodné casual spo-
lecenské obleceni neni sportovni.
Neni mozné chodit do spole¢nosti
v keckich a kapsicich ¢i vytahaném
svetru.

A jaky je rozdil mezi velkou a malou
toaletou? Velkd vecerni toaleta miva
velky dekolt a odhalené paze. Mala
toaleta ma vzdy alespon kratky rukav,
nebo pokud je bez rukavi, je doplné-
na kabitkem nebo Silem. Dekolt je
mnohem mensi.
A co zvySuje slavnostnost dimského
obleceni? Lesklé a priisvitné materia-
T ly, krajky, koZeSina a napadné Sperky.

Zavérem chci jeSté upozornit na to,

" Ze pozvanka na jméno je nepfenosni
a neni mozné ji bez védomi hostitele
dat nékomu jinému! Je to velky spole-
censky prohiesek.

Hana Vydrova
Topstyle, leRtorka a konzultantka
wwuw.topstyle.cz
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